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DICTAMEN

COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y ORGANISMOS
REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

PERIODO ANUAL DE SESIONES 2024-2025

r Presidente:

Han ingresado para dictamen de la Comisién de Defensa del Consumidor y Organismos

Reguladores de los Servicios Publicos, los siguientes Proyectos de Ley:

Proyecto de Ley 5467/2022-CR, presentado por el Grupo Parlamentario Pera
Bicentenario, a iniciativa del sefior congresista Guido Bellido Ugarte, por el que se
propone regular las empresas administradoras de plataforma tecnolégica de

intermediacién del servicio de hospedaje y creacion del registro nacional.

Proyecto de Ley 9084/2024-CR, presentado por el Grupo Parlamentario Fuerza
Popular, a iniciativa del sefior congresista Carlos Ernesto Bustamante Donayre, por
el que se propone establecer un marco normativo para el alquiler turistico
temporario, que permita promover esta actividad en beneficio del turismo en el pais,
asi como establecer un sistema de registro de los inmuebles que sean empleados

para el alquiler turistico temporario a nivel nacional.

Proyecto de Ley 9362/2024-CR, presentado por el Grupo Parlamentario Alianza
Para el Progreso, a iniciativa del sefior congresista Idelso Manuel Garcia Correa,

por el que se propone regular el servicio de arrendamiento turistico a nivel nacional.
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Proyectos de Ley 5467/2022-CR, 9084/2024-CR y 9362/2024-CR

Los proyectos de ley antes descritos tienen como objetivo comun regular el servicio de
arrendamiento turistico, servicio de hospedaje turistico y creacion de un registro nacional;

razoén por la cual el presente dictamen acumula las referidas propuestas legislativas.

En la Novena Sesion Ordinaria de la Comision, realizada el martes 10 de diciembre de
2024, el dictamen recaido en los proyectos de Ley 5467/2022-CR, 9084/2024-CR vy
9362/2024-CR fue aprobado por unanimidad, con 14 votos a favor de los sefiores
congresistas Ernesto Bustamante Donayre, Guido Bellido Ugarte, Rosangella Andrea
Barbaran Reyes, Cesar Manuel Revilla Villanueva, Rosio Torres Salinas, Nivardo Edgar
Tello Montes, Flavio Cruz Mamani, Noelia Rossvith Herrera Medina, Wilson Soto Palacios,
Patricia Rosa Chirinos Venegas; Guillermo Bermejo Rojas; Jorge Alberto Morante Figari;

Jhakeline Katy Ugarte Mamani e Idelso Manuel Garcia Correa.

I. SITUACION PROCESAL

a) Antecedentes procedimentales

1.1. El Proyecto de Ley 5467/2022-CR ingres6 al Area de Tramite Documentario del
Congreso de la Republica, el 23 de junio de 2023, siendo decretado a la Comision
de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos,

como comision dictaminadora el 23 de junio de 2023.

1.2. El Proyecto de Ley 9084/2024-CR ingres6 al Area de Tramite Documentario del
Congreso de la Republica, el 3 de octubre de 2024, siendo decretado a la Comisiéon
de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos,

como comision dictaminadora el 29 de octubre de 2024.

1.3. El Proyecto de Ley 9362/2024-CR ingres6 al Area de Tramite Documentario del
Congreso de la Republica, el 04 de noviembre de 2024, siendo decretado a la
Comision de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios

Publicos, como comision dictaminadora el 20 de noviembre de 2024.

b) Antecedentes parlamentarios
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Realizada la busqueda en la web del Congreso de la Republica, no se ha

identificado que exista propuesta similar en tramite.

c) Opiniones solicitadas y recibidas

Al Proyecto de Ley 5467/2022-CR la Comisién solicité opinion técnico-legal a las

siguientes entidades:

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual —
INDECOPI, mediante Oficio PO N° 430-2022-2023/CODECO-CR de fecha 28 de
junio de 2023.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, mediante Oficio PO
N° 431-2022-2023/CODECO-CR de fecha 28 de junio de 2023.

Presidencia del Consejo de Ministros — PCM, mediante Oficio PO N° 432-2022-
2023/CODECO-CR de fecha 28 de junio de 2023.

Especialista Erick Iriarte Ahon, mediante Oficio PO N° 433-2022-2023/CODECO-
CR de fecha 28 de junio de 2023.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, mediante Oficio PO
N° 078-2023-2024/CODECO-CR de fecha 20 de octubre de 2023.

Camara de Comercio Americana del Perd — AMCHAM, mediante Oficio PO N°
079-2023-2024/CODECO-CR de fecha 20 de octubre de 2023.

Camara Nacional de Turismo del Perii — CANATUR, mediante Oficio PO N° 080-
2023-2024/CODECO-CR de fecha 20 de octubre de 2023.

Asociacion de Hoteies. Restaurantes y Afines — AHORA, mediante Oficio PO N°
081—2023-2024/CCDECO—CR de fecha 20 de octubre de 2023.

LLa Comision ha recibido las siguientes opiniones:

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual —
INDECOPI, remite su opinion, mediante Oficio 000288-2023-GEG/INDECOPI de
fecha 7 de agosto de 2023, suscrito por su Gerente General Ever Miro Garcia
Rodriguez, el mismo que contiene el Informe 000571-2023-OAJ/INDECORPI,
emitido por la Oficina de Asesoria Juridica, de fecha 4 de agosto de 2023.
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Sociedad de Comercio Exterior del Perti - COMEXPERU, mediante Carta 159-
2023/DE/COMEXPERU remitio su opinion el 8 de setiembre de 2023, suscrito por

su Directora Ejecutiva Jessica Luna Cardenas.

Asociacion de Hoteles. Restaurantes y Afines — AHORA, remite su opinion el 25
de octubre de 2023, suscrito por el Presidente del Consejo Directivo Pablo Garcia
Wagner.

Asociacion de Rentas Temporales del Pert, remite su opinién el 16 de noviembre

de 2023, suscrito por el Sefior Alvaro Rodrigo Vega Nufiez.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, remite su opinion,
mediante Oficio 1045-2023-MINCETUR/DM de fecha 5 de diciembre de 2023 y
Oficio 784-2023-MINCETUR/DM, de fecha 15 de setiembre de 2023, suscrito por el
Ministro Juan Carlos Mathews Salazar, el mismo que contiene el Informe 0061-2023
- MINCETUR/VMCE/DGGJCI/DSN, Informe 0098- 2023 -
MINCETUR/VMT/DGPDT/DNCT - MRN, Memorandum 1126 - 2023 -
MINCETUR/VMT, Informe 0112-2023-MINCETUR/SG/AJ-CRC y Memorandum
683 - 2023 - MINCETUR/VMCE.

Al Proyecto de Ley 9084/2024-CR la Comision solicitd opinion técnico-legal a las

siguientes entidades:

Prgsidencia del Consejo de Ministros — PCM, mediante Oficio PO N° 081-2024-
2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, mediante Oficio PO
N° 082-2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.

Ministerio de Economia y Finanzas — MEF, mediante Oficio PO N° 083-2024-
2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual —
INDECOPI, mediante Oficio PO N° 084-2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de
octubre de 2024.
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Superintendente Nacional de los Registros Pulblicos — SUNARP, mediante
Oficio PO N° 085-2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.
Asociacion Peruana de Consumidores y Usuarios - ASPEC, mediante Oficio PO
N° 086-2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.

Asociacion de Municipalidades del Perd — AMPE, mediante Oficio PO N° 087-
2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.

Asociacion Peruana de Agencias de Viajes y Turismo — APAVIT, mediante
Oficio PO N° 088-2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.
Asociacion de Empresas Inmobiliarias del Peri — ASEI, mediante Oficio PO N°
089-2024-2025/CODECO-CR de fecha 31 de octubre de 2024.

LLa Comision ha recibido las siguientes opiniones:

Presidencia del Consejo de Ministros — PCM, remite su opinién, mediante Oficio
D002181-2024-PCM-SG, de 4 de noviembre de 2024, suscrito por la Secretaria
General Dalia Miroslava Suarez Salazar el mismo que contiene Nota de Elevacion
D000661-2024-PCM-OGAJ, Oficio D002122-2024-PCM-SG, Informe D001571-
2024-PCM-OGAJ, Informe D000055-2024-PCM-SSPRD-DBL y Oficio Mdultiple
D000952-2024-PCM-SC.

Sociedad de Comercio Exterior del Perti — COMEXPERU, mediante Carta 312-
2024/DE/COMEXPERU remitié su opinion el 7 de noviembre de 2024, suscrito por

su Director Ejecutivo Jaime Dupuy Ortiz de Zevallos.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y 1a Propiedad Intelectual —
INDECOPI, remite su opinion, m’ediante Oficio 000345-2024-PRE/INDECOPI de
fecha 8 de noviembre de 2024, suscrito por el Presidente Ejecutivo Alberto
Villanueva Eslava, el mismo que contiene el Informe 000682-2023-OAJ/INDECOPI,

emitido por la Oficina de Asesoria Juridica, de fecha 4 de agosto de 2023.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, remite su opinion,
mediante Oficio 820-2024-MINCETUR/DM de fecha 5 de diciembre de 2024 y

suscrito por la ministra Ursula Desild Le6n Chenpen, el mismo que contiene el
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Informe  0117-2024-MINCETUR/SG/AJ-GPT 'y el Informe  118-2024-
MINCETUR/VMT/DGPDT/DNCT-RLB.

Al Proyecto de Ley 9362/2024-CR la Comision solicité opinion técnico-legal a las

siguientes entidades:

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR, mediante Oficio PO
N° 112-2024-2025/CODECO-CR de fecha 21 de noviembre de 2024.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual —
INDECOPI, mediante Oficio PO N° 113-2024-2025/CODECO-CR de fecha 21 de
noviembre de 2024.

Asociacion Peruana de Consumidores y Usuarios - ASPEC, mediante Oficio PO
N° 114-2024-2025/CODECO-CR de fecha 21 de noviembre de 2024.

Asociacion de Municipalidades del Pert - AMPE, mediante Oficio PO N° 115-
2024-2025/CODECO-CR de fecha 21 de noviembre de 2024.

Asociacion Peruana de Agencias de Viajes y Turismo — APAVIT PERU,
mediante Oficio PO N° 116-2024-2025/CODECO-CR de fecha 21 de noviembre de
2024.

Asociacion de Empresas Inmobiliarias del Perti — ASEI, mediante Oficio PO N°
117-2024-2025/CODECO-CR de fecha 21 de noviembre de 2024.

II. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

2.1. Proyecto de Ley 5467/2022-CR, que propone regular las empresas administradoras

de plataforma tecnolégica de intermediacion del servicio -de hospedaje y creacion del

registro nacional de anfitriones, con el propésito de salvaguardar los derechos de los

consumidores, asi como fomentar la mejora y calidad del servicio.

Contiene nueve (09) articulos, y una (01) disposicién complementaria final; los cuales se

detallan a continuacion:

Articulo 1: Objeto

Articulo 2: Ambito de aplicacion de la Ley

Articulo 3: Glosario de términos

Articulo 4: Creacion del Registro Nacional de Empresas Administradoras de
Plataforma Tecnolégica de Intermediacion del Servicio de Hospedaje
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Articulo 5: Fiscalizacion de las Empresas Administradoras de Plataforma
Tecnoldgica de Intermediacion del Servicio de Hospedaje

Articulo 6: Responsabilidad de las Empresas Administradoras de Plataforma
Tecnoldgica de Intermediacion del Servicio de Hospedaje

Articulo 7: Informacion minima en la plataforma tecnoldgiea o aplicacion

Articulo 8: Requisitos de admision de anfitriones que ofertan sus servicios mediante
Empresas Administradoras de Plataforma Tecnoldgica de Intermediacion del
Servicio de Hospedaje

Articulo 9: Seguros

Unica Disposicion Complementaria Final: Reglamentacion

2.2. Proyecto de Ley 9084/2024-CR, que propone establecer un marco normativo para el

alquiler turistico temporario, que permita promover esta actividad en beneficio del turismo

en el pais, asi como establecer un sistema de registro de los inmuebles que sean

empleados para el alquiler turistico temporario a nivel nacional.

Contiene veinte (20) articulos, y tres (03) disposiciones complementarias finales; los cuales

se detallan a continuacion:

e e o e o o

Articulo 1: Objeto

Articulo 2: Sujetos

Articulo 3: Definicion

Articulo 4: Alquiler temporario de inmuebles bajo el régimen de propiedad horizontal
Articulo 5: Creacion del Registro

Articulo 6: Obligatoriedad

Articulo 7: Viviendas Primarias

Articulo 8: Modalidad

Articulo 9: Datos requeridos para la inscripcion al Registro
Articulo 10: Confidencialidad

Articulo 11: Declaracion Jurada

Articulo 12: Constancia de Registro

Articulo 13: Fiscalizacion posterior

Articulo 14: Libre prestacion del alquiler temporal

Articulo 15: Autoridad competente

Articulo 16: Funciones y Atribuciones

Articulo 17: Incentivos

Articulo 18: Denominacién — Prohibicion

~Articulo 19: Plazo de Adecuacion

Articulo 20: Sanciones

Primera Disposicién Complementaria Final: Aplicacién supletoria y alcance
Segunda Disposicion Complementaria Final: Reglamentacion

Tercera Disposicion Complementaria Final: Vigencia

2.3. Proyecto de Ley 9362/2024-CR, que propone regular el servicio de arrendamiento

turistico a nivel nacional.
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Contiene doce (12) articulos, y una (01) disposiciéon complementaria final; los cuales se

detallan a continuacion:

Articulo 1: Objeto de la Ley

Articulo 2: Finalidad de la Ley

Articulo 3: Ambito de aplicacion

Articulo 4: Definiciones

Articulo 5: Derechos del arrendatario

Articulo 6: Registro Digital del Servicio de Arrendamiento Turistico
Articulo 7: Contenido minimo de REDSAT

Articulo 9: Confidencialidad

Articulo 10: Procedimiento de inscripcion

Articulo 11: Constancia de inscripcion

Articulo 12: Sanciones

Unica Disposicién Complementaria Final: Reglamentacion

lll. MARCO NORMATIVO

3.1. Legislacion Nacional

Constitucion Politica del Pera de 1993. Articulo 65.

Ley 29571, Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

Ley 27790, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo.

Ley 28868.Ley que faculta al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo a tipificar
infracciones por via reglamentaria en materia de prestacion de servicios turisticos y
calificacion de establecimientos de hospedaje y establece las sanciones aplicables.
Decreto de Urgencia 006-2020, se crea el Sistema Nacional de Transformacion
Digital.

Decreto Supremo 157-2021-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Sistema Nacional de Transformacion Digital.

Decreto Legislativo 1412, Decreto Legislativo Que Aprueba La Ley De Gobierno
Digital.

Resolucion 000063-2021-PRE-INDECOPI, que aprueba el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacion y Funciones del INDECOPI.

3.2. Legislacion comparada

Colombia

Ley 2068 de 2020, Ley General de Turismo.
Decreto 1836 de 2021, se actualizé la reglamentacion del Registro Nacional de
Turismo vy las obligaciones que tienen las plataformas electrénicas o digitales de

servicios turisticos, establecidas en el articulo 38 de la Ley 2068 de 2020.
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Argentina

- Ley 6255 de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires regula la actividad de alquiler
temporario turistico en la ciudad.

- Ordenanza 4768 del Municipio de Zarate regula el servicio de alojamiento

temporario.

IV.ANALISIS DE LA PROPUESTA LEGISLATIVA

4.1. Andlisis técnico

Las iniciativas legislativas materia del presente dictamen proponen regular la actividad del
arrendamiento turistico, con la finalidad de garantizar los derechos de los consumidores y

su inscripcion en el Registro Digital del Arrendamiento Turistico (REDAT).

En la actualidad se ha incrementado la oferta de arrendamiento turistico, la cual no tiene un
marco normativo que garantice los derechos de los consumidores, esto hace imperativo y
necesario la intervencion del Congreso de la Republica en la aprobacion de una norma para
establecer un marco normativo de la actividad de arrendamiento turistico garantizando los
derechos de los consumidores.

La creacion del Registro Digital del Arrendamiento Turistico, a cargo del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo permitird una coordinacién eficiente y una gestion integral de
la regulacion del arrendamiento turistico. Por lo que garantiza un marco regulador adecuado
y adaptado a las realidades del entorno digital en el que operan las plataformas de

arrendamiento.

La fiscalizacion posterior no solo garantiza que la informacién proporcionada durante el
proceso de Registro Digital del Arrendamiento Turistico sea revisada y verificada, sino que
también asegura que los inmuebles cumplan con los requisitos de seguridad y legalidad por
medio de un contrato. Este proceso fomenta un cumplimiento constante y responsable de

las normativas, manteniendo la calidad del servicio y la proteccion de los consumidores.

4.2. Analisis sobre la necesidad, viabilidad y oportunidad de la propuesta legislativa
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4.21. Control del cumplimiento de las exigencias establecidas en los articulos 75 y
76

Conforme a los establecido en los articulos 75 y 76 del Reglamento del Congreso de
la Republica, se ha verificado que los Proyectos de Ley 5467/2022-CR, 9084/2024-
CR y 9362/2024-CR cumplen con las exigencias sefialadas en los mencionados
articulos: (i) la exposicion de motivos contiene los fundamentos de las propuestas de
ley, (i) los efectos de la vigencia de la norma que se propone sobre el ordenamiento

juridico; y, (i) asi como el analisis costo beneficio.

422 Analisis de compatibilidad constitucional e idoneidad legislativa. El fin

constitucional que se pretende garantizar

4.2.2 1. Constitucion Politica, establece:
Articulo 65. El Estado defiende el interés de los consumidores y usuarios. Para tal
efecto garantiza el derecho a la informacion sobre los bienes y servicios que se
encuentran a su disposicion en el mercado. Asimismo, vela en particular, por la salud

y la seguridad de la poblacion.

4.2.2.2.Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, establece:

Articulo 1°. Derechos de los consumidores. 1.1. En los términos establecidos por el
presente Codigo, los consumidores tienen los siguientes derechos:

(...)

b. Derecho a acceder a informacion oportuna, suficiente, veraz y facilmente accesible,
relevanite para tomar una decision o realizar una eleccion de consumo que se ajuste
a sus intereses, asi como para efectuar un uso o consumo adecuado de los productos
O Servicios.

f. Derecho a elegir libremente entre productos y servicios idéneos y de calidad,
conforme a la normativa pertinente, que se ofrezcan en el mercado y a ser informados

por el proveedor sobre los que cuenta.
4.2.2.3.Directrices Internacionales

Las Directrices de las Naciones Unidas para la Proteccion del Consumidor establecen:
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Ill. Principios generales

5.Las necesidades legitimas que las directrices procuran atender son las siguientes:

a) El acceso de los consumidores a bienes y servicios esenciales;

¢) La proteccion de los consumidores frente a los riesgos para su salud y su seguridad,

d) La promocion y proteccion de los intereses econémicos de los consumidores;

e) El acceso de los consumidores a una informacién adecuada que les permita hacer

elecciones bien fundadas conforme a los deseos y necesidades de cada cual;

j) Un grado de proteccion para los consumidores que recurran al comercio electronico que no

sea inferior al otorgado en otras formas de comercio;

4.2.3. Relacion de la iniciativa con la Agenda Legislativa

4.3.

La Agenda Legislativa comprende un instrumento concertado de planificacion del trabajo
parlamentario en lo que respecta a la materia legislativa y que el debate de los proyectos
de ley contenidos alli tiene prioridad, tanto en las comisiones como en el Pleno del

Congreso de la Republica.

Cabe indicar que, la Agenda Legislativa aprobada para el Periodo Anual de Sesiones
2024 — 2025, aprobada por Resolucién N° 006-2024-2025-CR del Congreso de la
Republica el 2 de noviembre del 2024, posee una correlacion directa con las Politicas de
Estado del Acuerdo Nacional, estableciendo como Objetivo en el punto Il
Competitividad del Pais, y es bajo las Politicas de Estado que, en el numeral 17.
Afirmacion de la Economia Social de Mercado, establece medidas a favor de los
consumidores. Asi también, en el numeral 18. Blusqueda de la Competitividad,

Productividad y Formalizacion de la Actividad Econémica.
Descripcion del Problema

En los ultimos afios es notorio el crecimiento exponencial de alquileres turisticos de corta
duracion, impulsado por plataformas digitales como Airbnb, Booking, Flipkey, Vrbo,
Homestay, entre otras; y otros que lo realizan de manera individual. Estas plataformas
permiten a los propietarios ofrecer sus inmuebles de manera rapida y sencilla, generando
un auge en el sector turistico y creando nuevas oportunidades para los consumidores,

quienes encuentran en esta modalidad una forma de generar ingresos adicionales.
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A nivel mundial, algunos paises frente a esta problematica han optado por una mirada
restrictiva de esta actividad, otros no tienen un marco normativo especifico y otro grupo
por emitir normas con el objetivo de registrar a quienes se dedican a la actividad. En el
primer grupo se encuentran paises que cuentan con un sobre turismo o exceso de
turismo, como es el caso de algunos paises europeos siendo este el principal destino
turistico o la ciudad de Manhattan. Estos también regulan los alquileres de larga estancia
con montos méaximos a pagar, situacién que, traeria efectos perjudiciales para muchos

destinos incluso el deterioro de ecosistemas en el pais.

Derecho Comparado.

Para el presente estudio se ha analizado la legislacion de la actividad de arrendamiento
turistico, teniendo en consideracion a los paises de la region, los mismos que se detallan

a continuacion:

En Colombia mediante la Ley 2068 de 2020, Ley General de Turismo regula la vivienda
turistica, entendida como la actividad “de arrendar o subarrendar por periodos Inferiores
a 30 dias, con o sin servicios complementarios, bienes raices de su propiedad o de
terceros, o la de realizar labores de Intermediacion entre arrendadores y arrendatarios

para arrendar Inmuebles en las condiciones antes sefialadas".

En el Decreto 1836 de 2021, se actualizé la reglamentacion del Registro Nacional de
Turismo vy las obligaciones que tienen las plataformas electronicas o digitales de
servicios turisticos, establecidas en el articulo 38 de la Ley 2068 de 2020.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia al tener informacion
actualizada sobre este tipo de actividad y por consiguiente tomar las mejores decisiones
de politica publica, esto ha permitido que el pais cuente con un Registro Nacional de los

prestadores y que dicho pais tenga el mayor aumento en el flujo de turistas.

En Argentina, debido al modelo de Estado Federal, la legislaciéon se ha desarrollado por
ciudades. En el afio 2019, el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires publico

la Ley 6255 que establece en el articulo 2 que "Se entiende por Alquiler Temporario
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Turistico al servicio de alojamiento en unidades con destino habitacional, en su totalidad
0 en una parte de éstas, por un periodo minimo de 1 (una) pernoctacion y de hasta 3
(tres) meses". Asimismo, cre6 un registro de Propiedades de Alquileres Temporarios

Turisticos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Del mismo modo, el Municipio de Zarate en dicho pais emitié la Ordenanza 4768 dirigida
aregular el servicio de alojamiento temporario. Esta Ordenanza sefiala que "Se entiende
por alquiler turistico temporario a aquella modalidad de alojamiento diferente a la
hotelera, a ftravés de inmuebles en los cuales se ofrece alojamiento transitorio,
temporario, o por dia". Asimismo, cre6 un Registro de Inmuebles de Alquiler Turistico

Temporario.

La estructura federal de dicho Estado difiere de la figura del Estado peruano, que es
unitario. En ese sentido, se propone un registro nacional, a fin de que el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo pueda tener la informacion nacional unificada en un solo

sistema.

4.5, Analisis de las opiniones e informacion solicitadas

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual —
INDECOPI, sobre el Proyecto de Ley 5467/2022-CR sefiala lo siguiente:

El Proyecto de Ley deberia precisar la naturaleza juridica de la prestacion de los servicios
brindados por las empresas de intermediacion que se pretende regular, a fin de establecer
si dichas empresas acttian como proveedores en una relacion de consumo, en los
términos establecidos en el Codigo, para asi poder verificar la competencia del INDECOPI
para fiscalizar y sancionar las conductas infractoras en las que incurran dichas empresas

en perjuicio de los huéspedes y/o consumidores.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual —
INDECOPI, sobre el Proyecto de Ley 9084/2024-CR sefiala lo siguiente:

De la revision del Proyecto de Ley y su exposicion de motivos, no se aprecia que éste verse

o incluya regulaciones sobre la materia de proteccioén de los derechos de los consumidores
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en forma general; por lo que no resulta procedente que el INDECOPI emita opinion técnica

sobre la presente propuesta normativa.

Por lo expuesto, la Comisién precisa que se ha tenido en consideracion las observaciones
realizadas por el INDECOPI, por ello en el texto sustitutorio que contiene el presente
dictamen se incluye la modificacion en el Articulo 11. Sanciones; asimismo, La regulacion
se encuentra dentro de las normas y presupuestos institucionales que contribuiran los
gobiernos regionales como locales con el MINCETUR en la facilitacion de las inscripciones
en el REDAT.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, sobre el Proyecto de Ley 5467/2022-CR

sefala:

La regulaciéon que propone el presente proyecto no se encuentra dentro de sus
competencias del Viceministerio de Comercio Exterior, por lo tanto, no le corresponderia
estar a cargo del Registro Nacional de Empresas Administradoras de Plataforma
Tecnoldgica de Intermediacion del Servicio de Hospedaje. Asimismo, recomienda que en el
articulo 8 de los requisitos en el inciso a) Identificacion del anfitrion no se encuentre limitado
a la persona natural dado que en la definicion de anfitrién incluye a personas juridicas.
Concluye que el Proyecto de Ley no resulta viable, sin embargo, recomienda opinién de
INDECOPI y al MINJUSDH.

La Comision precisa que se ha tenido en consideracién las observaciones realizadas por el
MINCETUR, por ello en el texto sustitutorio que contiene el presente dictamen se incluye la
modificacion en el Articulo 7. Contenido minimo del REDAT considerando el Nombre o
razon social del Arrendador, segln corresponda y Documento de identidad o carnet de

extranjeria del Arrendador y, de ser el caso, de su Representante.

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, sobre el Proyecto de Ley 9084/2024-CR

sefiala que no se encuentra conforme con los siguientes articulos:

En el articulo de definiciones, sobre viviendas primarias, MINCETUR destaca que no se ha
evaluado la implicancia que esta excepcién podria tener en los niveles de seguridad del
servicio, ya que no se contaria con estandares minimos para asegurar que, tanto los

usuarios como los propietarios, en caso se trate de una vivienda primaria, tengan una
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experiencia segura. Del mismo modo, al no incluir a las viviendas primarias en la regulacion,
se podria originar un escenario poco propicio para una convivencia adecuada en inmuebles
bajo el régimen de propiedad horizontal. En ese sentido, el articulo 7 referido a viviendas

primarias se anularia.

Respecto al alquiler turistico temporario de inmuebles en propiedad horizontal, MINCETUR
justifica que la junta de propietarios tiene como finalidad de servir de soporte organizativo
para la viabilidad del funcionamiento del régimen de propiedad horizontal, por lo que,

corresponde al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.

Sobre la inscripcién en el Registro de Alquiler Turistico Temporario MINCETUR recomienda

que la inscripcion como las caracteristicas deben establecerse en el reglamento de Ia ley.

Respecto de los datos requeridos para la-inscripcion al Registro, MINCETUR sefiala afadir
la razén social de la persona juridica, nimero de partida registral inscrita ante la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos de la persona juridica, el nimero de

Registro Unico de Contribuyente y nombre del representante legal.

Respecto a la Declaracion Jurada Mincetur sefiala que debe estar acorde a las Normas

técnicas y conforme la competencia del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.

Cabe mencionar que las entidades competentes para fiscalizar y aplicar sanciones a los
prestadores de servicios turisticos son los gobiernos regionales y la Municipalidad
Metropolitana de Lima. Por otro lado, la entidad competente para aplicar sanciones a los

Calificadores de Establecimientos de Hospedaje a nivel nacional es el MINCETUR.

Recomienda que el articulo 17 y 18 queden redactados de la siguiente manera:

Articulo 17.- Incentivos

Todo inmueble inscrito en el Registro que por medio de la presente se crea, puede ser
incluido en programas de difusién, promocién y oferta promovidos por entidades
publicas en el marco de sus competencias y funciones, asi como recibir asistencia,
informacion y asesoramiento para el desarrollo de sus actividades conforme al objefo
de la presente Ley.

Articulo 18.- Prohibicién de uso de términos

Queda expresamente prohibido denominar a los inmuebles de alquiler temporario
turistico de manera anéloga o similar al término “establecimiento de hospedaje” o a
cualquier término sefialado en el Reglamento de establecimientos de hospedaje,
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aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2015- MINCETUR y modificatorias, o el
que haga sus veces.

Sobre las sanciones MINCETUR describe cada parrafo en el marco de ley comprendido:

En el primer parrafo del articulo 20 del Proyecto de Ley se indica que una de las
sanciones aplicables a los sujetos comprendidos en el articulo 2 del Proyecto de Ley,
es la multa no mayor a 5 UIT. En todo caso, cabria sugerir que tambien debe
establecerse un minimo para el valor de la multa que se impondria.

En el tercer parrafo dichos criterios ya se encuentran comprendidos en el articulo 248
del TUO de la Ley N° 27444, como parte del principio de razonabilidad, que rige la
potestad sancionadora, y para efectos de la graduacion de las sanciones que imponga
la autoridad competente.

En el cuarto parrafo del articulo 20 del Proyecto de Ley, pero a fin de sefialar que el
reconocimiento de responsabilidad se encuentra establecido como una condicion
atenuante de responsabilidad en el numeral 2 del articulo 257 del TUO de la Ley N°
27444, generando la reduccion de la sancién de multa hasta un monto no menor de la
mitad de su importe.

En el quinto parrafo del articulo 20 del Proyecto de Ley sefiala que se pondra fin al
procedimiento administrativo sancionador mediante la resolucion que declara su
archivo, si el administrado subsana o corrige la conducta constitutiva de infraccion
administrativa con anterioridad a la notificacion de la resolucion final. Al respecto, es
necesario sefialar que en el articulo 257 del TUO de la Ley N° 27444, se encuentran
establecidas las condiciones que constituyen eximentes y atenuantes de
responsabilidad.

La Comisién sigue las recomendaciones sefialadas por el Ministerio de Comercio Exterior y

Turismo, por lo que el texto sustitutorio no abarcara viviendas primarias a fin de promover la

igualdad de condiciones, del mismo modo esta conforme con las observaciones aplicadas en

el articulo 20 referido a Sanciones ya que se encuentran establecidas en la norma.

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, sobre el Proyecto de Ley 9362/2024-CR ha

sefialado lo siguiente:

En la declaracion jurada considerar las condiciones minimas (infraestructura,
equipamiento, servicios, efc.).

Registrar en algin medio digital o analogo a todos los huéspedes, menores y mayores
de edad, en pro del combate contra la explotacion sexual de nifias, nifios y
adolescentes en el ambito del turismo.

Considerar la participacion a nivel técnico de la Secretaria de Gobiermo Digital de la
PCM.
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EL MINCETUR seria la entidad competente para tipificar las infracciones en las que

incurririan las personas que forman parte de la figura del arrendamiento turistico.

La Comisién precisa que se ha tenido en consideracion las observaciones realizadas por el
MINCETUR, por ello en el texto sustitutorio que contiene el presente dictamen se incluye el
articulo 11 referido al combate contra la Explotacién Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes
(ESNNA) para la prestacion de arrendamiento turistico, asimismo se incorpora el inciso 12.2
referido a las sanciones. El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, a través del reglamento
de la ley, tipificara las infracciones en las que incurran los arrendadores bajo los alcances de

la ley.

Es importante sefialar que no se considera la participacion de la Secretaria de Gobierno Digital
(SGTD) de la Presidencia del Consejo de Ministros dado que, en la opinién emitida por la PCM
sefiala que, en lo que respecta a la participacion de la SGTD para coadyuvar en el disefio y
ejecucion del Registro Nacional de Alquiler Turistico Temporario, y en el canal en linea de
acceso al formulario de inscripcién al mencionado registro, dichas actividades no son de

competencia de la SGTD.

Sociedad de Comercio Exterior del Perii - COMEXPERU, sobre el Proyecto de Ley

5467/2022-CR, presenta las siguientes observaciones:

El Proyecto de Ley impone una serie de obligaciones que no atienden a una problematica
publica concreta, y que, por el contrario, podrian generar barreras de acceso al mercado de
imposible cumplimiento por parte de nuevos actores. Se vulnerarian derechos
fundamentales como ia libertad de contratacion y de empresa, asi como la proteccion de
los datos personales. Por ultimo, sus disposiciones podrian generar sobre regulacion, asi
como una incorrecta atribucion de riesgos y responsabilidades para los sujetos obligados,
sin tomar en consideracion la existencia de practicas autorregulatorias que actualmente se

vienen aplicando. Concluye que el Proyecto de Ley no es viable.

Sociedad de Comercio Exterior del Perd - COMEXPERU, sobre el Proyecto de Ley

9084/2024-CR, presenta las siguientes observaciones:
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El Proyecto de Ley define correctamente a la actividad del alquiler temporal e incorpora un
registro de facil uso lo que impulsa la formalizacién de pequefios emprendedores. La
regulacion propuesta permite el crecimiento del alquiler temporal que es de utilidad para
decenas de miles de viajeros nacionales y extranjeros, promoviendo la inversion econémica

en este rubro.

Al respecto la Comision coincide con la opinion de COMEX PERU, por ello en el texto
sustitutorio que contiene el presente dictamen no se estarian generando barreras de acceso
que restringen el mercado y no se vulnera la normativa de proteccién de datos personales

como lo estipula el Articulo 8. Confidencialidad.

Presidencia del Consejo de Ministros — PCM, sobre el Proyecto de Ley 9084/2024-CR,

presenta las siguientes observaciones:

En el Proyecto de Ley habria una similitud entre Plataforma Nacional y Registro Nacional, por
lo que seriala que el registro indicado en el Proyecto de Ley debe ser disefiado e implementado
por la SGTD. Los registros son disefiados, organizados y gestionados por las entidades
usuarias del mismo, por lo cual no es competencia de la SGTD participar en el desarrollo e

implementacion de estos. Concluye que el Proyecto de Ley no es viable.

Por lo expuesto, la Comision precisa que se ha tenido en consideracion las observaciones
realizadas por PCM, por ello en el texto sustitutorio que contiene el presente dictamen no se
regula por aquellas disposiciones que regulan a los servicios de hospedaje tradicional regulado
en el articulo 1714 del Cédigo Civil.

Asociacion Peruana de Hoteles, Restaurantes y Afines — AHORA, sobre el Proyecto de

Ley 5467/2022-CR, presenta las siguientes observaciones:
Recomienda que el articulo 3, quede redactado de la siguiente manera:
Articulo 3.- Glosario de términos
Para efectos de la presente ley, se entiende por:
3.3 Anfitrién. - Toda persona natural o juridica titular proveedor del servicio de
hospedaje quienes pueden tener la condicion de propietarios, arrendatarios,

poseedores u operadores del espacio ofrecido para hospedaje de turistas en alguna
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localidad del Perd, a través de las plataformas virtuales, responsables de la
gjecucion de la prestacion del servicio de hospedaje.

3.6 Locacién anunciada. - Espacio ofrecido para hospedaje de turistas, como
habitacién independiente, departamento, lodge, casas, mini casas, cabarias, casas
del arbol, bungalows, palafitos, etc.

3.8. Municipalidad. Gobiemo local que establece dentro de su jurisdiccion las zonas
donde se pueden operar este tipo de alojamientos temporales, quienes llevaran un
Registro Municipal de Anfitriones

La Comision precisa que se ha tenido en consideracion las observaciones realizadas
por AHORA, por ello en el texto sustitutorio que contiene el presente dictamen se
incluye que la fiscalizacion estara a cargo del MINCETUR como también contribuiran

los gobiernos regionales y locales.

Asociacion de Rentas Temporales del Pert, sobre el Proyecto de Ley 5467/2022-CR,

presenta las siguientes observaciones:

El Proyecto de Ley vulnera el derecho a proteccion de datos, es discriminatorio para quienes
nos apoyamos de la tecnologia para brindar servicios. Concluye que el Proyecto de Ley no es

viable.

La Comisién conforme con las observaciones realizadas, por ello en el texto sustitutorio que
contiene el presente dictamen en el Articulo 8. Confidencialidad se protege la informacion
compartida entre arrendador y arrendatario, ademas se estd buscando con la regulacion
incentivar la participacion conjunta asegurando una competencia justa y transparente;

promoviendo la formalizacion y velar por los derechos de los consumidores.
4.6. Analisis Costo - Beneficio
El Texto sustitutorio que contiene el presente dictamen, de convertirse en Ley, no
genera ningun tipo de gasto para el erario nacional; por el contrario, busca defender
los derechos de los consumidores y el cumplimiento de las normas sefialadas en el

Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor.

El Texto Sustitutorio propuesto por el presente dictamen traerd beneficios para la

sociedad en su conjunto, bajo los siguientes alcances:
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_ BENEFICIO

e Ninguno o

Garantizara seguridad y calidad en la actividad de
Arrendamiento Turistico.
Salvaguardara los derechos de los

consumidores.

Incidencia para el Estado:

| BENEFICIO.

e La regulacion se

encuentra | eSe mejora legislativamente la

dentro de las normas vy proteccion de los consumidores.
presupuestos institucionales de | o El Registro Digital de
cada gobierno regional. Arrendamiento Turistico

(REDAT), permitira un control
mas eficiente de la actividad de
arrendamiento temporal.

eSe da cumplimiento a la
decimoséptima  y decimoctava

Politica Publica de Estado.

Incidencia en los Arrendadores:

U)\‘:ﬁ

e No implicara un
excesivo gasto o costo

para los Arrendadores.

e Acceso al mercado sin enfrentarse a
exigencias regulatorias complejas o costosas.

e Genera mayor confianza en los consumidores.
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e Fomentar una cultura de respeto entre

proveedores y consumidores.

4.7. Analisis del marco normativo y efecto de la vigencia de la norma

El texto sustitutorio que contiene el presente dictamen garantizara al consumidor seguridad
y calidad en la actividad de Arrendamiento Turistico, de esta manera salvaguardara los
derechos de los consumidores. Ademas, fomenta que los Arrendatarios al estar registrados
y formalizados puedan acceder a promociones del Estado que impulsen su actividad
turistica; y la implementacion del Registro Digital de Arrendamiento Turistico (REDAT)
fomenta la participacion de nuevos actores que, de otro modo, se verian excluidos del sector

debido a su informalidad o falta de recursos.

El efecto de la vigencia del Texto Sustitutorio que contiene el presente dictamen impactara
en la legislacion referida a la actividad de Arrendamiento Turistico, y sera de utilidad para el
MINCETUR que promueve, regula la actividad turistica y en el marco de sus competencias
como funciones fijadas mediante ley tiene la facultad de fiscalizacion y control, de modo
que, sancionara por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente ley,
aplicando el procedimiento dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo 006-2017-JUS o
normatividad vigente y para el Indecopi a fin de sancionar las conductas en el marco de lo
establecido en la Ley 29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, y el Decreto

Legislativo 1044, Ley de Represion de la Competencia Desleal.
4.8. Posicion de la comision

El Texto sustitutorio que contiene el presente dictamen, define el Servicio de Arrendamiento
Turistico como aquella prestacién que consiste en el uso temporal de un bien inmueble,
independientemente de la zonificacion en la que se encuentra, distinta al hospedaje
tradicional regulado en el articulo 1714 del Cédigo Civil, de duracién menor a los 90 dias

naturales, para fines turisticos. Asi mismo sefiala que bien inmueble puede ser una casa,

21



REPUBLICA

“ANIVERSARIO

Proyectos de Ley 5467/2022-CR, 9084/2024-CR y 9362/2024-CR

un departamento, una habitacién u otra unidad inmobiliaria que sirva para brindar el

arrendamiento turistico.

Por otro lado, establece los derechos minimos de los consumidores del arrendamiento
turistico y crea el Registro Digital del Servicio de Arrendamiento Turistico (REDAT), asi

como establece los requisitos y procedimiento para la inscripcion, a cargo del Mincetur.

También se sefiala que el Indecopi fiscalizara y sancionara respecto a las conductas que
afecten los derechos de los consumidores y reconoce que al Mincetur como autoridad

nacional y ente rector del servicio de arrendamiento turistico.

La propuesta de norma también incluye los derechos minimos de los consumidores, lo que

coadyuva a la idoneidad del servicio y por ende a la mejora de la competitividad del sector.

Aunado a ello, se sefiala que los arrendadores (personas naturales o juridicas) deberan
presentar una solicitud simple adjuntando una declaracion jurada, sefialando de manera
taxativa las condiciones minimas que se deberian de sefialar en la declaracion jurada

incluyendo la infraestructura, equipamiento, servicios, etc.

Asi mismo se establece la obligacion de registrar en algiin medio digital o analogo a todos
los huéspedes, menores y mayores de edad, en pro del combate contra la explotacion

sexual de nifias, nifios y adolescentes en el ambito del turismo.

También se precisa que MINCETUR seria la entidad competente para tipificar las
infracciones en las que incurririan las personas que forman parte de la figura del

arrendamiento turistico.

La Comisién -luego de haber evaluado las opiniones de las entidades competentes
considera viable la regulacién de Arrendamiento Turistico y la creacion del Registro Digital
del Arrendamiento Turistico (REDAT), a cargo del Ministerio de Comercio Exterior y

Turismo.

Luego del analisis y debate correspondiente en la octava sesion ordinaria de la Comision,

del 3 de diciembre de 2024, el sefior congresista Carlos Ernesto Bustamante Donayre
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sefial6 la necesidad de establecer en el contenido minimo del REDAT el nimero de la
partida registral del bien inmueble, asi como las facultades de disponer del inmueble, asi
también sefialar que las personas naturales, micro y pequefias empresas sélo seran
pasibles de una multa que no exceda de un porcentaje de los ingresos obtenidos por la
actividad econdmica realizada. Finalmente, solicité darles a los arrendadores un plazo de

180 dias calendarios para la adecuacion a los alcances de la nueva ley.

El texto sustitutorio que contiene el presente dictamen tiene impacto positivo no solo para
los consumidores, sino que a su vez beneficia al Estado, permitiendo la sostenibilidad del
sector turistico y el fortalecimiento de la economia. En paralelo al tener un marco regulador
adecuado y dar cumplimiento a este promueve la formalizacion sin restringir el

emprendimiento, garantizando los derechos de los consumidores.

En definitiva, el texto sustitutorio que se presenta no vulnera la normativa de proteccion de
datos personales al encontrarse estipulado en el texto que se propone que la informacion
del REDAT y de aquella registrada en la declaracién jurada del Arrendador es de caracter
confidencial y de uso exclusivo para los fines previstos en la presente ley. Esta obligacion
subsiste aun después de finalizada toda relacién con la autoridad nacional, bajo

responsabilidad.

V. CONCLUSION

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo establecido en el articulo
70, literal b) del Reglamento del Congreso de la Republica, la Comision de Defensa del
Consumidor y de los Organismos Reguladores de los Servicios Publicos recomienda la
APROBACION del dictamen favorable recaido en los Proyectos de Ley 5467/2022-CR,
9084/2024-CR y 9362/2024-CR, con el siguiente Texto Sustitutorio:

TEXTO SUSTITUTORIO

LEY QUE REGULA LA ACTIVIDAD DE ARRENDAMIENTO TURISTICO A FIN DE

GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES Y LA INSCRIPCION DEL

ARRENDADOR TURISTICO EN EL REGISTRO DIGITAL DEL ARRENDAMIENTO
TURISTICO (REDAT)

CAPITULO |
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DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente ley tiene por objeto regular la actividad del arrendamiento turistico, a fin de
garantizar los derechos de los consumidores y la inscripcion del arrendador turistico en el
Registro Digital del Arrendamiento Turistico (REDAT).

Articulo 2. Ambito de aplicacién

Se encuentran comprendidos dentro del ambito de aplicacion de la presente ley los
arrendadores y arrendatarios de inmuebles que forman parte de la actividad de
arrendamiento turistico, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), los
gobiernos regionales y los gobiernos locales.

Articulo 3. Definiciones

Para los efectos de la presente ley, se consideran las siguientes definiciones:

a) Arrendador. Persona natural o juridica propietaria de uno o varios bienes inmuebles, su
cesionario, administrador, arrendador, o cualquier tercero que tenga las facultades para
ofrecer en arrendamiento turistico y que, a través de un contrato, promete dar el derecho
a uso de la totalidad o una porcién del bien o bienes inmuebles a otra persona llamada
arrendatario.

b) Arrendatario. Persona que, por medio de un contrato, adquiere el derecho a usar y
ocupar temporalmente con fines turisticos un bien inmueble del arrendador.

c) Autoridad nacional. El ente rector de la actividad de arrendamiento turistico es el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR).

d) Bien inmueble. Bien destinado a la actividad de arrendamiento turistico en los términos
de la presente ley. Los bienes inmuebles pueden ser una casa, un departamento, una
habitacién u otra unidad inmobiliaria que sirva para brindar el arrendamiento turistico.

e) Constancia de inscripcion. Documento oficial emitido digitalmente que acredita que
una persona, en su condicion de arrendador, se encuentra inscrita en el REDAT.

f) Contrato. Acuerdo de arrendamiento turistico entre el arrendador y el arrendatario por
medio del cual se otorga a este el derecho a usar y ocupar de manera exclusiva,
temporal y con fines turisticos el bien inmueble que es propiedad del arrendador. Este
contrato no se regula por aquellas disposiciones que regulan a los servicios de
hospedaje tradicional regulado en el articulo 1714 del Cédigo Civil, Decreto Legislativo
295.

g) Declaracién jurada. Documento escrito, suscrito por el arrendador, donde se declara
voluntariamente la informacion requerida por la presente ley con la finalidad de obtener
la constancia de inscripcion y, en Ultima instancia, su inclusion en el REDAT.

h) Numero de registro. Nimero natural asignado a un arrendador que ha sido inscrito en
el REDAT. Tiene como funcién identificar a los arrendadores que realizan el
arrendamiento turistico.

i) Registro Digital del Arrendamiento Turistico (REDAT). Sistema informatico usado
para almacenar datos e informacion del arrendador que realiza el arrendamiento
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turistico en el marco de la presente ley. El registro es un requisito previo para brindar el
arrendamiento turistico y se encuentra sujeto a fiscalizacion posterior.

j) Representante. Persona natural o juridica facultada para realizar tramites y gestiones a
nombre del arrendador.

k) Arrendamiento turistico. Cesion de uso temporal de un bien inmueble, que se regula
exclusivamente por la presente ley, independientemente de la zonificacion en la que se
encuentre, distinta al hospedaje regulado en el articulo 1714 del Cédigo Civil, Decreto
Legislativo 295, de duracion menor a los 90 dias naturales, para fines turisticos.

Articulo 4. Derechos minimos de los consumidores de arrendamiento turistico

Todo arrendatario, ademas de los derechos que establece la Ley 29571, Codigo de
Proteccion y Defensa del Consumidor, tiene derecho a lo siguiente:

a) Recibir para usar con fines turisticos el bien inmueble de acuerdo a las caracteristicas
ofrecidas por el arrendador.

b) Contar con un canal de comunicacién con el arrendador o su representante.

c) Usar el bien inmueble por el periodo y de acuerdo a las condiciones establecidas en el
contrato.

d) No ser discriminado por ningtin motivo prohibido por la Ley 29571, Cédigo de Proteccion
y Defensa del Consumidor.

e) Conocer el nimero de inscripcion en el REDAT del arrendador con el que contrata.

CAPITULO I
REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO PARA LA INSCRIPCION DEL REGISTRO DIGITAL
DEL ARRENDAMIENTO TURISTICO (REDAT)

Articulo 5. Registro Digital de Arrendamiento Turistico

5.1. Se crea e implementa el Registro Digital del Arrendamiento Turistico (REDAT), a cargo
del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR). EI REDAT se soporta en
sistemas informaticos, mediante inscripciones en linea, conforme a lo establecido en los
articulos 8 y 9 de la presente ley.

5.2. Los gobiernos regionales y los gobiernos locales contribuyen con el MINCETUR en la
facilitacion para las inscripciones en el REDAT, sin que puedan exigir requisitos adicionales
que no estén comprendidos en la presente ley.

Articulo 6. Contenido minimo del Registro Digital del Arrendamiento Turistico
(REDAT)
El arrendador o su representante presentan, mediante una declaracion jurada, la siguiente
informacién minima:
a) Nombre o razoén social del arrendador, segun corresponda
b) Documento de identidad o carnet de extranjeria del arrendador y, de ser el caso,
de su representante
c) El documento que acredite la facultad de disponer del bien inmueble
d) Direccion del bien inmueble y nimero de partida registral
e) Descripcion de las caracteristicas de los bienes inmuebles destinados al servicio
de arrendamiento turistico
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f) Numero de teléfono, direccion electronica y fisica del arrendador y su representante
de corresponder

g) Panel de fotos de los bienes inmuebles destinados a la actividad de arrendamiento
turistico.

Articulo 7. Registro para el combate contra la explotaciéon sexual de nifias, nifios y
adolescentes (ESNNA)

El arrendador registra en un medio digital o analogo, conforme lo establezca el reglamento
de la presente ley, a los menores y mayores de edad receptores del servicio, con la finalidad
de combatir la explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes (ESNNA).

Articulo 8. Confidencialidad

La informacién del REDAT y de aquella registrada en la declaracion jurada del arrendador
es de caracter confidencial y de uso exclusivo para los fines previstos en la presente ley.
Esta obligacion subsiste atn después de finalizada toda relacién con la autoridad nacional,
bajo responsabilidad.

Articulo 9. Procedimiento de inscripcién

9.1. La inscripcion en el REDAT se realiza con la presentacion, por parte del arrendador o
su representante, de una solicitud simple, por medios digitales, acompafada por la
declaracién jurada mediante un procedimiento administrativo gratuito de aprobacion
automatica y sujeto a fiscalizacién posterior por parte de la autoridad nacional
competente.

9.2. En caso de transferencia, venta, cesion o cambio de destino del bien inmueble
registrado, el arrendador pone en conocimiento del hecho al REDAT, dentro de los
treinta dias de ocurrido.

Articulo 10. Constancia de inscripcién

Una vez presentadas la solicitud simple y la declaracién jurada, el arrendador obtiene
autométicamente una constancia en formato digital donde conste la admision de su
inscripcion en el REDAT y un numero de registro, el mismo que puede ser valido ante el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR).

CAPITULO Il
INCUMPLIMIENTO DE LA LEY

Articulo 11. Sanciones

11.1. El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) impone las sanciones por
el incumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente ley, aplicando el
procedimiento dispuesto en el Decreto Supremo 006-2017-JUS, Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, o cualquier otra norma
que la reemplace en el futuro.

11.2. EI MINCETUR, a través del reglamento de la presente ley, tipifica las infracciones en
las que incurran los arrendadores bajo los alcances de esta ley.
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Las infracciones a las obligaciones que establece la presente ley son sancionadas

con las siguientes medidas:

a) Para infracciones leves: sancion de amonestacion

b) Para infracciones graves: sanciéon de multa no mayor de cinco unidades
impositivas tributarias (UIT)

c) Para infracciones muy graves: sanciones de multa no menor de cinco y no mayor
de siete unidades impositivas tributarias (UIT).

11.4 Para el caso de personas naturales, microempresas y pequefias empresas, la multa

no puede superar el 20% de las ventas o ingresos brutos obtenidos por el infractor
de la actividad econémica realizada.

Dentro del procedimiento sancionador, en caso de que el arrendador reconozca las
imputaciones o se allana a las pretensiones del consumidor, dentro del plazo para
realizar sus descargos, se impondra sancién de amonestacion.

. Se pone fin al procedimiento sancionador mediante la resolucion que declara el

archivo del procedimiento administrativo, siempre y cuando el administrado subsane

¥ errm
DIGITAL

o corrija la conducta con anterioridad a la notificaciéon de la resolucion final.

Articulo 12. Sanciones a las normas de proteccion al consumidor y publicidad

El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) sanciona las infracciones a las normas de proteccion al consumidor
y de publicidad, en el ambito de la presente ley, de acuerdo con lo establecido en la Ley
29571, Codigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, y en el Decreto Legislativo 1044,
Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de la Competencia Desleal.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. Reglamentacion

El Poder Ejecutivo reglamenta la presente ley en el plazo de sesenta dias calendario

contados a partir de su publicacién en el diario oficial El Peruano.

SEGUNDA. Plazo de adecuacién
Los arrendadores que realizan la actividad de arrendamiento turistico se adecuaran a los
alcances de la presente ley en un plazo no mayor de ciento ochenta dias calendarios,

contados a partir de la entrada en funcionamiento del REDAT.
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ACTA
NOVENA SESION ORDINARIA

COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y
ORGANISMOS REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

PERIODO ANUAL DE SESIONES 2024-2025
Semipresencial

Sala Fabiola Salazar Leguia — Edificio Victor Raul Haya de la Torre
Plataforma Microsoft Teams

Martes, 10 de diciembre de 2024
Resumen de acuerdos:

Se aprobaron por unanimidad:

o El dictamen recaido en los proyectos de ley 5467/2022-CR, 9084/2024-CR y 9362/2024-CR, que
propone, con texto sustitutorio, la ley que regula la actividad de arrendamiento turistico a fin de
garantizar los derechos de los consumidores y la inscripcién del arrendador turistico en el
Registro Digital del Arrendamiento Turistico (REDAT).

e El decreto de archivo recaido en el Proyecto de Ley 5488/2022-CR.

e Convocar al ministro de Desarrollo Agrario y Riego para préxima sesion.

o £l acta de la octava sesion ordinaria de fecha 03 de diciembre de 2024.

o La dispensa del trémite de lectura y aprobacion del acta para ejecutar los acuerdos de la sesion.

Desde la sala Fabiola Salazar Leguia del edificio Victor Raul Haya de la Torre y a través de la
plataforma Microsoft Teams, siendo las 14 h 07 minutos del martes 10 de diciembre de 2024 y,
verificado que se contaba con el quérum reglamentario que, para la presente sesion es de 09
congresistas, el congresista Idelso Manuel Garcia Correa, presidente de la Comision, dio inici6
a la novena sesion ordinaria de la Comision de Defensa del Consumidor y Organismos
Reguladores de los Servicios Publicos, correspondiente al periodo anual de sesiones 2024-
2025, con la asistencia de los congresistas titulares BUSTAMANTE DONAYRE, Ernesto;
BELLIDO UGARTE, Guido; BARBARAN REYES, Rosangella Andrea; REVILLA VILLANUEVA,
César Manuel; TORRES SALINAS, ROSIO; TELLO MONTES, Nivardo Edgard; CRUZ
MAMANI, Flavio; HERRERA MEDINA, Noelia Rossvith; SOTO PALACIOS, Wilson; CHIRINOS
VENEGAS, Patricia Rosa; BERMEJO ROJAS, Guillermo; MORANTE FIGARI, Jorge Alberto y
UGARTE MAMANI, Jhakeline Katy.

Se dio cuenta de las licencias de los congresistas CERRON ROJAS, Waldemar José y
OBANDO MORGAN, Auristela Ana.

ACTA

El PRESIDENTE puso a consideracién el acta de la octava sesion ordinaria, de fecha 03 de
diciembre de 2024, aprobada con dispensa de su lectura en su oportunidad, no habiendo
observacion, se dej6é constancia que el acta fue aprobada por unanimidad.

I. DESPACHO

El PRESIDENTE dio cuenta de los documentos ingresados y remitidos del 29 de noviembre al
05 de diciembre 2024.

Il. INFORMES
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Ill. PEDIDOS

El PRESIDENTE invit6 a los congresistas a formular sus pedidos.

Al mismo tiempo, informé que el sefior Angel Manuel Manero Campos, ministro de Desarrollo
Agrario y Riego, fue invitado en una primera oportunidad para que exponga del tema referido al
uso de plaguicidas en frutas y verduras. De ia misma manera, se le curs6 una segunda invitacion
para ver el tema de problematica relacionada con la crisis hidrica en la regién de Piura, el mismo
que designd un representante del sector. En ese sentido, por tratarse de temas pendientes de
gran importancia, solicité exigir la presentacion personalisima del sefior Angel Manuel Manero
Campos, ministro de Desarrollo Agrario y Riego para una préxima sesion, a fin de explicar los
temas del uso de plaguicidas en frutas y verduras, asi como el tema de la crisis hidrica en la
Regién Piura.

Al respecto, el PRESIDENTE puso el pedido a consideracion de los miembros de la comision,
no habiendo observacion, la solicitud fue aprobada.

IV. ORDEN DEL DIiA

Como primer punto de la estacion del orden del dia, el PRESIDENTE present6 el tema:
Problemaética de los accesos. al nuevo terminal del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez y su
impacto en los usuarios. Al respecto, recordé a los miembros de la Comisiéon que en semanas
pasadas se tuvo una sesion descentralizada en el nuevo terminal del Aeropuerto Internacional
Jorge Chavez y se hizo una visita de inspeccion a toda la infraestructura, en ese marco y a pedido
de los congresistas Guido Bellido Ugarte, Rosangella Barbaran Reyes y Edgar Tello Montes, se
curso la invitacion al ministro de Transportes y Comunicaciones para que informe sobre los
motivos por los cuales se tomo6 la decision de que las instalaciones de lo que seria el antiguo
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez deje de funcionar una vez inaugurado el nuevo
aeropuerto; las razones por las cuales no se ha cumplido con entregar el puente Santa Rosa,
para el ingreso al nuevo aeropuerto y del impacto que generara para los usuarios para ingresar
de manera peatonal y sobre el proceso que se viene realizando con la Autoridad de Transporte
Urbano (ATU) para Lima y Callao para el funcionamiento de lineas de transporte desde el ingreso
hasta la parte interna del aeropuerto.

Seguidamente, le dio la bienvenida al ministro de Transportes y Comunicaciones y a los
funcionarios: sefior Donald Castillo Gallegos, director general de Aeronautica Civil dei MTC;
sefior Ismael Sutta Soto, viceministro de Transportes del MTC vy el sefior David Hernandez
Salazar, presidente ejecutivo de la Autoridad de Transporte Urbano para Lima y Callao (ATU), a
quienes les dio la bienvenida y les otorgé el uso de la palabra.

El ministro PEREZ-REYES ESPEJO dijo que el actual aeropuerto tiene capacidad para atender
casi 15 millones de personas, en su momento fue emblematico en su regién, hoy tiene limitacion
de capacidad cuando la demanda mensual este alrededor de 24 millones, considerando que es
un aeropuerto que tiene un disefio que hoy ya no se utiliza, que no es funcional para la
administracion de las casi 85000 mil personas que entran y salen todos los dias, adicionalmente
de los 17,000 mil trabajadores.

El sefior CASTILLO GALLEGOS complementd sobre los motivos por los cuales se tom6 la
decision de que las instalaciones de lo que seria el antiguo Aeropuerto Internacional Jorge
Chavez deje de funcionar una vez inaugurado en nuevo aeropuerto. Luego, abord6 sobre el
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contenido de la propuesta técnica del concesionario y sefialé que se planificé que las operaciones
se centralicen en un solo terminal, es decir, que las operaciones del terminal actual se trasladen
al nuevo terminal de pasajeros que estara ubicado en las areas de la expansion del Aeropuerto
Internacional Jorge Chéavez, de manera similar, a través del Plan de Desarrollo Aeroportuario
(PDA) 2018, aprobado por la Direccion General Aeronautica Civil.

No obstante, indicé que en el afio 2021 el concesionario present6 a la Direccion General de
Aeronautica Civil (DGAC) y se propuso las operaciones de dos terminales (el nuevo y el que
actualmente se viene operando). Sefialé que el concesionario presento un trato directo para que
las operaciones del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez se realicen en dos terminales, en
abril del 2022 las partes arribaron al siguiente acuerdo: se facult6é al concesionario presentar un
nuevo expediente de disefio conceptual al Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)
para que sea revisado, evaluado y aprobado, por la Direccion General Aeronautica Civil (DGAC).
Refiri6 que el concesionario presenté su nueva propuesta en junio del 2022, no obstante, la
DGAC volvié a desestimar dicha propuesta porque consideré que operar con dos terminales no
era beneficioso para el usuario. Expres6 que el trato directo establecid que, de existir
discrepancia técnica entre las partes, el concesionario podria solicitar un peritaje técnico que
definiria de manera inapelable operar con un terminal o con dos terminales, sin embargo, el
concesionario acaté la decisiéon del 6rgano técnico del MTC. De acuerdo con la propuesta inicial,
informo que el actual terminal se convertiria en un centro comercial, aspecto que el concesionario
viene evaluando, asimismo, el concesionario ha manifestado que mantendra sus oficinas
administrativas en el actual terminal.

Posteriormente abord6 sobre el tema de la interconexion de las terminales y mencion6 que
primero es garantizar la seguridad, el uso no iba a ser eficiente, se defendieron los intereses del
Estado,

El sefior SUTTA SOTO trato sobre la pregunta de los alcances de las razones por las cuales no
se ha cumplido con entregar el puente Santa Rosa, para el ingreso al nuevo Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez y el impacto que generara a los usuarios para ingresar de manera
peatonal al nuevo aeropuerto.

Asi también, dijo que la ejecucion del puente Santa Rosa esta a cargo de la ejecutora Provias
Nacional e indico que se espera que a mediados de 2025 se tenga la actualizacion de proyectos
y después se pasaria a la etapa de elaboracion del expediente técnico y ejecucion; refirié que
esta dentro del cronograma, por lo que en el 2027 se puede contar con el proyecto totalmente
ejecutado. Al mismo tiempo, sefiald6 que paralelamente a ello, para garantizar el acceso al
aeropuerto, el ministerio de Transportes y Comunicaciones a través de Provias por disposicion
del ministro se tomé la determinacién de colocar dos puentes modulares desde la avenida
Morales Duarez con acceso al aeropuerto, los cuales estan listos para operar.

El sefior HERNANDEZ SALAZAR desarroll6 los alcances relacionados al proceso que se viene
realizando con la ATU para el funcionamiento de lineas de transporte desde el ingreso hasta la
parte interna del aeropuerto. Dijo que desde el 2022, la ATU con Lima Airport Partners (LAP)
viene coordinando la implementacion de acciones y medidas que garanticen la movilidad de
transporte publico e interconexion de los usuarios hacia el nuevo terminal del Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez.

Siguiendo con su presentacion, mencioné que el 13 de noviembre 2024, LAP adjunt6 las
propuestas de datos técnicos correspondiente a 3 servicios expresos planteados, y solicita sea
evaluado en aplicacion de los parametros técnicos para la creacion de servicios expresos
aprobados mediante la Resolucion Directoral D-000039-2024-ATU/DO. Acto seguido, manifestd
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que el 18 de noviembre de 2024, se informa a LAP que los 03 servicios expresos propuestos se
encuentran acordes a los parametros técnicos establecidos, entre otros temas complementando
su exposicion.

El PRESIDENTE ofrecié el uso de la palabra a los congresistas que quisieran transmitir sus
inquietudes u opiniones respecto de la exposicion del funcionario.

El congresista BELLIDO UGARTE mostré preocupacién por la aplicacion de la conectividad de
los terminales en beneficio de los usuarios y manifesté que seria importante proyectarse en el
uso de las instalaciones actuales, y evaluar para que haya facilidad de acceso en el puente Santa
Rosa.

El ministro PEREZ-REYES ESPEJO indicé que el actual aeropuerto tiene el problema asociado
al disefio mismo y todavia no estéa definido su futuro uso, sin perjuicio que podria atender alguna
eventualidad. Luego, ahond6 sobre el estado de situacion y contratacion de los dos puentes
modulares. Al mismo tiempo, comunicé que esta vigente los actos preparatorios para contar con
efectivos policiales que van a estar en tres turnos.

El congresista BUSTAMANTE DONAYRE mostré preocupacion por la forma de céomo las
personas tienen que llegar al aeropuerto, el cual toma horas, por lo que se pregunta, por qué se
ha realizado el nuevo aeropuerto en un sitio tan inaccesible, entiende que es por el contrato de
concesion que se tiene con Lima Airport Partners (LAP) que impide el poder generar la
construccion de un nuevo aeropuerto sin su permiso, producto de la concesion firmada hace
muchos afios. Al respecto, sefialé que lo ideal seria que se tuviera nuevo aeropuerto en Lurin o
en las Palmas, Surco, por lo menos en esa zona se puede partir a las regiones de provincia y
tener el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez como internacional. Aiadié que todas las
ciudades grandes del mundo tienen varios aeropuertos, por lo que preguntd, qué planes hay para
hacer otro aeropuerto funcional chico a efecto de llegar a cualquier parte de Lima en cuestion de
media hora.

Al respecto, el sefior CASTILLO GALLEGOS refiri6 que, en cuanto a la construccion de un nuevo
aeropuerto, manifest6 que la distancia deberia de ser mayor a 150 kilometros a linea recta, cosa
gue no se da en ningln punto cercano, en ese caso, si se habla de Lurin o las Palmas, este es
un estudio que se ha hecho, no obstante, como cualquier ciudad se tendria que ir pensando en
otras alternativas. Al mismo tiempo, abord6é sobre los asuntos de las edificaciones y los
aerdédromos.

El ministro PEREZ-REYES ESPEJO complementado la pregunta, explico sobre los
planteamientos de solucién, como de la construccion de la via expresa Santa Rosa que va a
permitir acceder al aeropuerto desde la Costa Verde, que van a llevar directamente hasta el
puente, en eso estan trabajando para que esté efectiva en el 2027, sin embargo, si se avanza
favorablemente, podria estar en el 2026. Luego, desarroll6 el tema de los puentes, de los bypass
en la Av. Gambeta y una adicional del actual acceso con los puentes temporales.

El congresista BUSTAMANTE DONAYRE mencion6 que entiende el argumento que se ha
brindado de las Palmas, Surco, al mismo tiempo, detallé el caso de la ubicacion de aeropuertos
como el de Washington DC muy cerca a la Casa Blanca, entre otros. Observé e indicé que el
aeropuerto de las Palmas es la solucion, el problema es el contrato de exclusividad que se tiene
con LAP, porque 150 kildmetros pues, se tendria que ir a Pisco, Ica. Expres6é que prefiere
manejar media hora y llegar a las Palmas que ir a Pisco, por lo que preguntd, qué tan posible es
comprar esa clausula o negociar con Lima Airport Partners (LAP), y dijo que cree que se necesita
un aeropuerto pequefio alternativo en Lima.
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Al respecto, el ministro PEREZ-REYES ESPEJO explicé sobre las limitaciones, contenido y
disefio del contrato y sefial6é que por mas que se crezca este afio, no se va a llegar a 30 millones.
Al mismo tiempo, refirié que se podria negociar con LAP, pero como contraparte se deberia tener
una necesidad publica vinculada a un crecimiento a la demanda que no la hay, porque el
aeropuerto cubre esa demanda. En ese sentido, manifesté que corresponde al momento de
evaluar el crecimiento de este aeropuerto del tope, es evaluar si la ampliacién se hace en otro
sitio. En cuanto a las pistas, mencioné que el aeropuerto tiene dos, que son suficiente por los
siguientes afios y cubre de cualquier tragedia que puede ocurrir en cualquiera de ellas.

La congresista UGARTE MAMANI mostré preocupacion por los asuntos del colapso del
transporte urbano para trasladarse al aeropuerto, de la cancelaciones de vuelos y la falta de
controladores que desestabiliza el pais, por lo que hizo las siguientes preguntas: si para el nuevo
aeropuerto ha previsto tener controladores aéreos que garanticen el normal funcionamiento; si
su cartera ha visto por conveniente capacitar y tener mayor personal de controladores, no solo
para el aeropuerto nuevo sino para el actual, para evitar posibles paralizaciones; si ya se ha
indemnizado a los usuarios que fueron perjudicados con la cancelacién del vuelo y se ha
prevenido los medios de transportes para el traslado de los pasajeros al nuevo aeropuerto los
cuales pueden ser buses, trenes, etc.

Sobre el particular, el ministro PEREZ-REYES ESPEJO dio cuenta del trabajo que vienen
realizando en beneficio del nuevo aeropuerto, para conectar el disefio a una soluciéon aérea o
subterranea con la estacion Quilca con una que va a estar dentro del aeropuerto, de tal forma
que las personas puedan movilizarse por el metro y llegar al aeropuerto oportunamente sin
problema de congestién. Luego, explico sobre la conectividad y del anillo vial periférico que seria
del centro de la ciudad con la zona del Callao. Ademas, dio detalles de las 3 concesiones de ruta,
que vienen del norte, del centro y del sur de la ciudad, que van a permitir utilizar servicio de
transporte urbano y llevar a los pasajeros hasta el terminal. Del mismo modo, traté sobre los
puentes que se relaciona con Morales Duéarez con Faucett y abord6 sobre la situacion de los
controladores aéreos y del ingreso de un grupo a este trabajo.

El PRESIDENTE hizo las siguientes preguntas: ¢;cémo serd el proceso de transicion del
Aeropuerto Internacional Jorge Chavez a la nueva ciudad aeropuerto en relacion con el acceso
peatonal y transporte vehicular? y ¢Cual es el plan de contingencia para el acceso a la nueva
ciudad del aeropuerto?

Contestando la pregunta, el ministro PEREZ-REYES ESPEJO explicé sobre el transporte publico
de las 3 lineas que participaran que son del norte, centro y sur de la ciudad, los cuales van a
dejar al ciudadano dentro del aeropuerto, al mismo tiempo, desarrollé del transporte de taxi
autorizado. Cree que el transporte urbano a través de buses del norte, centro y sur, mas el bus
lanzadera que va a estar en Quilca va a permitir acceder al aeropuerto directamente.

El congresista BELLIDO UGARTE sefialé que en la sesién y visita que hicieron al nuevo
aeropuerto, LAP les indicé que asi terminen el puente Santa Rosa no se va a poder acceder
peatonalmente, todo seria por vehiculo, por lo que preguntd, si era correcto esa afirmacion.

Al respecto, el ministro PEREZ-REYES ESPEJO dijo que no, incluso cuando el puente Santa
Rosa este construido tampoco va a tener acceso peatonal, porque la distancia es de kilometro y
medio al nuevo terminal, es decir el nuevo aeropuerto, como ocurre en muchos aeropuertos en
el mundo, no ha sido disefiado para que las personas salgan caminando porque la distancia es
larga, por eso se establece servicio de transporte publico que vienen de tres zonas de la ciudad.

()]
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El PRESIDENTE preguntd como se piensa implementar la salida peatonal del aeropuerto, dado
que hay pasajeros que para ahorrarse salen a la pista, entonces cuél va a ser el plan de
contingencia que se va a aplicar en el transporte para aquellos usuarios.

El ministro PEREZ-REYES ESPEJO recalcé que el tema de los buses ya se aplicara con tres
empresas que estan adjudicadas al transporte publico, ya se hizo la prueba, esta listo la parte
operativa, lo que se necesita es que arranque la operacion del aeropuerto. Luego, refirié que ya
se tiene preparado una campafia de informacion de las 3 rutas y la ruta de la lanzadera, con la
participacion de ATU y LAP.

El congresista SOTO PALACIOS sefialé que inicialmente en diciembre de este afio se iba a
entregar el nuevo aeropuerto para su funcionamiento, pero la entrega se reprogramo para enero
del 2025, por lo que preguntd, si se va a seguir ampliando su apertura.

El ministro PEREZ-REYES ESPEJO mencion6 que siempre la apertura ha sido para fines de
enero 2025 de acuerdo con el contrato, luego de deliberar el tema con las aerolineas se quedo6
para esa fecha. Entonces, manifestdé que estan trabajando conjuntamente y estan verificando
que todas las condiciones estén dadas para que el 29 de enero 2025 pueda abrir el aeropuerto
de manera segura, dijo que hay informes de conformidad que deben darse como el que entregara
OSITRAN.

La congresista UGARTE MAMANI preguntd, si existe las condiciones para la apertura del
aeropuerto y refirié que le gustaria participar en la prueba de la operacién. Por otro lado, reiteré
su preocupacion por la situacion de los controladores, por lo que inst6 al Poder Ejecutivo a tomar
acciones, considerando que el trabajo que realizan se involucra con las vidas humanas.

Al respecto, el ministro PEREZ-REYES ESPEJO dijo que se ha hecho una serie de pruebas, de
hecho, actualmente las lineas estan haciendo pruebas en la pista, del equipaje, de los counteres,
de la emision de los tickets y sefialé que estan validando todo ello. Finalmente, dio cuenta del
estado de la situacion de los puentes temporales.

—_——

Continuando con el orden del dia, el PRESIDENTE anuncié6 la sustentacion, el debate y votacion
del nuevo texto sustitutorio recaido en los proyectos de ley 5467/2022-CR, 9084/2024-CR y
9362/2024-CR, que propone, con texto sustitutorio, la ley que regula la actividad de
arrendamiento turistico a fin de garantizar los derechos de los consumidores y la inscripcion del
arrendador turistico en el Registro Digital del Arrendamiento Turistico (REDAT).

Al respecto, sustenté el contenido del nuevo texto sustitutorio del predictamen y recordé que se
trata de tres proyectos de ley que fueron acumulados por tratar la misma problematica. Indico
que luego de haber analizado las propuestas de modificaciones que plante6 acertadamente el
congresista Bustamante present6 un nuevo texto sustitutorio y refiri6 que mas que cambios al
texto, son incorporaciones que se han realizado, como el exigir como informacién minima el
documento que acredite la facultad de disponer del bien inmueble y nimero de partida registral.

Del mismo modo, sefialdé que, para el caso de transferencia, venta, cesién o cambio de destino
del bien inmueble registrado, el arrendador pone en conocimiento del hecho al REDAT, dentro
de los treinta dias de ocurrido. Refirid que otros temas importantes que se han incorporado es el
que, para el caso de personas naturales, microempresas y pequefias empresas, la multa no
puede superar el 20% de las ventas o ingresos brutos obtenidos por el infractor de la actividad
econdmica realizada.



Asimismo, expresé que, dentro del procedimiento sancionador, en caso de que el arrendador
reconozca las imputaciones o se allana a las pretensiones del consumidor, dentro del plazo para
realizar sus descargos, se impondra sancién de amonestaciéon. Al mismo tiempo, menciono6 que
se establece que se pone fin al procedimiento sancionador mediante la resolucion que declara
el archivo del procedimiento administrativo, siempre y cuando el administrado subsane o corrija
la conducta con anterioridad a la notificacion de la resolucion final.

Asi también, argumenté que se da un plazo de adecuacion para que los arrendadores que
realizan la actividad de arrendamiento turistico se adectan a los alcances de la presente ley en
un plazo no mayor de ciento ochenta dias calendarios, contados a partir de la entrada en
funcionamiento del REDAT.

En ese sentido, dijo que la aprobacion de este dictamen crea el Registro Digital de Arrendamiento
Turistico (REDAT), que permitird un control mas eficiente de la actividad de arrendamiento
temporal. En paralelo, indicé al tener un marco regulador adecuado y dar cumplimiento a este
promueve la formalizacion sin restringir el emprendimiento, garantizando los derechos de los
consumidores.

Asimismo, dejé constancia que en el articulo 3, literal K, se va a eliminar la palabra “tradicional”,
para no confundir a los ciudadanos, y nos vamos a quedar con la siguiente redaccion: “k)
Arrendamiento Turistico: Cesién en uso temporal de un bien inmueble, que se regula
exclusivamente por la presente ley, independiente de la zonificacion en la que se encuentre,
distinta al hospedaje regulado en el articulo 1714 del Cédigo Civil, Decreto Legislativo 295, de
duracion menor a 90 dias naturales, para fines turisticos”.

En cuanto al articulo 7, refirié que se elimina la palabra “huéspedes”, también para no confundir
con la otra actividad que es realizada por hoteles, hostales, etc. Y queda el articulo asi: “Articulo
7: El arrendador registra en un medio digital o analogo, conforme lo establezca el reglamento de
la presente ley, a los menores y mayores de edad receptores del servicio, con la finalidad de
combatir la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes (ESNNA)”. Afadié que son
minimas las modificaciones que se realizara.

Culminada la sustentacién, el PRESIDENTE reabrié el debate e invit6 a los congresistas
miembros de la comisién a intervenir.

Acto seguido, no habiendo intervenciones, el PRESIDENTE sometié a votacion el predictamen
recaido en los proyectos de ley 5467/2022-CR, 9084/2024-CR y 9362/2024-CR, que propone,
con texto sustitutorio, la ley que regula la actividad de arrendamiento turistico a fin de garantizar
los derechos de los consumidores y la inscripcion del arrendador turistico en el Registro Digital
del Arrendamiento Turistico (REDAT).

Sometido a votacién nominal el dictamen, fue aprobado por UNANIMIDAD con 14 votos a favor
de los sefiores congresistas titulares GARCIA CORREA, ldelso; BUSTAMANTE DONAYRE,
Ernesto; BELLIDO UGARTE, Guido; BARBARAN REYES, Rosangella Andrea; REVILLA
VILLANUEVA, César Manuel; TORRES SALINAS, Rosio ; TELLO MONTES, Nivardo Edgar;
CRUZ MAMANI, Flavio; HERRERA MEDINA, Noelia Rossvith; SOTO PALACIOS, Wilson;
CHIRINOS VENEGAS, Patricia Rosa; BERMEJO ROJAS, Guillermo; MORANTE FIGARI, Jorge
Alberto y UGARTE MAMANI, Jhakeline Katy.

——
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Prosiguiendo con el orden del dia de la agenda, el PRESIDENTE anunci6 la sustentacion, el
debate y votacion del decreto de archivo recaido en el Proyecto de Ley 5488/2022-CR, que
propone la ley que establece mecanismos para la venta de entrada a eventos.

Al respecto, sefalé que la propuesta de archivo de la iniciativa que busca regular la
comercializacion de boletos para eventos masivos, no obstante, luego del analisis respectivo se
considera que, aunque la propuesta abarca temas relevantes, su tramite no resulta viable, debido
a que en la Sesion del Pleno del Congreso se aprobo6 el dictamen recaido en el Proyecto de Ley
4277/2022-CR, que regula la venta de entradas y el reembolso de su costo en eventos masivos.
Al respecto, manifestdé que este dictamen, que, con un texto sustitutorio, aborda de manera
integral los mismos objetivos que plantea el Proyecto de Ley 5488/2022-CR, fue aprobado en la
Comision de Defensa del Consumidor el 12 de junio de 2023, siendo que actualmente, se
encuentra en calidad de Autografa de ley, lo que deja sin objeto practico la continuacion del
estudio del referido proyecto.

Ademas, precisé que el articulo 77-A del Reglamento del Congreso establece que no se puede
acumular un proyecto de ley presentado con posterioridad a la aprobacién de un dictamen sobre
la misma materia. En este caso, dijo que el Proyecto de Ley 5488/2022 ingres6 a la Comision el
28 de junio de 2023, lo que confirma que no podia ser acumulado ni tramitado en paralelo al
dictamen ya aprobado.

En ese contexto, manifesté que la regulacion planteada por el Proyecto de Ley 5488/2022-CR
ya ha sido debidamente atendida por el dictamen aprobado anteriormente, continuar con su
estudio duplicaria esfuerzos legislativos en una materia que ya cuenta con un marco normativo
en proceso de promulgacion, careciendo de objeto que dicha iniciativa contintie en la Comision
acrecentando la carga procesal.

Culminada la sustentacion, el PRESIDENTE abri6 el debate e invit6 a los congresistas miembros
de la comision a intervenir.

Acto seguido, no habiendo intervenciones, el PRESIDENTE someti6 a votacion el decreto de
archivo recaido en el Proyecto de Ley 5488/2022-CR, que propone la ley que establece
mecanismos para la venta de entrada a eventos.

Sometido a votacion nominal el decreto de archivo fue aprobado por UNANIMIDAD con 11 votos
a favor de los sefiores congresistas titulares GARCIA CORREA, lIdelso; BUSTAMANTE
DONAYRE, Ernesto; BELLIDO UGARTE, Guido; REVILLA VILLANUEVA, César Manuel; TELLO
MONTES, Nivardo Edgar; HERRERA MEDINA, Noelia Rossvith; SOTO PALACIOS, Wilson;
CHIRINOS VENEGAS, Patricia Rosa; BERMEJO ROJAS, Guillermo; MORANTE FIGARI, Jorge
Alberto y UGARTE MAMAN!I, Jhakeline Katy.

Por otro lado, el PRESIDENTE informé que se cierra la primera legislatura y es una buena
ocasion para agradecer a cada uno de los miembros de la comisiéon que ha hecho posible que
hasta el momento se tenga 2 leyes, 3 Autbégrafas de leyes pendientes y 11 dictamenes
aprobados, lo que significdé 21 proyectos de ley analizados y dictaminados, todo ello en las 10
sesiones realizadas, queda aun mucho trabajo por desarrollar, garantizd6 que seguirian
avanzando en la proteccion y defensa de los consumidores y usuarios peruanos.

Al mismo tiempo, agradecié a los congresistas Ernesto Bustamante y Guido Bellido integrantes
de la Mesa directiva quienes siempre estan aportando positivamente en las sesiones, y en
general a todos los miembros de la Comisién que, sin su participacion, no seria posible cumplir
con los objetivos trazados.
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Finalmente, el PRESIDENTE solicité la dispensa del tramite de lectura y aprobacion del acta para
ejecutar los acuerdos adoptados en la presente sesion y no habiendo oposicién, el acta fue
aprobada.

Seguidamente, el PRESIDENTE levanté la novena sesion ordinaria de la Comision de Defensa
del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos.

Eran las 15 h 36 min.

IDELSO MANUEL GARCIA CORREA GUIDO BELLIDO UGARTE
Presidente secretario
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