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Firma: ==} ~ Hora/ Organismo Supervisor de la Inversion en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico

(OSITRAN) en la difusion de los derechos y
deberes de los usuarios que utilizan dichas
infraestructuras (Proyecto de Ley 9058/2024-CR)

DICTAMEN

COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y
ORGANISMOS REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

PERIODO ANUAL DE SESIONES 2024-2025

Seiior presidente:

Ha sido remitido para dictamen de la Comisién de Defensa del Consumidor y Organismos
Reguladores de los Servicios Publicos las observaciones formuladas por la presidenta de
la Republica a la Autoégrafa de Ley que modifica la Ley 26917 - Ley de Supervision de la
Inversion Privada en Infraestructura de Transporte de Uso Publico y Promocién de los
Servicios de Transporte Aéreo— para fortalecer la competencia del Organismo Supervisor
de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico (OSITRAN) en la difusién
de los derechos y deberes de los usuarios que utilizan dichas infraestructuras (Proyecto de
Ley 9058/2024-CR) ); derivado a la Comision con fecha 31 de enero de 2025.

La Comisién de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios
Publicos del Periodo Anual de Sesiones 2024-2025, en la Décima Tercera Sesion Ordinaria
de la Comisién realizada el 1 de abril de 2025, aprobé el dictamen de insistencia por
UNANIMIDAD, con 13 votos a favor de los congresistas Idelso Manuel Garcia Correa,
Guido Bellido Ugarte, Rosangella Andrea Barbaran Reyes, Auristela Ana Obando Morgan,
César Manuel Revilla Villanueva, Rosio Torres Salinas, Nivardo Edgar Tello Montes,
Waldemar José Cerréon Rojas, Flavio Cruz Mamani, Noelia Rossvith Herrera Medina,
Patricia Rosa Chirinos Venegas, Jorge Alberto Morante Figari y Jhakeline Katy Ugarte
Mamani.

l. SITUACION PROCESAL
a) Antecedentes

El Proyecto de Ley 9058/2024-CR, presentado por el grupo parlamentario Alianza para el
Progreso, a iniciativa del congresista Idelso Manuel Garcia Correa, mediante el cual se
propuso la Ley que busca fortalecer las competencias del Organismo Supervisor de la
Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico (OSITRAN) en la difusion de los
derechos y deberes de los usuarios que utilizan infraestructuras de transporte de uso
publico, ingresé al Area de Tramite Documentario el 01 de octubre de 2024, fue decretado
a la Comisién de Transportes y Comunicaciones como primera comision dictaminadora y
Firmado digitaimente por:
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decretado a la Comisién de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los
Servicios Publicos el 01 de octubre de 2024, como segunda comision dictaminadora.

La Comision de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios
Publicos del Periodo Anual de Sesiones 2024-2025, en la Primera Sesion Extraordinaria
de la Comision realizada el 19 de noviembre de 2024, aprob6 el dictamen por
UNANIMIDAD, con 13 votos a favor de los congresistas Guido Bellido Ugarte, Rosangella
Andrea Barbaran Reyes, Auristela Ana Obando Morgan, César Manuel Revilla Villanueva,
Nivardo Edgar Tello Montes, Waldemar José Cerrén Rojas, Noelia Rossvith Herrera
Medina, Wilson Soto Palacios, Patricia Rosa Chirinos Venegas, Guillermo Bermejo Rojas,
Idelso Manuel Garcia Correa, Ernesto Bustamante Donayre y Flavio Cruz Mamani.

Por su parte, la Comision de Transportes y Comunicaciones fue exonerada de dictaminar
el Proyecto de Ley 9058/2024-CR mediante acuerdo de la Junta de Portavoces del 13 de
" diciembre de 2024. Como consecuencia, se da por concluida la etapa de comisiones y se
extingue automaticamente el encargo asignado a las comisiones ordinarias que no
emitieron dictamen hasta la fecha del acuerdo de dispensa, conforme a lo establecido en
el Acuerdo 521-2002-2003/CONSEJO-CR.

En la sesion de la Comision Permanente del Congreso de la Republica 2024 - 2025
realizada el 7 de enero de 2025, se debatio el dictamen presentado por el Presidente de la
Comisiéon de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios
Publicos, y fue aprobado con 26 votos a favor, sin votos en contra y sin votos en abstencion.
En la misma fecha la Junta de Portavoces acordd la exoneracion de plazo para realizar la
segunda votacién, por lo que en la misma sesion de la Comision Permanente del Congreso
de la Republica 2024 — 2025, fue aprobado en segunda votacién con 24 votos a favor, sin
votos en contra y sin votos en abstencion.

La autografa de ley fue remitida a Palacio de Gobierno el 10 de enero de 2025. El 31 de
enero de 2025, en uso de las atribuciones que le confiere el articulo 108 de la Constitucion,
la Presidenta de la Republica formuld observaciones a la autégrafa de ley mediante Oficio
048-2025-PR.

Las observaciones materia del presente dictamen han sido remitidas a la Comisién de
Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos el 31 de
enero de 2025 para su respectivo pronunciamiento.

b) Sobre las formas alternativas de pronunciamiento que las Comisiones pueden
tener respecto de las observaciones formuladas por el Presidente de la
Repuiblica

El articulo 79-A del Reglamento del Congreso de la Republica sobre las formas alternativas
de pronunciamiento que las Comisiones pueden tener respecto de las observaciones
formuladas por el Presidente de la Republica a las autégrafas de ley aprobadas por el
Congreso de la Replblica, articulo que sefiala lo siguiente:

Articulo 79-A Al emitir el dictamen sobre una autégrafa observada, la comision
tiene las siguientes alternativas:

a) Dictamen de allanamiento: Cuando la comision acepta fodas las observaciones
formuladas por el Poder Ejecutivo y modifica el texto originario de la autégrafa
segun dichas observaciones, sin insistiren aspecto alguno que hubiera sido objefo
de observacién y, a la vez, sin alterar, ni en forma ni en fondo, la parte no
observada del texto de la autografa.
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b) Dictamen de insistencia: Cuando la comision rechaza tofal o parcialmente las

observaciones del Presidente de la Republica e insiste en el texto originario de la
autégrafa. Se configura la insistencia, por lo tanto, cuando, habiéndose aceptado
algunas de las observaciones del Poder Ejecutivo, al mismo tiempo, se ha
mantenido el texto originario de las otras disposiciones o articulos observados.

c) Nuevo proyecto: Cuando, dentro de un proceso de reconsideracion frente a las

observaciones del Poder Ejecutivo a una ley aprobada por el Congreso, la
comision incorpora en el texto originario de la autégrafa observada nuevas normas
o disposiciones por propia iniciativa, sin considerar las observaciones del Poder
Ejecutivo.

Asimismo, se configura también este supuesto cuando:

1. Se aceptan las observaciones del Poder Ejecutivo, pero se incorporan nuevas
disposiciones o normas no relacionadas con dichas observaciones sea
respecto del fondo o de la forma.

2. Se insiste en el texto originario de la autdgrafa, pero se incorporan normas o
disposiciones, de forma o de fondo, no relacionadas con las observaciones del
Poder Ejecutivo”.

. CONTENIDO DE LA AUTOGRAFA

La Autdégrafa de Ley tiene como objeto incorporar el literal q) al numeral 7.1 del articulo
7 de la Ley 26917, Ley de Supervision de la Inversion Privada en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico y Promocion de los Servicios de Transporte Aéreo, bajo los
siguientes términos:

"Articulo 7. Funciones
7.1. Las principales funciones de OSITRAN son las siguientes:

[..]

q) Difundir informacién sobre los derechos y deberes de los usuarios en el

interior de las infraestructuras de ftransporte de uso publico bajo su
supervision, a través de los mecanismos que determine, para lo cual las
entidades prestadoras a cargo de las referidas infraestructuras brindan las
facilidades y el espacio fisico necesarios para ei cumplimiento de tales fines
sin costo alguno”.

. MARCO NORMATIVO

a) Legislacion nacional

Constitucion Politica del Peru: articulo 6 y 65.

Ley 29571, Codigo de Proteccién y Defensa del Consumidor.

Ley 27261, Ley de Aeronautica Civil.

Ley 26917, Ley de Supervisién de la Inversion Privada en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico y Promocion de los Servicios de Transporte Aéreo.

Ley 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley 29754, Ley que dispone que el Organismo Supervisor de la inversion en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico (OSITRAN) es la entidad competente
para ejercer la supervision de los servicios publicos de transporte ferroviario de
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pasajeros en las vias concesionadas que forman parte del sistema eléctrico de
transporte masivo de Lima y Callao.

- Ley 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Publicos.

- Decreto Legislativo 99, Ley de la Empresa Corporacién Peruana de Aeropuertos y
Aviacion Comercial.

- Ley 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial
del Estado.

- Decreto Supremo 044-2006-PCM - Reglamento General del Organismo Supervisor
de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico - OSITRAN.

CONTENIDO DE LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR EL PODER
EJECUTIVO

Mediante Oficio 048-2025-PR, de fecha 31 de enero de 2025, la presidenta de la
Republica, en uso de las atribuciones que le confiere el articulo 108 de la Constitucion
Politica del Peru, fundamenta observaciones a la autégrafa que ha desarrollado en 4
puntos que ha numerado y se explican en los siguientes términos™:

2. Sobre la afectacion al principio constitucional de separacién de poderes y de competencia

La Supremacia Juridica de la Constitucion sobre toda norma legal se encuentra establecida en
el articulo 51 de la Constitucion Politica del Peru, cuando dispone que:

“Articulo 51.- La Constitucién prevalece sobre toda norma legal; la ley, sobre las normas de inferior
Jerarquia, y asi sucesivamente. La publicidad es esencial para la vigencia de toda norma del Estado”.
(Enfasis agregado)

En funcion a dicho Principio Constitucional, el articulo 38 de la Constitucién Politica del Peri
dispone:

"Articulo 38.- Todos los peruanos tienen el deber de honrar al Perii y de proteger los intereses
nacionales, asi como de respetar, cumplir y defender la Constitucidn y el ordenamiento juridico de
la Nacién". (Enfasis agregado)

Por consiguiente, el deber de respetar el Principio juridico de Supremacia de la Constitucion
corresponde a toda la ciudadania. Dicha obligacion recae sobre todo en los Poderes del Estado,
en los drganos constitucionales, y también en la administracién piblica, al encontrarse
sometidos, en primer lugar, a la Constitucién Politica de manera directa y, en segundo lugar,
al principio de legalidad.

De ese modo, la legitimidad de los actos de los Poderes del Estado, de los drganos
conmstitucionales, y de la administracion publica, estard determinada por el respeto a la
Constitucidn Politica del Pert, en primer lugar y luego a la ley.

En la linea de lo sefialado, advertimos que en reiteradas oportunidades el Tribunal
Constitucional ha afirmado que "la supremacia normativa de la Constitucion de 1993 se
encuentra recogida en dos vertientes: una objetiva, conforme a la cual la Constitucion se ubica
en la clispide del ordenamiento juridico, prevaleciendo sobre toda norma legal; y una subjetiva,
en cuyo mérito ningiin acto de los poderes piiblicos ni la de la colectividad en general puede
desvincularse de los contenidos de la Constitucién". (Enfasis agregado)

1 Oficio 048-2025-PR, pp. 1-5
2 sentencia del Tribunal Constitucional. Expediente N° 0005-2007-PITTC. Fundamento Juridico N° 6.
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De lo mencionado hasta el momento, se puede afirmar que ningun acto de los poderes piiblicos
ni la de la colectividad en general puede desvincularse de los contenidos de la Constitucion
Politica del Peru.

Serialado lo anterior, se debe indicar que entre los diversos Principios que reconoce la norma
constitucional, resalta el Principio de Separacion de Poderes, bajo el que se rige la
organizacion del Gobierno de nuestro pais; reconocido en el articulo 43 de la Constitucion
Politica del Perii:

"Estado democrdtico de derecho. Forma de Gobierno Articulo 43.- La Republica del Perii es
democrdtica, social, independiente y soberana. El Estado es uno e indivisible. Su gobierno es unitario,
representativo y descentralizado, y se organiza segin el principio de la separacion de poderes”.
(Enfasis agregado)

Respecto del Principio de Separacion de Poderes, el Tribunal Constitucional ha sefialado que
llega a constituirse en una exigencia ineludible en todo Estado Democrdtico y Social de
Derecho, garantia para los derechos constitucionalmente reconocidos, asi como un limite al
poder frente al absolutismo y la dictadura’.

Vinculado con dicho principio se encuentra el Principio de Competencia, recogido en el
numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, que
sefiala lo siguiente:

"Articulo VI. - Principio de competencia

1. El Poder Ejecutivo ejerce sus compelencias sin asumir funciones y alribuciones que son
cumplidas por los otros niveles de gobierno.

2. El Poder Ejecutivo ejerce sus competencias exclusivas, no pudiendo delegar ni transferir las
funciones y atribuciones inherentes a ellas".

Al respecto, la Autégrafa de Ley bajo andlisis incorpora el literal q) al pdrrafo 7.1 del articulo
7 de la Ley 26917, Ley de Supervision de la Inversién Privada en Infraestructura de Transporte
de Uso Piblico y Promocidn de los Servicios de Transporte Aéreo, asignando al OSITRAN
como una funcion adicional la de difundir informacion sobre los derechos y deberes de los
usuarios en el interior de las infraestructuras de transporte de uso publico bajo su supervision,
a través de los mecanismos que determine. Sobre este punto, la iniciativa para la creacion de
organismos piblicos es una competencia exclusiva del Poder Ejecutivo, debiendo precisarse en
la Ley de creacidn, enfre otros pumtos, sus funciones generales, siendo desarrolladas las
funciones especificas en el Reglamento de Organizacion y Funciones, el mismo que se aprueba
mediante Decreto Supremo con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros, ello de
conformidad con lo sefialado en el articulo 28' de la Ley 29158 y el numeral 31.1° del articulo
31 y articulo 436° de los lineamientos de organizacion del Estado, aprobados por Decreto
Supremo 054-2018-PCM.

3 Sentencia del Tribunal Constitucional. Expediente N ° 0023-2003-AITTC. Fundamento Jurfdico N° 5.

4 "Articulo 28.- Naturaleza. Los Organismos Publicos son entidades desconcentradas del Poder Ejecutivo, con personeria juridica de
Derecho Publico. Tienen competencias de alcance nacional. Estan adscritos a un Ministerio y son de dos tipos' 1. Organismos Publicos
Ejecutores, cuya creacién y disolucion se realiza por Ley a iniciativa del Poder Ejecutivo. 2. Organismos Pblicos Especializados, cuya
creacién y disolucién se realiza por Ley a iniciativa del Poder Ejecutivo. En ambos casos, su reorganizacion, fusién, cambio de dependencia
o adscripcién se acuerdan por decreto supremo con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros.

Los Reglamentos de Organizacién y Funciones respectivos se aprueban por decreto supremo con el voto aprobatorio del Consejo de
Ministros". (subrayado agregado).

5 "Articulo 31.- Norma que aprueba la creacién de entidades
31.1 Los Ministerios y Organismos publicos del Poder Ejecutivo se crean por Ley a iniciativa del Poder Ejecutivo”.
6 “Articulo 43. - Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF
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En tal sentido, conforme a la normatividad citada, la iniciativa legislativa para modificar las
Jfunciones de los Organismos Piblicos del Poder Ejecutivo, como es el caso del OSITRAN,
que es un Organismo Piiblico Regulador adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros’,
también es una competencia exclusiva del Poder Ejecutivo, motivo por el cual la Autégrafa
de Ley bajo andlisis, al ser una iniciativa del Congreso de la Republica que incide en
competencias exclusivas del Poder Ejecutivo, contraviene el Principio de Separacidn de
Poderes, reconocido en el articulo 43 de la Constitucién Politica del Pert, y el Principio de
Competencia, recogido en el numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 29158.

Sobre el cumplimiento por parte del Estado de los contratos de asociacion puiblico privada a
fin de garantizar la libertad contractual.

Al respecto, se debe sefialar que el articulo 58 de la Constitucion Politica del Peri reconoce
que la iniciativa privada es libre y que se ejerce en una Economia Social de Mercado; asimismo,
el articulo 59 sefiala que el Estado garantiza la libertad de empresa.

En esa linea, el articulo 62 de la Constitucion Politica del Peru sefiala lo siguiente:

"Articulo 62.- Libertad de contratar

La libertad de contratar garantiza que las partes pueden pactar validamente segun las normas
vigentes al tiempo del contrato. Los términos contractuales no pueden ser modificados por leyes u
otras disposiciones de cualguier clase. Los conflictos derivados de la relacién contractual sélo se
solucionan en la via arbitral o en Ila judicial, segiin los mecanismos de proteccion previstos en el
contrato o contemplados en la ley.

Mediante contratos-ley, el Estado puede establecer garantias y otorgar seguridades. No pueden ser
modificados legislativamente, sin perjuicio de la proteccion a que se refiere el parrafo precedente”.

Asimismo, el Decreto Legislativo N° 1362, Decreto Legislativo que regula la Promocidn de la
Inversion Privada mediante Asociaciones Piiblico Privadas y Proyectos en Activos, establece
en su articulo 6 que, ademds de otras entidades, los Ministerios, asumen la titularidad del
proyecto a desarrollarse mediante las modalidades reguladas en la citada norma, y ejerce,
entre otras, la funcidn de acordar la modificacion de los contratos, conforme a las condiciones
que establezca el presente Decreto Legislativo y su Reglamento.

En esos pardmetros, el articulo 55 del Decreto Legislativo N° 1362 regula las modificaciones
contractuales en los Contratos de APP, sefialando que el Estado, de comin acuerdo con el
inversionista, puede modificar el contrato de Asociacion Publico-Privada, manteniendo su
equilibrio econdmico financiero y las condiciones de competencia del proceso de promocidn,
conforme a las condiciones y requisifos que establece el Reglamento.

Ahora bien, el mandato de la Autégrafa de Ley interfiere con las cldusulas contractuales y
compromete la estabilidad financiera de los concesionarios.

En la presente Autégrafa de Ley, el mandato de brindar facilidades y espacio fisico para la
difusion de informacion, tal como lo establece el literal q) interfiere con las cldusulas
contractuales y compromete la estabilidad financiera de los concesionarios, lo que podria
generar conflictos legales con los concesionarios y afectar la sostenibilidad de los contratos
vigentes.

Es el documento técnico normativo de gestién organizacional que formaliza la estructura orgédnica de la entidad. Contiene las
competencias y funciones generales de la entidad; las funciones especificas de sus unidades de organizacidn, asi como sus relaciones de
dependencia”.

7 Conforme al literal c) del articulo 1 y articulo 2 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada
en los Servicios Publicos.
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Al respecto, el equilibrio economico-financiero es un principio esencial en los contratos de

concesion, reconocido tanto en el marco normativo nacional como en la jurisprudencia del

Tribunal Constitucional. Por ello, modificaciones legales que afecten el contenido econémico

de los contratos pueden vulnerar derechos constitucionales si no se resguarda el principio de

intangibilidad contractual, Ante ello, cualquier disposicion que afecte las condiciones
contractuales debe incluir salvaguardas explicitas para proteger dicho equilibrio.

En esa linea, la referencia a "los mecanismos que determine OSITRAN" introduce un grado de
incertidumbre sobre cémo se implementard la obligacién de difundir informacion. Esta
ambigiiedad puede generar interpretaciones contradictorias, especialmente en concesiones
ya suscritas, donde las condiciones de operacion estin claramente definidas. Motivo por el
cual, es necesario que el texto legal sea mds especifico, evitando generar dudas que puedan
derivar en conflictos regulatorios o contractuales; por lo que hubiese sido fundamental que el
texto de la autdgrafa precise que estas obligaciones no alteraran las condiciones pactadas en
los contratos de concesion.

El respeto al equilibrio econdmico-financiero y a los acuerdos contractuales es clave para
mantener la confianza de los inversionistas en el sector de infraestructura. La ausencia de
garantias explicitas en el texto del literal g) podria desincentivar nuevas inversiones, afectando
la competitividad del pats en la captacion de capital privado para proyectos de infraestructura.

Si bien la finalidad de la Autdgrafa de Ley es proteger los derechos de los usuarios, esta
proteccion debe implementarse de manera equilibrada, sin comprometer los derechos y
obligaciones de los concesionarios. Una regulacion que garantice la difusion de informacion
sin alterar las condiciones contractuales permile alcanzar este balance, promoviendo un
entorno donde tanto usuarios como concesionarios se beneficien de un marco normativo justo
v predecible.

Por ello, para garantizar que la Autégrafa de Ley cumpla con su propdsito sin generar
conflictos legales o contractuales, se propone incluir una precision en el literal q) que
establezca explicitamente que la difusion de informacion sobre los derechos y deberes de los
usuarios puede ser efectuada "sin que ello implique la modificacion de las cldusulas
contractuales ni altere el equilibrio econéomico financiero, conforme lo previsto en los
contratos de concesion". Esto asegurard que la disposicion sea implementada de manera
coherente con los principios constitucionales y legales.

Por las razones expuestas, se observa la Autégrafa de Ley, en aplicacion del articulo 108 de la
Constitucion Politica del Peru.

Como se puede observar el Poder Ejecutivo cuestiona que la autdégrafa de ley le estaria
dando funciones adicionales al Ositran, ignorando que las acciones de difusién de
derechos de los usuarios son efectuadas por la Gerencia de Atencién al Usuario del
Ositran, que, en el marco de sus funciones, realiza actividades orientadas a proporcionar
informacion y educar a los usuarios y a la ciudadania en general sobre sus derechos y
obligaciones al hacer uso de las infraestructuras de transporte, los servicios que deben
brindarles a través de ellas, el rol y las funciones que cumple este Organismo Regulador,
entre otros temas de relevancia relacionadas al ambito de su competencia.

Lo sefalado cuenta con fundamentos legales, tal como se explica a continuacion.
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COMPETENCIA DE PROTECCION AL USUARIO POR PARTE DEL
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN INFRAESTRUCTURA DE
TRANSPORTE DE USO PUBLICO - OSITRAN.

La Ley 29754, Ley que dispone que el Ositran es la entidad competente para ejercer la
supervision de los servicios publicos de transporte ferroviario de pasajeros en las vias
concesionadas que forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y
Callao, precis6 en el parrafo 1.2 de su articulo 1 que las competencias, funciones y
disposiciones establecidas en las Leyes 26917 y 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, tienen alcance sobre los
servicios publicos de transporte ferroviario de pasajeros en las vias concesionadas que
forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao, con
excepcion de la fijacion y revision de tarifas del referido servicio publico.

El articulo 4 del Decreto Supremo 044-2006-PCM, Reglamento General del Ositran?,
sefiala lo siguiente:
“Articulo 4.- Ambito de competencia del OSITRAN

El OSITRAN es competente para normar, regular, supervisar, fiscalizar y sancionar, ast
como solucionar controversias v reclamos de los usuarios respecto de actividades o
servicios que involucran explotacion de Infraestructura, comportamiento de los
mercados en que actian las Entidades Prestadoras, asi como el cumplimiento de los
contratos_de_concesion, cautelando en forma imparcial y objetiva los intereses del
Estado, Inversionistas y Usuarios, en el marco de las politicas y normas
correspondientes.

Asimismo, el OSITRAN es compelente para normar, supervisar, fiscalizar y sancionar,
asi como solucionar controversias y reclamos de los usuarios respecto de las actividades
que involucran la prestacion de servicios publicos de transporte ferroviario de pasajeros
en las vias concesionadas que forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo
de Lima y Callao, exceptuando la regulacion tarifaria, segim la Ley N° 29754.

De manera excepcional, el OSITRAN ejerce sus funciones sobre aquellas actividades o
servicios que, por ser de titularidad o ser brindados por Entidades Prestadoras o por
empresas vinculadas econdmicamente a éstas, puedan afectar el adecuado
funcionamiento de los mercados de explotacion de Infraestructura. Corresponde al
Consejo Directivo, mediante resolucion motivada, determinar la inclusion de todo o
parte de tales actividades o servicios, al dmbito de competencia del OSITRAN, la cual no
implica necesariamente la existencia de regulacion sobre dicha actividad o servicio.

Se encuentra fuera del dmbito de competencia del OSITRAN, lo siguiente:

i. La fijacion de las tarifas del transporte piblico o de otros medios de transporte de carga
o de pasajeros.

ii. Laregulacién de los mercados derivados de la explotacion de infraestructura de transporie
de uso exclusivamente privado.

8 cabe indicar gue el citado articulo 4 del REGO hace referencia a la Ley N° 29754, mediante Iz cual se dispone que el Ositrdn es la
entidad competente para ejercer la supervision de los servicios publicos de transporte ferroviario de pasajeros en las vias concesionadas
que forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao, precisando en el parrafo 1.2 de su articulo 1 que las
competencias, funciones y disposiciones establecidas en las Leyes N° 26917 y N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversién Privada en los Servicios Plblicos, tienen alcance sobre los servicios publicos de transporte ferroviario de pasajeros en las vias
concesionadas que forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao, con excepcidn de la fijacién y revision de
tarifas del referido servicio publico.
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iii. La regulacion de los mercados derivados de la explotacion de infraestructura vial urbana
v aquella de competencia municipal, con excepcion de la infraestructura sefialada en la
Ley N° 29754,

Asi también el articulo 5 de la Ley 26917, establece que el Ositran tiene como objetivos los
siguientes:
(a) velar por el cabal cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de
concesidn vinculados a la infraestructura publica nacional de transporte;
(b) velar por el cabal cumplimiento del sistema de tarifas, peajes u otros cobros similares
que Ositrdn fije o que se deriven de los respectivos contratos de concesion;
(c) resolver o contribuir a resolver las controversias de su competencia que puedan surgir
entre las Entidades Prestadoras, de acuerdo con lo establecido en su Reglamento, y (d)
fomentar y preservar la libre competencia en la utilizacion de la infraestructura publica de
transporte por parte de las Entidades Prestadoras.

Por su parte el articulo 7 de la Ley 26917, Ley de Supervision de la Inversion Privada en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico y Promocion de los Servicios de Transporte
Aéreo, establece las principales funciones del Ositran:

Articulo 7.- Funciones

7.1. Las principales funciones de OSITRAN son las siguientes:

a) Administrar, fiscalizar y supervisar los contratos de concesidon con criterios técnicos
desarrollando todas las actividades relacionadas al control posterior de los contratos
bajo su dmbito.

b) Operar el sistema tarifario de la infraestructura bajo su dmbito, dentro de los siguientes
limites:

i. En el caso que no exista competencia en el mercado, fijar las tarifas, peajes y otros
cobros similares y establecer reglas claras y precisas para su correcta aplicacion, asi
como para su revisién y modificacién, en los casos que corresponda.

ii. En el caso que exista un contrato de concesion con el Estado, velar por el
cumplimiento de las cldusulas tarifarias y de reajuste tarifario que éste contiene.

iii. Cuando exista competencia en el mercado y no existan cldusulas tarifarias, velar por
el libre funcionamiento del mercado.

¢) Adoptar las medidas correctivas y aplicar sanciones sobre las materias que son de su
competencia o que le han sido delegadas.

d) Velar por el cumplimiento de las normas sobre contaminacion ambiental en la
explotacién de la infraestructura publica de transporte, con excepcién de aquellos
aspectos que por ley corresponden al dmbito de responsabilidad de otras autoridades.

e) Interpretar los titulos en virtud de los cuales las Entidades Prestadoras realizan sus
actividades de explotacion.

f) Emitir opinién técnica sobre la procedencia de la renegociacion o revisicn de los contratos
de concesidn. En caso ésta sea procedente, elaborard el informe técnico correspondiente
y lo trasladard al Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion.

g) Declarar la suspensidn temporal de la concesidn o su caducidad, cuando la empresa
concesionaria incurra en alguna de las causales establecidas en las normas con rango de
Ley, que regulan la entrega en concesion al sector privado de las obras publicas de
infraestructura y de servicios ptblicos, normas reglamentarias y complementarias o en
el contrato de concesién, en el dmbito de su competencia.

h) En casos excepcionales en los cuales exista suspensicn de la concesién, terminacién de
contrato o caducidad del mismo, a fin de evitar la paralizacion del servicio, OSITRAN
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podrd contratar temporalmente los servicios de empresas especializadas, hasta la
suscripcidn de un nuevo contrato de concesidn. Los contratos temporales no tendrdn, en
ningtin caso, duracion superior a un afio calendario.

i) Cobrar los derechos, tasas, penalidades y cualquier otro monto que deban pagar los
concesionarios de infraestructura publica nacional de transporte, segtin lo establezcan
la Ley, los contratos de concesién respectivos, y los reglamentos aprobados por el
Consejo Directivo de OSITRAN; asi como efectuar los pagos que correspondan en el
cumplimiento de las obligaciones que se pudiere haber contraido con éstos, con terceros
y con el Estado, en virtud de la legislacién vigente y de lo establecido en los contratos de
concesion.

j) Proveer informacion y emitir opinion en aspectos de su competencia cuando el Ministerio
de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion lo requiera.

k) Ejercer facultades coactivas para el cobro de las deudas en su favor derivadas de multas,
sanciones, tasas y obligaciones originadas de los contratos de concesion.

I) Actuar como institucién organizadora de los arbitrajes que deban resolver las
controversias entre los operadores, empresas prestadoras de servicios; de éstos entre si
y las de cardcter patrimonial que pudieren surgir entre el Estado y los concesionarios. La
via arbitral es obligatoria para la solucidn de controversias entre Entidades Prestadoras.

m) Regular la coordinacidn de las relaciones entre distintas Entidades Prestadoras y otros
agentes vinculados a la actividad.

n) Expedir las directivas procesales para atender y resolver reclamos de los usuarios, velando
por la eficacia y celeridad de dichos tramites.

o) Llevar a cabo las acciones que requiera la promocién de una efectiva y leal competencia
entre las Entidades Prestadoras vinculadas a la infraestructura publica nacional de
transporte.

p) Cautelar el acceso universal en el uso de la infraestructura publica nacional de transporte
y en general, proteger los intereses de todas las partes que intervienen en las actividades
relacionadas a dicha infraestructura.”

Asi mismo es importante tener en consideracion el articulo 32 de la Ley 29158, Ley
Organica del Poder Ejecutivo, sefala lo siguiente:

“Articulo 32.- Organismos Reguladores

Los Organismos Reguladores:

1. Se crean para actuar en dmbitos especializados de regulacion de mercados o para
garantizar el adecuado funcionamiento de mercados no regulados, asegurando cobertura
"de atencion en todo el territorio nacional.

2. Estdn adscritos a la Presidencia del Consejo de Ministros.

3. Dentro de sus respectivos dmbitos de competencia, tienen funciones supervisoras,
reqguladoras, normativas, fiscalizadoras y sancionadoras; y de solucidn de controversias y
reclamos, en los términos previstos por la Ley de la materia.

4. Definen sus lineamientos técnicos, sus objetivos y estrategias.

5. Determinan su politica de gasto de acuerdo con la politica general de Gobierno.

6. Estdn dirigidos por un Consejo Directivo. Sus miembros son designados mediante concurso
publico. La ley establece los requisitos y el procedimiento para su designacién. Sélo podrdn
ser removidos en caso de falta grave e incompetencia manifiesta debidamente comprobada,
y con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros. La Ley establece el procedimiento para
su cese.

7. Defienden el interés de los usuarios con arreglo a la Constitucién Politica del Peru y la ley.”

De las normas listadas se entiende que el Ositran ejerce las funciones respecto de las
actividades o servicios que involucran la explotacién de la infraestructura nacional de

10



§ Sty B E3EY
CONGRESO
REPUBLICA

Dictamen de insistencia PL 9058/2024-CR

transporte de uso publico, es decir la aeroportuaria, portuaria, férrea y la red vial nacional,
por parte de las entidades prestadoras, regulando el comportamiento de los mercados en
los que dichas entidades prestadoras acttian; asimismo, supervisa el cumplimiento de los
contratos de concesién suscritos.

Ositran ejerce funciones supervisora, reguladora, normativa y sancionadora, y de solucién
de controversias y reclamos de usuarios en segunda instancia, conforme lo establece el
articulo 3 de la Ley 27332°

“Articulo 3.- Funciones

3.1 Dentro de sus respectivos ambitos de competencia, los Organismos Reguladores

gjercen las siguientes funciones:

a) Funcion supervisora: comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales o técnicas por parte de las entidades o actividades
supervisadas (...);

b) Funcion reguladora: comprende la facultad de fijar las tarifas de los servicios bajo su
ambito;

¢) Funcion Normativa: comprende la facultad de dictar en el ambito y en maleria de sus
respectivas competencias, los reglamentos, normas que regulen los procedimientos a su
cargo, otras de caracter general y mandatos u ofras normas de caracter particular
referidas a intereses, obligaciones o derechos de las entidades o aclividades
supervisadas o de sus usuarios; (...).

d) Funcién fiscalizadora y sancionadora: comprende la facultad de imponer sanciones
dentro de su ambito de competencia por el incumplimiento de obligaciones derivadas de
normas legales o técnicas, asi como las obligaciones contraidas por los concesionarios
en los respectivos contratos de concesion;

e) Funcion de solucion de confroversias: comprende la facultad de conciliar intereses
contrapuestos entre entidades o empresas bajo su ambito de competencia, entre éstas
y sus usuarios o de resolver los conflictos suscitados entre los mismos, reconociendo o
desestimando los derechos invocados; y,

f) Funcién de solucién de los reclamos de los usuarios de los servicios que regulan.”

El Decreto Supremo 044-2006-PCM, Reglamento General del Ositran, sefiala en su
articulo 9 lo siguiente:

“Articulo 9.- Principios que rigen las acciones del OSITRAN

Las decisiones y acciones del OSITRAN se sustentan en los siguientes Principios: (...)

9.8 Principio de Proteccién de Usuarios. - EI OSITRAN vela por el bienestar de los usuarios
de la infraestructura de transporte de uso publico bajo el ambito de su competencia, de
acuerdo con lo establecido por la Ley N° 29571, Cddigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor.”

Siendo el Principio de Proteccion de Usuarios, en virtud del cual el Ositran deberia vela por
el bienestar de los usuarios de las infraestructuras de transporte de uso publico bajo el
ambito de su competencia, conforme a lo dispuesto en la Ley 29571, Cédigo de Proteccion
y Defensa del Consumidor.

En aplicacion del Principio de Proteccién de Usuarios, Ositran debe promover y difundir

informaciéon sobre los derechos y obligaciones de los usuarios que utilizan las
infraestructuras de transporte. De este modo el Estado garantiza que los usuarios se

11
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encuentren debidamente informados, para lograr el respeto de sus derechos ante las
entidades prestadoras encargadas de la provision de servicios en infraestructuras.

OPINION DEL ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO — OSITRAN

El Organismo Supervisor de la Inversién en Infraestructura de Transporte de Uso
Publico — OSITRAN, mediante Oficio 0195-2025-PD-OSITRAN, de fecha 26 de febrero
de 2025, cursado por la sefiora Verénica Zambrano Copello - presidente del Consejo
Directivo del Ositran, adjunta el Informe Conjunto 00064-2025-IC-OSITRAN, elaborado
por la Gerencia de Asesoria Juridica del Ositran, por el cual se emite opinién sobre la
autégrafa de Ley que modifica la Ley 26917, Ley de Supervision de la Inversion Privada
en Infraestructuras de Transporte de Uso Publico y Promocién de los Servicios de
Transporte Aéreo, sefialando lo siguiente:

I11.2. Sobre la observacion formulada por el Poder Ejecutivo a la autégrafa de Ley

17. Mediante el Oficio PO N° 208-2024-2025-CODECO/CR recibido el 5 de febrero de 2025, la
CODECO solicité la opinién institucional de este Organismo Regulador respecto de la
autégrafa de Ley observada por el Poder Ejecutivo. Cabe indicar que, a través del Oficio
N°® 048 -2025-PR, la Presidencia del Consejo de Ministros formulé la siguiente observacion
a la autografa de Ley:

“Interferencia del Estado en el cumplimiento de los contratos de asociacion publico privada
y afectacion de la estabilidad financiera de los concesionarios, toda vez que la autégrafa de
ley interfiere con las clausulas contractuales establecidas en los Contratos APP, las cuales
se modifican de comin acuerdo entre el Estado y el inversionista, manteniendo su equilibrio
econdmico financiero y las condiciones de competencia del proceso de promocion, conforme
a las condiciones y requisitos que establece el Reglamento, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 55 del Decreto Legislativo N° 1362, Decreto Legislativo que regula la
Promocion de la Inversion Privada mediante Asociaciones Publico Privadas y Proyectos en
Activos.

En esa linea, se precisa que cualquier disposicion que afecte las condiciones contractuales
debe incluir salvaguardas explicitas para proteger el equilibrio econdmico-financiero, sin
embargo la referencia a "los mecanismos que determine OSITRAN" en al autégrafa de Ley
genera incertidumbre sobre como se implementard la obligacion de difundir informacidn,
lo cual podria generar interpretaciones contradictorias con las condiciones establecidas en
los contratos, debiendo ser mds especifica para evitar generar conflictos legales o
contractuales, por lo cual propone incluir una precision que establezca que la difusion de
informacion puede ser efectuada "sin que ello implique la modificacién de las clausulas
contractuales ni altere el equilibrio econémico financiero, conforme lo previsto en los
contratos de concesion”

18. Sobre el particular, conforme con lo expresado por esta entidad en el Informe Conjunto N°
0005-2025-IC-OSITRAN’ , la Autégrafa de la Ley busca reconocer de manera expresa como
una de las funciones del Ositran el difundir informacién sobre los derechos y deberes de los
usuarios de las infraestructuras de transporte de uso publico; asimismo, de acuerdo al
pronunciamiento emitido por este Organismo Regulador en el referido informe, resulta

9 Emitido en atencién al correo electrénico de fecha 13 de enero de 2025 de la Secretaria de Coordinacion de la Presidencia del Consejo
de Ministros.
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importante reconocer expresamente esta funcién en el Ositrdn, toda vez que representa una
potestad tuitiva de este Organismo Regulador frente a los usuarios a fin de que puedan
acceder a informacion oportuna, veraz y accesible sobre sus derechos y deberes, asi como
los servicios que brindan las entidades prestadoras a cargo de las infraestructuras de
transporte de uso publico y, de esta manera, puedan ejercer debidamente los derechos que
les asisten, en caso presenten inconvenientes o problemas durante el uso de dichas
infraestructuras.

19. Al respecto, es preciso reiterar lo establecido por el numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley N°

26917, Ley de Supervision de la Inversién Privada en Infraestructura de Transporte de Uso
Piiblico y promocidn de los Servicios de Transporte Aéreo, el cual refiere lo siguiente:

“3.1 La mision de OSITRAN es regular el comportamiento de los mercados en los que
actitan las Entidades Prestadoras, asi como, el cumplimiento de los contratos de
concesion, cautelando en forma imparcial y objetiva los intereses del Estado, de los
inversionistas y de los usuarios; en el marco de las politicas y normas que dicta el
Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienday Construccion, a fin de garantizar
la eficiencia en la explotacién de la infraestructura bajo su dambito.”

[Enfasis agregado.]

20. Igualmente, es importante tener en cuenta que el articulo 65 de la Constitucion Politica del

Perit”? consagra el rol del Estado en materia de proteccién al usuario, respecto del cual el
numeral 7 del articulo 32 de la Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder Ejecutivo prescribe:

“Articulo 32.- Organismos Reguladores Los Organismos Reguladores: 1. Se crean para
actuar en ambitos especializados de regulacion de mercados o para garantizar el
adecuado funcionamiento de mercados no regulados, asegurando cobertura de atencion
en todo el territorio nacional. (...) 7. Defienden el interés de los usuarios con arreglo a
la Constitucion Politica del Perii y la ley.”

[Enfasis agregado.]

21. Conforme al marco legal citado, en ejercicio del rol de proteccién al usuario de la

infraestructura de transporte de uso piblico comprendida bajo la competencia del Ositrdn,
este Organismo Regulador se encuentra facultado, a fravés de sus érganos competentes, a
llevar a cabo acciones de difusion de informacion que resulten de interés de los usuarios
que utilizan la infraestructura de transporte de uso publico.

22. En ese sentido, la referida Autégrafa de Ley no modifica el contenido de los contratos de

concesion, debido a que la misma estd orientada a reconocer de manera expresa una de las
funciones del Ositran, desarrollada en el marco de su misién de cautelar de forma objetiva
los intereses de los usuarios de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 26917, asi como,
cumplir con defender el interés de los usuarios, conforme con lo prescrito por la Ley N°
29158.

23. Es importante mencionar que, la Gerencia de Atencion al Usuario del Ositran, como

responsable de cautelar los derechos de los usuarios relacionados con la infraestructura
de transporte de uso piblico de competencia del Ositran, segun lo previsto en el Reglamento
de Organizacion y Funciones del Ositran, aprobado mediante Decreto Supremo N° 012-

10 constitucién Politica del Perii:

“Proteccién al consumidor Articulo 65.- El Estado defiende el interés de los consumidores y usuarios. Para tal efecto garantiza el derecho
a lainformacién sobre los bienes y servicios que se encuentran a su disposicion en el mercado. Asimismo, vela, en particular, por la salud
y la seguridad de la poblacién.”.
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2015-PCM", viene realizando actividades, en el marco de las funciones que le han sido
encomendadas en el referido reglamento™ , conducentes a promover y difundir informacion
sobre los derechos y obligaciones de los usuarios de las infraestructuras de transporte de
uso publico.

24. Como parte de las acciones llevadas a cabo para el fortalecimiento de la proteccion de los
derechos de los usuarios de las_infraestructuras de transporte de uso publico bajo
competencia_del Ositrdn, se contempla la realizacién de actividades de acercamiento o
sensibilizacion en las infraestructuras aeroportuarias, en la red vial y en la Lineas 1 y 2 del
Metro de Lima y Callao.

25. En ese sentido, se debe indicar que, las actividades de acercamiento o sensibilizacion
comprenden la realizacion de dindmicas a través de las cuales se interactiia con el publico
participante con el objetivo de comunicarles mensajes o informacicn de interés relacionada
con sus derechos al hacer uso de las infraestructuras de transporte de uso publico, de modo
tal que caplen su atencién y permitan su recordacion.

26. Cabe mencionar que, las referidas dindmicas comprenden actividades lidicas™llevadas a
cabo por personajes con indumentaria especial y llamativa, mediante las cuales se instruye
a los participantes sobre temas previamente establecidos (p.e. derechos de los usuarios de
-los aeropuertos, los servicios que deben brindarles en las infraestructuras aeroportuarias,
objetos prohibidos de transportar, entre otros). Asimismo, es importante mencionar que, los
personajes portan pancartas con mensajes cortos relacionados con la temdtica de la
actividad a efectos que el piiblico en general tenga una mejor recordacion de la informacidn
brindada.

27. En ese sentido, la propuesta normativa lejos de interferir en el cumplimiento de los contratos
de concesion promueve y garantiza el cumplimiento del deber de proteccion a los usuarios,
que constitucional y normativamente se atribuye al Estado a través de los Organismos
Reguladores y, en el caso del Ositran, constituye un principio fundamental que orienta su
actuacion, en aras de asegurar que los usuarios se encuentren debidamente informados
sobre los derechos que les asiste al hacer uso de las infraestructuras de transporte de uso
publico, contribuyendo asi a corregir la asimetria informativa existente en el sector.

28. Ademds, en la autégrafa de ley se precisa que para facilitar el ejercicio de dicha funcion
(difusion de informacién) las Entidades Prestadoras deben brindar al Ositrdn los espacios
fisicos mecesarios, para el cumplimiento de las actividades de difusién y orientacicn
(actividades de acercamiento y sensibilizacion) exentas de pago alguno, sin que ello
represente afectacion o perjuicio econémico para la Entidad Prestadora. Cabe indicar que,
los espacios fisicos a los que hace mencion la propuesta normativa se encontrarian referidos
a zonas puiblicas destinadas al transito de los usuarios en las infraestructuras de uso publico,

1 Reglamento de Organizacién y Funciones del OSITRAN, aprobado mediante Decreto Supremo N°012-2015- PCM

“Articulo 45°. - De la Gerencia de Atencion al Usuario

La Gerencia de Atencién al Usuario es el érgano de linea responsable de cautelar los derechos del usuario intermedio y final relacionados
con la infraestructura de transporte de uso publico de competencia del OSITRAN, incluido el transporte ferroviario de pasajeros en las
vias que forman parte del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao - Metro de Lima y Callao, asi como de promover
politicas, procesos y mecanismos efectivos para la atencién de calidad dirigidos a dichos usuarios, en el marco de las disposiciones
contractuales y normativas de la materia, seglin corresponda.

b Reglamento de Organizacién y Funciones del OSITRAN, aprobado mediante Decreto Supremo N°012-2015- PCM

“Articulo 46°. - Funciones de la Gerencia de Atencién al Usuario

son funciones de la Gerencia de Atencidn al Usuario, las siguientes:

(-)-

5. Velar, promover y difundir informacién sobre los derechos y obligaciones del usuario intermedio y final, en cumplimiento con las
disposiciones contractuales y normativas de la materia, en coordinacién con los 6rganas del OSITRAN que correspondan”.

13 14les como tablero de memoria, ruleta aleatoria, letras desordenadas entre otros
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siendo su acceso y uso temporal y en horarios definidos; no requiriéndose la asistencia por
parte de las entidades prestadoras que les implique incurrir en gasto alguno.

29. Es importante resaltar que, el Ositran ha venido realizando distintas actividades de
acercamiento o sensibilizacion al usuario para la difusion de informacion en las
infraestructuras de transporte de uso publico bajo competencia del Ositran, tales como:

e Aeropuerto Internacional Teniente Alejandro Velasco Astete de la ciudad de Cusco.

e Aeropuerto Internacional Coronel FAP Francisco Secada Vignetta de la ciudad de
Iquitos. * Aeropuerto Internacional Alférez Alfredo Rodriguez Ballon de la ciudad de
Arequipa.

e Aeropuerto Internacional Jorge Chdvez. « Linea 1 del Metro de Lima y Callao.

e Linea 2 del Metro de Lima y Callao. * Red Vial. N° 5 y Red Vial N° 6 (estaciones de
pedje)

30. Cabe indicar que las referidas actividades se llevaron a cabo en espacios otorgados por las
respectivas entidades prestadoras en las citadas infraestructuras, previa coordinacion, sin
que a la fecha hayan significado algiin menoscabo o perjuicio econdmico para las mismas,
dado que los costos asociados al desarrollo de los eventos fueron asumidos integramente
por el Ositran.

31. Por otro lado, en el Oficio N° 048-2025-PR de fecha 31 de enero de 2025 de la Presidencia
del Consejo de Ministros, documento adjunto al Oficio PO N° 208-2024-2025-
CODECO/CR, se propone incluir una precision en el literal q) a fin de establecer
explicitamente que la difusion de informacion sobre los derechos y deberes de los usuarios
puede ser efectuada "sin que ello implique la modificacion de las clausulas contractuales ni
altere el equilibrio econdmico financiero, conforme lo previsto en los contratos de
concesion".

32. En ese sentido, en concordancia con lo indicado previamente, consideramos viable la
precision propuesta por la Presidencia del Consejo de Ministros, respecto a que el ejercicio
de las funciones de difusion de los derechos de los usuarios no implica la modificacion de
las clausulas contractuales, ni altera el equilibrio econdmico financiero, conforme lo
previsto en los coniratos de concesion.

33. Sin perjuicio de lo anterior, es preciso sefialar que la mayoria de los contratos de concesion
bajo la supervisicn del Ositran prevén un mecanismo para restablecer el equilibrio
econémico financiero del contrato, en determinados supuestos establecidos en cada
contrato™; asimismo, este mecanismo estd sujeto a la evaluacion del cumplimiento de los
requisitos y condiciones pactados por las Partes de cada contrato de concesion. En ese
sentido, los propios contratos de concesién ya prevén mecanismos de solucion en el caso de
que el cumplimiento de una norma legal genere algun impacto significativo en el equilibrio
economico de una concesion.

IV. CONCLUSIONES:

34. De acuerdo con el marco normativo antes expuesto, el Ositrdn regula el comportamiento
de los mercados en los que actian las empresas publicas o privadas que explotan
infraestructura nacional de transporte de uso publico, la misma que abarca infraestructura
aeroportuaria, portuaria, férreay la red vial nacional; asimismo, y sin perjuicio de ello, este
organismo Regulador supervisa el estricto cumplimiento de los contratos de concesion,

14 Enlos casos en que la concesién se vea afectada debido a cambios en las Leyes y Disposiciones Aplicables, de acuerdo a las definiciones
que prevé cada Contrato de Concesion.
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cautelando en forma imparcial y objetiva los intereses del Estado, de los inversionistas y de
los usuarios, para lo cual ejerce las funciones y atribuciones conferidas por Ley.

35. La Autégrafa de Ley no modifica el contenido de los contratos de concesion, debido a que
la misma estd orientada a reconocer de manera expresa una de las funciones del Ositrdn,
desarrollada en el marco de su mision de cautelar de forma objetiva los intereses de los
usuarios, de acuerdo con lo establecido en la Ley N° 26917; asi como, cumplir con defender
el interés de los usuarios; conforme con lo prescrito por la Ley N° 29158. 36. Asimismo, se
debe serialar que el articulo 9 del Reglamento General del Ositran establece el Principio de
Proteccion de Usuarios, en virtud del cual el Ositrdn vela por el bienestar de los usuarios
de las infraestructuras de transporte de uso publico bajo el ambito de su competencia,
conforme a lo dispuesto en la Ley N° 29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor.

37. En aplicacién de este principio, y en el marco de la cautela de los derechos que les asisten
a los usuarios, este Organismo Regulador promueve y difunde informacion sobre sus
derechos y obligaciones con el propdsito de que los mismos conozcan y ejerzan sus derechos
de manera efectiva, asi como cumplan con sus obligaciones al utilizar las infraestructuras
de transporte.

38. Es asi que, a través de estas acciones de difusion, se busca garantizar que los usuarios se
encuentren debidamente informados, y de este modo, puedan exigir el respeto de sus
derechos ante las entidades prestadoras encargadas de la provisién de servicios en las
citadas infraestructuras.

39. Consideramos viable la precision propuesta por la Presidencia del Consejo de Ministros,
respecto a que el ejercicio de las funciones de difusion de los derechos de los usuarios por
parte del Ositrdn no implica la modificacion de las clausulas contractuales, ni altera el
equilibrio econdémico financiero, conforme lo previsto en los contratos de concesion.

De lo expuesto, se desprende que OSITRAN reconoce que la autégrafa de ley reafirma
una de sus funciones esenciales: la difusion de informacién sobre los derechos y deberes
de los usuarios de las infraestructuras-de transporte de uso publico. Seguin el organismo,
esta labor constituye una potestad tuitiva que garantiza el acceso a informacion oportuna,
veraz y accesible, permitiendo a los usuarios ejercer sus derechos de manera efectiva
ante cualquier inconveniente en el uso de dichas infraestructuras.

Asimismo, reitera que la mision de OSITRAN, establecida en el numeral 3.1 del articulo
3 de la Ley 26917, es regular el comportamiento de los mercados en los que operan las
entidades prestadoras y garantizar el cumplimiento de los contratos de concesion,
protegiendo de manera imparcial los intereses del Estado, los inversionistas y los
usuarios. En este contexto, OSITRAN sostiene que el mandato de difusion de informacion
refuerza su rol protector sin modificar las condiciones contractuales ni afectar el equilibrio
econdémico-financiero de las concesiones, ya que la autégrafa simplemente reconoce una
funcion que ya forma parte de su mision.

Por otro lado, OSITRAN resalta que el articulo 65 de la Constitucion Politica establece la
obligacién del Estado de proteger a los usuarios, mientras que el articulo 32 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo reafirma que los organismos reguladores deben velar por
sus intereses a nivel nacional. En este sentido, la autégrafa de ley no solo se ajusta al
marco normativo vigente, sino que resulta fundamental para reducir la asimetria
informativa en el sector, garantizando que los usuarios accedan a informacion clara y
oportuna, lo que les permitira ejercer y exigir el respeto de sus derechos de manera
efectiva.
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Asimismo, OSITRAN enfatiza que la obligacién de difundir informacion se limita al uso de
espacios ya existentes en las infraestructuras publicas, sin implicar costos adicionales ni
modificar las clausulas contractuales de los concesionarios.

En conclusion, como organismo regulador competente, OSITRAN respalda firmemente la
autégrafa de ley, al considerar que fortalece el derecho a la informacién de los usuarios
sin afectar los acuerdos contractuales ni comprometer la estabilidad financiera de los
concesionarios. Ademas, su implementacion se enmarca dentro de las facultades
regulatorias establecidas en la Ley 26917. Con esta postura, OSITRAN reafirma su
compromiso con la proteccion de los derechos de los usuarios y respalda la medida como
un mecanismo clave para mejorar la transparencia y eficiencia en el sector del transporte
publico.

ABSOLUCION DE LAS OBSERVACIONES

El sefior Presidente de la Republica ha sefialado 04 observaciones concretas a la
Autografa y las explica en 2 puntos que ha numerado en el Oficio 048-2025-PR.

7.1. Observaciones especificas a la Autégrafa de Ley
Las 4 observaciones son las siguientes:
Sobre la afectacidn al principio constitucional de separacion de poderes y de competencia

1) "Ental sentido, conforme a la normatividad citada, la iniciativa legislativa para modificar
las funciones de los Organismos Piiblicos del Poder Ejecutivo, como es el caso del
OSITRAN, que es un Organismo Publico Regulador adscrito a la Presidencia del
Consejo de Ministros”, también es una competencia exclusiva del Poder Ejecutivo,
motivo por el cual la Autégrafa de Ley bajo andlisis, al ser una iniciativa del Congreso
de la Repiiblica que incide en competencias exclusivas del Poder Ejecutivo, contraviene
el Principio de Separacion de Poderes, reconocido en el articulo 43 de la Constitucion
Politica del Perd, y el Principio de Competencia, recogido en el numeral VI del Titulo
Preliminar de la Ley N° 29158."

Sobre el cumplimiento por parte del Estado de los contratos de asociacién publico-privada a
[fin de garantizar la libertad contractual

2) Ahora bien, el mandato de la Autégrafu de Ley interfiere con las cldusulas contractuales
y compromete la estabilidad financiera de los concesionarios.
En la presente Autégrafa de Ley, el mandato de brindar facilidades y espacio fisico para
la difusion de informacion, tal como lo establece el literal q) interfiere con las cldusulas
contractuales y compromete la estabilidad financiera de los concesionarios, lo que podria

generar conflictos legales con los concesionarios y afectar la sostenibilidad de los
contratos vigentes.

3) Al respecto, el equilibrio econdmico-financiero es un principio esencial en los contratos
de concesion, reconocido tanto en el marco normativo nacional como en la jurisprudencia
del Tribunal Constitucional. Por ello, modificaciones legales que afecten el contenido
econdémico de los contratos pueden vulnerar derechos constitucionales si no se resguarda
el principio de intangibilidad contractual. Ante ello, cualquier disposicion que afecte las

15 conforme al literal ) del articulo 1 y articulo 2 de la Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada
en los Servicios Publicos.
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condiciones contractuales debe incluir salvaguardas explicitas para proteger dicho
equilibrio. ;

4) Enesalinea, lareferencia a "los mecanismos que determine OSITRAN" infroduce un grado
de incertidumbre sobre cémo se implementard la obligacion de difundir informacion. Esta
ambigiiedad puede generar interpretaciones contradictorias, especialmente en
concesiones ya suscritas, donde las condiciones de operacién estdn claramente definidas.
Motivo por el cual, es necesario que el texto legal sea mds especifico, evitando generar
dudas que puedan derivar en conflictos regulatorios o contractuales; por lo que hubiese
sido fundamental que el texto de la autégrafa precise que estas obligaciones no alterardn
las condiciones pactadas en los contratos de concesion

7.1.1. Analisis de la observacion especifica 1

El Poder Ejecutivo sefiala que, en la autégrafa de ley se vulnera a lo establecido en
el articulo 43 de la Constitucién Politica del Perd, referido a la division de
poderes del Estado, y que las funciones y atribuciones del Poder Ejecutivo son
exclusivos de éste; lo cual a su vez esta seiialado la Ley 29158, Ley Organica del
Poder Ejecutivo el cual seiiala en su articulo VI que este poder, ejerce sus
competencias de manera exclusiva, sin poder delegar ni transferir funciones y
atribuciones inherentes a ella. Asimismo, seiiala que cualquier cambio en las
funciones de un organismo publico debe realizarse mediante decreto supremo y
no por iniciativa del Congreso.

Al parecer, el Poder Ejecutivo considera que el Congreso de la Republica no esta
facultado para velar por el derecho de proteccion a los usuarios de los servicios
publicos regulados, aludiendo que dicho derecho establecido en el articulo 66 de la
Ley 29751, Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, sugiere que la garantia
de proteccién recae exclusivamente en los organismos reguladores. Sin embargo,
resulta fundamental recordar que el articulo 65 de la Constituciéon Politica del Pera
dispone que el Estado defiende el interés de los consumidores y usuarios,
garantizando su derecho a la informacion, lo cual es un mandato de interés publico
que trasciende la mera regulacién sectorial.

Al respecto, la Comision subraya que, conforme a lo establecido en el al inciso 1 del
articulo 102 de la Constitucién, es atribucion del Congreso otorgar, interpretar,
modificar o derogar leyes, en ejercicio de su funcién de representacion y soberania
popular. Tal facultad se fundamenta en los principios de soberania y representatividad,
consagrados en los articulos 45 y 43 de la Constitucién, respectivamente, tal como lo
ha reiterado el Tribunal Constitucional'®. Asi, el Congreso esta plenamente habilitado
para intervenir en materia de proteccion de los derechos de los usuarios, incluso en
aquellos servicios regulados, ya que tal intervencion forma parte del ejercicio del poder
legislativo en beneficio del interés general.

Resulta innegable afirmar, que el Congreso cuenta con la competencia para modificar
la Ley 26917, Ley de Supervision de la Inversién Privada en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico y Promocion de los Servicios de Transporte Aéreo, a fin de
garantizar que se protejan de manera efectiva los derechos de los usuarios del
transporte aéreo. La modificacion no solo refuerza el derecho a la informacién, sino
que se alinea con el mandato constitucional de proteger a los consumidores,
estableciendo obligaciones que complementan la labor de los organismos reguladores
sin vulnerar su autonomia.

16 sentencia expresada en el Expediente 047-2004-Al/TC.
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Asimismo, OSITRAN sostiene que la autégrafa reconoce de forma expresa una funcion
esencial del organismo: la difusion de informacion sobre los derechos y deberes de los
usuarios. Esta medida se fundamenta en su rol regulador y no implica una usurpacion
de competencias del Poder Ejecutivo, sino que opera como un complemento legitimo
y necesario para garantizar el derecho a la informacién. Ademas, el organismo reitera
que el ejercicio de esta funcion se encuadra en su marco legal y fortalece el interés
publico, permitiendo que la proteccién de los usuarios se ejerza de forma coordinada
y respetuosa de la separacion de poderes. En este sentido, la autégrafa de ley se
sustenta en principios juridicos sélidos y representa un avance en la transparencia y
la defensa de los derechos de los usuarios.

Por lo sefialado anteriormente, se colige que, es un error deslizar la posibilidad de que
el Congreso de la Republica no tenga la facultad de incorporar una garantia o derecho
de proteccion a los usuarios en el ambito de los servicios publicos regulados, pues tal
intervencion se sustenta en la obligacion constitucional de defender el interés de los
consumidores y en la funcién legislativa inherente al Congreso.

En este sentido, la Comisién recomienda desestimar la observacién especifica 1
contenida en el oficio de observacién a la Autdgrafa de Ley.

7.1.2.Analisis de la observacion especifica 2

El Poder Ejecutivo sefiala que, la presente norma vulnera el Decreto Legislativo
1362, Decreto Legislativo_que requla la Promocién de la Inversién Privada
mediante Asociaciones Publico Privadas y Proyectos en Activos; puntualmente
en lo sefialado en sus articulos 6 y 55; pudiendo ademas ocasionar interferencias
con las clausulas contractuales y comprometer la estabilidad financiera de los
concesionarios, lo que podria generar conflictos legales con los concesionarios
y afectar la sostenibilidad de los contratos vigentes.

Al respecto, si bien es cierto que el cumplimiento de lo sefialado en la presente ley
puede generar un costo adicional para los agentes privados, esto es en respeto
irrestricto a lo sefialado por la Constitucién Politica del Per en su articulo 65, no
pudiendo estar ley alguna o interés econdémico por encima de ésta, teniendo en cuenta
ademas de que la Constitucion también sefiala en su articulo 58 que el Perd tiene un
régimen econdémico de economia social de mercado, donde los intereses de los
agentes privados jamas podran estar sobre los intereses de la ciudadania.

Por otro lado, la obligacion informativa se circunscribe a la utilizacién de espacios ya
existentes en las infraestructuras, sin que ello implique la generacion de nuevas cargas
economicas o la modificacién de los términos esenciales pactados en los contratos de
concesion. Por esta raz6n, esta medida, lejos de alterar las condiciones contractuales,
se configura como una extension del deber de transparencia que el Estado impone en
beneficio de los usuarios, en consonancia con la Constitucion y el Coédigo de
Proteccion y Defensa del Consumidor.

Ademas, se debe considerar que, citando el derecho comparado, se aprecia que ya
varios paises donde se ha legislado tal como lo propone el Proyecto de Ley 9058/2024-
CR, como son el caso de La Unién Europea; he incluso en paises de la region como
Brasil, Chile y Argentina.

En esa linea, OSITRAN ha manifestado que la autégrafa de ley no modifica el
contenido de los contratos de concesion, sino que simplemente reconoce de manera
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expresa una funcién ya inherente al organismo: la difusién de informacion sobre los
derechos y deberes de los usuarios. En concordancia con su mision establecida en la
Ley 26917, OSITRAN enfatiza que esta medida no interfiere con los contratos vigentes,
ni genera desequilibrios financieros para los concesionarios. Asimismo, resalta que la
asignacion de espacios fisicos para la difusion informativa se limita a zonas publicas
ya destinadas al transito de los usuarios, sin que ello represente una carga econdmica
adicional para las entidades prestadoras. Por lo tanto, la implementacion de la norma
no altera las clausulas contractuales ni el equilibrio financiero de los concesionarios, lo
que ratifica la validez y viabilidad de la autégrafa de ley.

Asimismo, la propuesta normativa lejos de interferir en el cumplimiento de los contratos
de concesion promueve y garantiza el cumplimiento del deber de proteccion a los
usuarios, que constitucional y normativamente se atribuye al Estado a través de los
Organismos Reguladores y, en el caso del OSITRAN, constituye un principio
fundamental que orienta su actuacion, en aras de asegurar que los usuarios se
encuentren debidamente informados sobre los derechos que les asiste al hacer uso
de las infraestructuras de transporte de uso publico, contribuyendo asi a corregir la
asimetria informativa existente en el sector.

Aunado a ello, en la autdgrafa de ley se precisa que para facilitar el ejercicio de dicha
funcién (difusion de informacion) las Entidades Prestadoras deben brindar al OSITRAN
los espacios fisicos necesarios, para el cumplimiento de las actividades de difusion y
orientacion (actividades de acercamiento y sensibilizacién) exentas de pago alguno,
sin que ello represente afectacion o perjuicio econémico para la Entidad Prestadora.
Cabe indicar que, los espacios fisicos a los que hace mencién la Autografa se
encontrarian referidos a zonas publicas destinadas al transito de los usuarios en
las infraestructuras de uso publico, siendo su acceso y uso temporal y en
horarios definidos; no requiriéndose la asistencia por parte de las entidades
prestadoras que les implique incurrir en gasto alguno.

Por lo expuesto, y considerando que la obligacién informativa se limita a la utilizacion
de recursos ya existentes, sin modificar las condiciones contractuales ni afectar el
equilibrio financiero de los concesionarios, se concluye que la autégrafa de ley cumple
su funcién sin generar perjuicios econémicos indebidos.

En este sentido, la Comision recomienda desestimar la observacién especifica 2
contenida en el oficio de observacién a la Autégrafa de Ley.

7.1.3.Analisis de la observacion especifica 3

El Poder Ejecutivo sefiala que, la autografa de ley vulnera la libertad contractual al
imponer obligaciones que, de manera unilateral, podrian alterar los contratos de
concesion y afectar el equilibrio econémico-financiero acordado entre el Estado
y los concesionarios.

Al respecto, es imperativo sefialar que la disposicion en cuestion se limita a establecer
un deber de transparencia y difusién de informacion, sin introducir cambios en las
condiciones econdmicas ni modificar clausulas esenciales de los contratos. La libertad
de contratar, protegida por el articulo 62 de la Constitucién, permite la intervencion
legislativa en aras de proteger derechos constitucionales, siempre que no se alteren
de manera sustancial los acuerdos pactados.

En este caso, la obligacién informativa es complementaria y no desvirtta el contenido
contractual, ya que se basa en el uso de espacios y recursos que las partes ya tienen
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a su disposicion. Los contratos de concesion cuentan con mecanismos de ajuste que
permiten la incorporacion de nuevas normativas sin que ello afecte el equilibrio
financiero establecido.

Asimismo, es relevante destacar que, si bien la implementacion de la norma pudiera
generar algtn costo adicional, este se justifica en respeto al mandato constitucional
del articulo 65, que prioriza el derecho a la informacién por encima de intereses
econdémicos particulares, y en armonia con el régimen de economia social de mercado
dispuesto en el articulo 58 de la Constitucion, el cual asegura que los intereses de los
agentes privados no prevalezcan sobre los derechos de los usuarios.

Ademas, los contratos de concesion incluyen mecanismos de ajuste que permiten
incorporar cambios normativos sin alterar el balance pactado, lo que evidencia que la
intervencion del Congreso en este @mbito se configura como un ejercicio legitimo de
su funcion legislativa. Asi, la autografa refuerza el derecho a la transparencia sin
vulnerar la autonomia contractual ni comprometer el equilibrio financiero.

En esa linea, OSITRAN ha sefialado que la autégrafa de ley no impone obligaciones
nuevas que alteren la libertad contractual ni el equilibrio econémico-financiero de los
concesionarios, sino que reafirma su funcién de difusién de informacién en favor de
los usuarios. Ademas, destaca que esta obligacion informativa ya se encuentra dentro
de sus competencias, conforme a la Ley 26917, y que su implementacion no introduce
cambios en los contratos de concesién ni genera incertidumbre para los inversionistas.
De este modo, la autdgrafa fortalece el derecho a la informacion de los usuarios sin
afectar las condiciones contractuales preexistentes ni comprometer la sostenibilidad
de las concesiones.

Por su parte, la experiencia internacional respalda esta medida, ya que en diversos
paises con alta actividad comercial y regulatoria se han implementado disposiciones
similares sin que ello altere la esencia de la libertad contractual. Estos antecedentes
demuestran que el mandato informativo es compatible con el equilibrio de las
relaciones contractuales y no constituye una vulneracion a los acuerdos preexistentes.

Cabe indicar que, en ejercicio del rol de proteccion al usuario de la infraestructura de
transporte de uso publico comprendida bajo la competencia del OSITRAN, este
Organismo Regulador se encuentra facultado, a través de sus 6rganos competentes,
a llevar a cabo acciones de difusién de informacion que resulten de interés de los
usuarios que utilizan la infraestructura de transporte de uso publico.

En ese sentido, la referida Autégrafa de Ley no modifica el contenido de los contratos
de concesion, debido a que la misma esta orientada a reconocer de manera expresa
una de las funciones del OSITRAN, desarrollada en el marco de su misién de cautelar
de forma objetiva los intereses de los usuarios de acuerdo con lo establecido en la Ley
26917; asi como, cumplir con defender el interés de los usuarios; conforme con lo
prescrito por la Ley 29158.

En este sentido, la Comisién recomienda desestimar la observacion especifica 3
contenida en el oficio de observacion a la Autégrafa de Ley.

7.1.4. Analisis de la observacion especifica 4

El Poder Ejecutivo sefiala que, la_mencién a “los mecanismos gue determine
OSITRAN” genera incertidumbre en la aplicacién practica de la norma,
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argumentando que esta falta de precisién podria derivar en ambigiiedad en la
difusién de los derechos de los usuarios.

Al respecto, es fundamental reconocer que la Ley 26917 confiere a OSITRAN amplias
facultades para dictar disposiciones operativas y establecer los procedimientos
necesarios para cumplir con sus funciones, lo cual incluye la determinacion de
mecanismos adecuados para la difusion de informacion.

Esta referencia a “los mecanismos que determine OSITRAN” se encuentra plenamente
respaldada por el marco normativo, ya que resulta habitual en la legislacion sectorial
delegar a los organismos reguladores la facultad de definir procedimientos especificos
en funcién de las necesidades y particularidades del mercado. De hecho, esta practica
se ha implementado exitosamente en otros sectores, tanto a nivel nacional como
internacional, garantizando la flexibilidad y adaptabilidad de la norma sin generar
inseguridad juridica.

Ademas, cabe destacar que la incertidumbre alegada por el Poder Ejecutivo se mitiga
por la experiencia y la capacidad técnica de OSITRAN, quien, mediante el desarrollo
de sus reglamentos internos, ha demostrado en multiples ocasiones su aptitud para
establecer procedimientos claros y eficientes. La adopcién de estos mecanismos
operativos se ajusta a las exigencias del contexto y a las mejores practicas
reguladoras, tal como lo exigen tanto la normativa nacional como la jurisprudencia
internacional.

Adicionalmente, la experiencia de paises como los de la Unién Europea, Brasil, Chile
y Argentina confirman que la delegacion de la determinacion de mecanismos
operativos a organismos reguladores es una practica consolidada, que garantiza la
adaptabilidad de la norma sin generar ambigtiedad. Esta flexibilidad normativa permite
que la implementacién se ajuste de manera dinamica a las condiciones del sector,
manteniendo siempre la seguridad juridica y la eficacia en la proteccion de los
derechos de los usuarios.

En esa linea, del analisis realizado por OSITRAN se desprende que la referencia a “los
mecanismos que determine OSITRAN” no genera incertidumbre ni ambigliedad, sino
que se encuentra respaldada en su marco normativo y en sus atribuciones como
organismo regulador. La Ley 26917 le otorga la potestad de definir procedimientos
operativos adaptados a las particularidades del sector, garantizando que la difusion de
informacion se lleve a cabo de manera eficiente y en beneficio de los usuarios.
Asimismo, su andlisis evidencia que esta medida no introduce cargas adicionales ni
afecta la estabilidad contractual de los concesionarios, sino que refuerza su labor de
proteccién y transparencia en el sector del transporte publico.

En consecuencia, dado que la referencia a “los mecanismos que determine OSITRAN"
se ampara en las facultades propias del organismo y se encuentra en linea con
practicas regulatorias internacionales, se concluye que la autégrafa de ley no genera
incertidumbre en su aplicacion.

En este sentido, la Comisién recomienda desestimar la observacion especifica 4
contenida en el oficio de observacion a la Autégrafa de Ley.

7.2. Corolario de las observaciones del Presidente de la Republica.

22



.ﬂé;r;i: g Fi3 0
CONGRESO
REPUBLICA

“ANIVERSARIC

Dictamen de insistencia PL 9058/2024-CR

De los 2 puntos observados por el Poder Ejecutivo, que desarrolla 4 observaciones, la
Comisién ha decidido insistir en las todas ellas, conforme el siguiente detalle que refleja

el siguiente cuadro:

Observacion 1

El Congreso estaria vulnerando la
separacion de poderes sefialado en el
articulo 43 de la Constitucion Politica del
Pert y el articulo VI de la Ley 29158, Ley
Orgéanica del Poder Ejecutivo, el cual sefiala
que este poder ejercer sus competencias de
manera exclusiva, sin poder delegar ni
transferir  funciones y  atribuciones
inherentes a ella.

A[ﬁculo
Unico

INSISTENCIA

Observacion 2

El Congreso estaria vulnerando el Decreto
Legislativo 1362, Decreto Legislativo que
regula la Promocion de la Inversién Privada
mediante Asociaciones Publico-Privadas y
Proyectos en Activos; puntualmente en lo
sefialado en sus articulos 6 y 55; pudiendo
ademas ocasionar interferencias con las
clausulas contractuales y comprometer la
estabilidad financiera de los concesionarios,
lo que podria generar conflictos legales con
los concesionarios y afectar la sostenibilidad
de los contratos vigentes.

A_rticulo
Unico

INSISTENCIA

Observacion 3

El Congreso estaria vulnerando la libertad
contractual al imponer obligaciones que, de
manera unilateral, podrian alterar los
contratos de concesion y afectar el equilibrio
econdmico-financiero acordado entre el
Estado y los concesionarios.

A_rtl'culo
Unico

INSISTENCIA

Observacion 4

Sefiala que, la mencion a “los mecanismos
que determine  OSITRAN"  genera
incertidumbre en la aplicacion practica de la
norma, argumentando que esta falta de
precision podria derivar en ambigiledad en
la difusién de los derechos de los usuarios.

A[t[cu!o
Unico

INSISTENCIA

En cumplimiento del articulo 79-A del Reglamento del Congreso de la Republica' que
determina que es un Dictamen en Insistencia cuando:

b) Dictamen de insistencia: Cuando la comisién rechaza total o
parcialmente las observaciones del Presidente de la Republica e insiste
en el texto originario de la autégrafa. Se configura la insistencia, por lo

17 Articulo incorporado por Resolucién Legislativa 003-2022-2023 CR, publicado el 27.10.2022
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tanto, cuando, habiéndose aceptado algunas de las observaciones del
Poder Ejecutivo, al mismo tiempo, se ha mantenido el texto originario de las
otras disposiciones o articulos observados.

Como resultado del proceso de reconsideracion, la Comisién de Defensa del Consumidor
y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos, establece que habiéndose
rechazado todas las observaciones de la presidente de la Republica y al mismo tiempo,
recomienda mantener el texto originario de las disposiciones o articulos observados del
texto originario de la autografa, lo que significa que el presente Dictamen contiene
insistencias (4) y ningun allanamiento (0) por lo que debe interpretarse que es un
dictamen de insistencia total.

Viil. CONCLUSION

Por las consideraciones expuestas, de conformidad con el articulo 108 de la Constitucion
Politica del Peru, el literal b) del articulo 79 A del Reglamento del Congreso de la
Republica respecto a las observaciones del Poder Ejecutivo, recomienda la
INSISTENCIA de la Autégrafa (derivada del Proyecto de Ley 9058/2024-CR), mediante
el cual se propone la Ley que establece la difusion de los derechos de los pasajeros de
transporte aéreo en las instalaciones de los aeropuertos del pais, reconociendo derechos
en favor de los usuarios.
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ACTA
DECIMA TERCERA SESION ORDINARIA

COMISION DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Y
ORGANISMOS REGULADORES DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

PERIODO ANUAL DE SESIONES 2024-2025
Semipresencial

Sala Fabiola Salazar Leguia — Edificio Victor Raul Haya de la Torre
Plataforma Microsoft Teams

Martes, 01 de abril de 2025

Resumen de acuerdos: Se aprobo por unanimidad:

= El dictamen de insistencia a la Autdgrafa de ley recaido en los Proyectos de Ley 6717/2023-CR,
6832/2023-CR y 7410/2023-CR.
El dictamen de insistencia a la Autdgrafa que ley recaido en el Proyecto de Ley 9058/2024-CR.

= El acta de la décima segunda sesion ordinaria de fecha 18 de marzo de 2025.
La dispensa del trémite de lectura y aprobacion del acta para ejecutar los acuerdos tomados.

Desde la sala Fabiola Salazar Leguia del edificio Victor Raul Haya de la Torre del Congreso de
la Republica y a través de la plataforma Microsoft Teams, siendo las 14 h 05 min del martes 1
de abril de 2025, verificado que se contaba con el quérum reglamentario, que para la presente
sesion es de 9 congresistas, el congresista Garcia Correa, Idelso Manuel, dio inicio a la décima
tercera sesion ordinaria de la Comision de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores
de los Servicios Publicos, correspondiente al periodo anual de sesiones 2024 — 2025, con la
asistencia de los congresistas titulares BUSTAMANTE DONAYRE, Carlos Ernesto; BELLIDO
UGARTE, Guido; BARBARAN REYES, Rosangella Andrea; OBANDO MORGAN, Auristela
Ana; REVILLA VILLANUEVA, César Manuel; TORRES SALINAS, Rosio; TELLO MONTES,
Nivardo Edgar; CERRON ROJAS, Waldemar José; CRUZ MAMANI, Flavio; HERRERA
MEDINA, Noelia Rossvith; CHIRINOS VENEGAS, Patricia Rosa; MORANTE FIGARI, Jorge
Alberto y UGARTE MAMANI, Jhakeline Katy. Se conté con la participacion del congresista
MONTALVO CUBAS, Segundo Toribio, miembro accesitario.

Se dio cuenta de las licencias de los sefiores congresistas SOTO PALACIOS, Wilson vy
BERMEJO ROJAS, Guillermo.

El PRESIDENTE solicité un minuto de silencio en memoria de los fallecidos que fueron victimas
del suero defectuoso del laboratorio Medifarma. Se ejecutd el minuto de silencio.

. ACTA

El PRESIDENTE puso a consideracion el acta de la décima segunda sesién ordinaria, de fecha
18 de marzo de 2025, aprobada con dispensa de su lectura en su oportunidad, no habiendo
observaciones, de dejo constancia que el acta fue aprobada por unanimidad.

Il. DESPACHO



CONGRESO
REPURLICA

El PRESIDENTE dio cuenta de los documentos ingresados y remitidos del 1 al 7 de marzo de
2025.

lll. INFORMES
El PRESIDENTE invitd a los sefiores congresistas a formular sus informes.

Seguidamente, informé respecto al caso del suero defectuoso del laboratorio Medifarma,
comunicando que desde el primer momento de tomar conocimiento de estos hechos, se
solicitaron informes al Ministerio de Salud, al Instituto Nacional de Defensa de la Competencia
y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual (Indecopi) y a la Superintendencia Nacional de
Salud (Susalud) para que informen de las fiscalizaciones a los proveedores involucrados, y de
las acciones que se adoptado o adoptaran para que este tipo de situaciones no se repitan y
perjudiquen la salud, seguridad de los pacientes y/o usuarios, asi como no se vea afectada la
calidad en la atencion.

Al respecto, dijo que ha mantenido constante comunicacion con las autoridades y como se sabe
luego de una inspeccién de verificacion de cumplimiento de buenas practicas de manufactura
por parte del Ministerio de Salud se encontré observaciones criticas en el proceso de mezclado
y control de calidad sobre la fabricacion del suero fisiologico 9 %. Sobre la distribucion a nivel
nacional de un lote de suero defectuoso del laboratorio Medifarma S.A, que ocasioné el
fallecimiento de cuatro personas y dejando a varios pacientes en situacion grave a causa de
las reacciones adversas severas ocasionadas por una sobredosis de sodio en su organismo, el
Minsa sefialé que tomaron acciones desde que tuvieron conocimiento el jueves 20 de marzo a
través de la Base de Datos Nacional de Farmacovigilancia de la Direccién General de
Medicamentos, Insumos y Drogas DIGEMID; en donde se reportaron 4 casos de sospecha de
reacciones adversas no graves (3 moderados y 1 leve) relacionados al uso de suero fisiolégico
0.9 % (Lote 2123624). Ante ello, refiri6 que se comunica al laboratorio Medifarma sobre los
casos reportados, para la toma de acciones de farmacovigilancia y manifesté que el lunes 24
la DIGEMID emite la ALERTA DIGEMID 38-2025, a través de la cual se dispone la
inmovilizacién inmediata de todas las unidades pertenecientes al lote del producto afectado,
que fueron distribuidos en tres regiones del pais (Lima, Cusco y La Libertad).

Luego, mencioné que hasta el momento se sabe que hay responsabilidad del laboratorio
Medifarma S.A. puesto que se evidencia fallas criticas en los procesos de produccion, control
de calidad y supervision. Por este motivo el MINSA, dijo que, a través de su procuraduria, ha
formulado la denuncia penal correspondiente. Luego, indicé que existiria responsabilidad
especifica de la Clinica SANNA de Trujillo, que incumpli6 gravemente al no reportar
oportunamente (dentro de las 24 horas exigidas) la primera reaccién adversa grave que derivo
en fallecimiento, notificandola recién un mes después. Precisé que esta demora impidié que
DIGEMID activara a tiempo los protocolos de inmovilizacién del producto, lo que hubiera evitado
los casos posteriores. Sefialé que esta situacion ha generado también, una denuncia penal por
parte de la procuraduria del MINSA, en contra de la clinica y de quienes resulten responsables.
Asimismo, refirié que informan que se viene realizando muestras y evaluacion del lote con el
fin de garantizar la seguridad de los pacientes. Manifesté que tengan la seguridad que esta
comision esta haciendo el seguimiento respectivo y no cesara en nuestra obligacion de seguir
fiscalizando y encontrar la verdad de los hechos para castigar a los responsables de esta
tragedia.

IV. PEDIDOS

No hubo pedidos.
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Como primer punto de la estacion de orden del dia, el PRESIDENTE anunci6 el tema: "Acciones
adoptadas por el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, sobre la presencia de agroquimicos
en los alimentos que se comercializan en los mercados a nivel nacional". Al respecto, dijo que
para tratar el asunto se ha invitado al sefior Angel Manuel Manero Campos, ministro de
Desarrollo Agrario y Riego; sefiora Vilma Aurora Gutarra Garcia, jefa Nacional del Servicio
Nacional de Sanidad Agraria del Peri (SENASA); sefior Josué Carrasco Valiente, director
general de la Direccién de Insumos Agropecuarios e Inocuidad Agroalimentaria del SENASA;
sefior Jaime Delgado Zegarra, coordinador del monitoreo ciudadano sobre presencia de
agroquimicos en los alimentos y al sefior Alejandro Rivera Chavez, representante del Frente de
Defensa de Pequefios Productores Agrarios. Luego, indicé que como ya es de publico
conocimiento desde hace un tiempo los monitoreos ciudadanos que se vienen haciendo estan
indicando que hay productos agricolas que llegan a las mesas con altos niveles de
agroquimicos y ello trae consecuencias para la salud de los consumidores. Seguidamente, les
dio la bienvenida a los invitados y les otorgé el uso de la palabra a cada uno.

El ministro MANERO CAMPOS mediante el uso de diapositivas explico el Plan de accién para
inocuidad de alimentos, que contempla la creacion del sello nacional de inocuidad, difusion
mensual de resultados y acciones correctivas, plan piloto con supermercados peruanos, plan
piloto con asociacién de productores, intensificar campafias de comunicacién, entrega de
controladores biolégicos, lucha contra el contrabando de plaguicidas, cancelacion registros
plaguicidas altamente y extremadamente peligrosos, y modificacion normas andina y nacional
sobre registro y control de plaguicidas. Resalté la importancia del Proyecto de Ley 9254/2024-
CR, para el fortalecimiento del sistema de control y vigilancia de la inocuidad de los alimentos
agropecuarios para la proteccion de los consumidores, sefialando su total apoyo y conformidad.

La sefiora GUTARRA GARCIA complementando el tema, sefialé que estan trabajando
arduamente, por ello han tenido reuniones con el sefior Jaime Delgado y refirié que el tema de
inocuidad de alimentos es tarea de todos, para consumir alimentos inocuos.

El sefior CARRASCO VALIENTE de la misma manera, explicé sobre las escuelas de campo y
destacé que las cadenas de suministro funcionen de manera sistémica. Refiri6 que vienen
haciendo un trabajo conjunto con las municipalidades y con el Ministerio Publico, donde ha
habido intervenciones en diferentes mercados y manifesté que los municipios han clausurado
algunos establecimientos, y se han abierto algunas carpetas de fiscalizacion. Expreso6 que se
han creado mesas de trabajo y se esta trabajando con entidades publicas y sector privado.

El sefior DELGADO ZEGARRA, coordinador del monitoreo ciudadano explicé sobre las
acciones de monitoreo que vienen haciendo desde hace varios afios y en algunos casos lo han
realizado con el Ministerio Publico y Senasa. Abordé sobre las normas nacionales e
internacional y de su supervision de los alimentos inocuos, y dijo que los consumidores en
Europa son rigorosos en el tema de la fiscalizacion. Traté sobre los antecedentes de las normas
en defensa de los consumidores y dio detalles del trabajo que vienen haciendo con el Ministerio
Publico y la Contraloria General de la Republica. Al mismo tiempo, destacé el problema de la
situacion de trazabilidad, por lo que pidi6 que se tiene que resolver. Resalté la importancia de
la propuesta legislativa del Proyecto de Ley 9254/2024-CR, para el fortalecimiento del sistema
de control y vigilancia de la inocuidad de los alimentos agropecuarios para la proteccion de los
consumidores, por lo que pidi6 el apoyo respectivo a los congresistas y dijo que es una buena
reforma, que garantizara la salud de la poblacion.

El sefior RIVERA CHAVEZ, representante del Frente de Defensa de Pequefios Productores
Agrarios pidié al ministro y congresistas presentar un proyecto de ley relacionado a la
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condonacion de la deuda agraria, dado que es un problema que viene desde varios afios para
muchos agricultores de diferentes productos agricolas. Seguidamente, traté la problematica de
los fenémenos climatolégicos que han venido afrontando los agricultores, los cuales le han
generado pérdidas.

El PRESIDENTE ofrecio6 el uso de la palabra a los sefiores congresistas que quisieran transmitir
sus inquietudes u opiniones respecto de las exposiciones de los funcionarios.

Acto seguido, dio su posicién respecto del contenido y beneficios del Proyecto de Ley
8433/2023-CR, Ley que establece la implementacion de agencias agrarias como unidades
ejecutoras, para fortalecer el apoyo técnico a los agricultores del pais, al mismo tiempo, dijo
que esta iniciativa podria dar el soporte a los agricultores en cada una de las regiones, por lo
que se espera las opiniones a favor, para que se implemente a través del Ministerio. Luego,
hizo las siguientes preguntas: los pequefios y medianos agricultores que representan el 80 %,
son los mayores usuarios de los plaguicidas y usan con mayor frecuencia los llamados
genéricos, qué acciones estan tomando para reducir su uso para garantizar que los agricultores
usen solo agroquimicos permitidos y en las dosis adecuadas; qué acciones de trazabilidad
estan realizando desde el ministerio para garantizar el control de la cadena agroalimentaria en
el Pert; existe la seguridad de parte de su gestion para garantizar que los alimentos que se
comercializan hoy en los mercado de abasto cumplen con los estandares de calidad aptos para
el consumo humano y que no representen un riesgo en la salud de los consumidores peruanos
y cada que tiempo estan realizando los controles periédicos para medir los niveles de residuos
de agroquimicos en los alimentos que se comercializan en los mercados a nivel nacional.

El ministro MANERO CAMPOS dio detalles sobre el tema de las agencias agrarias y puntualizé
que cuando se dio la regionalizacion, estas agencias se quedaron en las regiones, convertirla
en unidades ejecutoras es parte de la solucién, pero ello tiene que ir de la mano con estrategias,
recursos e indicé que este afio se implementaria un plan piloto. Seguidamente, sefialé que se
esta trabajando por los productos de inocuidad y ya estan formulando el programa, por lo que
estimé importante el tema del presupuesto. Ademas, destacé las acciones de trabajo en los
mercados de abasto, de las escuelas de campo, de la trazabilidad, del sello de calidad, y
comentd que en los proximos dias se aprobara el SECIGRA agrario, se contratara a 1000
jovenes profesionales y gran parte de ellos trabajaran en este programa de inocuidad, entre
otros temas relacionados.

El sefior CARRASCO VALIENTE sefial6 que en el monitoreo se hace vigilancia y control en los
mercados y supermercados. Desarrolld el tema del contrabando, nombrandolo un delito
aduanero y abord6 sobre el tema de las ventas de los productos de plaguicidas, el cual debe
contar con la respectiva autorizacion.

Al respecto, el PRESIDENTE dijo que al parecer en este Gltimo punto no habria fiscalizacion de
productos quimicos, porque por todo lado se encuentra con la venta de plaguicidas, entonces,
consultd de qué manera se puede tomar medidas, para evitar su ingreso al pais de estos
productos prohibidos.

La sefiora GUTARRA GARCIA refiri6 que, con el objetivo de reducir el contrabando, han
presentado documentacion a la Comunidad Andina, para que el pais de Ecuador pueda limitar
o prohibir la venta de los productos prohibidos, en ese caso, se esta trabajando de diferentes
maneras.

La congresista UGARTE MAMANI mostré preocupacién por los agricultores cuando pierden
sus productos a causa del estado climatolégico, el cual viene de afios y no se ha hecho nada,
por lo que pidi6 al ministro que priorice el seguro agrario para la agricultura familiar. Luego,
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alerto sobre los productos con plaguicidas, de las cosechas, pidiendo al ministro apoyo para
este sistema. Informo que tiene varios proyectos de ley relacionado al tema agrario presentados
que no se han tomado en cuenta, seguramente le pediran su opinién, por lo que pidié su apoyo
técnico para dichas iniciativas legislativas, que sera beneficioso para el agricultor.

El sefior DELGADO ZEGARRA dio detalles de los temas de las colcas modernas, de la venta
ilegal de los productos de plaguicidas, entre otros temas relevantes de la agricultura.

El ministro MANERO CAMPOS explico sobre la condonacion de deudas; el seguro agrario, de
las causas climatolégicas y del presupuesto; canalizaciéon del agua; desastres climatologicos;
residuos agroquimicos; monitoreo permanente; dijo que en cuanto a las cochas de agua este
afio se implementaria 1000 y finalmente explico la importancia de |a diversificacion de productos
agricolas.

La congresista UGARTE MAMANI precisé que esta solicitando el seguro para la agricultura
familiar. Luego, sugirié que se deberia de buscar mercados internacionales.

El ministro MANERO CAMPOS ahond6 de los alcances del seguro agrario y esta de acuerdo
que se podria focalizar en los temas de granizadas, heladas, y en el caso de inundaciones,
sequias, se deberia de ftrabajar con administracion del agua. Manifest6 que se esta
reformulando el seguro agrario catastréfico para atender de manera inmediata.

_0_—_

Prosiguiendo con el orden del dia, el PRESIDENTE sefial6 la sustentacion, el debate y votacion
del predictamen de insistencia, recaido en las observaciones formuladas por la presidenta de
la Republica a la Autégrafa de ley que modifica el Decreto Legislativo 1182 —Decreto
Legislativo que regula el uso de los datos derivados de las telecomunicaciones para la
identificacion, localizaciéon y geolocalizacion de equipos de comunicacion, en la lucha contra la
delincuencia y el crimen organizado— y el Decreto Legislativo 1338 — Decreto Legislativo que
crea el registro nacional de equipos terminales moviles para la seguridad, orientado a la
prevencion y combate del comercio ilegal de equipos terminales méviles y al fortalecimiento de
la seguridad ciudadana, a fin de precisar la identificacion, localizacién, geolocalizacion y rastreo
de terminales méviles para la suspension de la linea telefénica, el bloqueo del IMEI y la baja
del servicio movil, en los casos de utilizacion o vinculacién a llamadas o a envio de mensajes
con contenido delictivo. (Proyectos de Ley 6717/2023-CR, 6832/2023-CR y 7410/2023-CR).

Al respecto, dio los alcances del contenido del predictamen y dijo que la Autégrafa modifica el
Decreto Legislativo 1182 y el Decreto Legislativo 1338, a fin de precisar la identificacion,
localizacién, geolocalizacion y rastreo de terminales moéviles para la suspension de la linea
telefonica, el bloqueo del IMEI y la baja del servicio mévil, en los casos de utilizacion o
vinculacién a llamadas o a envio de mensajes con contenido delictivo. Indico que, en la sesion
del Pleno del 6 de noviembre de 2024, se aprobé el texto sustitutorio consensuado por los
presidentes de las comisiones de Defensa Nacional, Orden interno, Desarrollo alternativo y
Lucha contra las Drogas, Transportes y Comunicaciones y Defensa del Consumidor y
Organismos Reguladores de los Servicios Publicos. Sefialé que la presidenta de la Republica
formuld observaciones a la autdgrafa de ley mediante Oficio 353-2024-PR vy refirié que las
observaciones han sido remitidas a las 3 comisiones; y la Comision tiene calidad de tercera
Comisién dictaminadora. Al mismo tiempo, manifestd que la Comision de Defensa Nacional,
aprobé por unanimidad un dictamen de insistencia el 20 de febrero del 2025.

Acto seguido, mencioné que el dictamen de insistencia analiza las 4 observaciones, la primera
de ellas referida al acceso a datos de localizacion, geolocalizacion o rastreo de los teléfonos
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moviles o de cualquier otro dispositivo, al respecto, dijo siendo este tema que implica no utilizar
un lenguaje de la norma redundante con la redaccion del Decreto Legislativo 1182, es
pertinente allanarnos en dicho extremo, tal como la ha hecho la Comisién de Defensa Nacional.
Argumentoé que la segunda observacion esta referida a la sobre procedencia de la autorizacion
del acceso a los datos. Sobre el particular, dijo que se sustentan en que el acceso a los datos
debe ser autorizado y ejecutado con las debidas garantias, lo cual resulta necesario acotar para
proteger los derechos fundamentales del acusado y el debido proceso en la persecucion del
crimen en un plazo prudencial, sin infringir las garantias de los investigados.

Asi pues, indico que se puede afirmar que los principios establecidos en la ley son limites a la
autoridad estatal. En otras palabras, argumenté que el Estado posee la facultad de restringir la
libertad al transgresor de la ley, respetando los derechos y principios que establece el Cédigo
Procesal Penal y la Constitucion vigente; por ello, sefialé que insisten en el tema. Al mismo
tiempo, refiri6 que la tercera observacion respecto a la omisién de un conector en la
modificacion del primer parrafo del literal d) del articulo 6 del Decreto Legislativo 1338, el Poder
Ejecutivo observa habria omitido consignar el conector “y/o” que tiene el texto original de la
norma y lo cambia por un “o”. Manifesté que revisado efectivamente dicha omision podria
afectar la eficacia de la aplicacién, por ello también en este punto se propone allanarse y
mantener el texto original.

Finalmente, mencioné que la cuarta observacion sobre autorizar que, a solicitud expresa del
usuario que es victima pueda solicitar el bloqueo del IMEI o la suspension temporal del servicio
publico mévil (Incorporacion del segundo parrafo del literal d) del articulo 6 del Decreto
Legislativo 1338). Al respecto, expresé que propone que, si el objetivo principal de esta medida
es que haya celeridad con el tema de las suspensiones temporales de las lineas telefénicas
para combatir la extorsion y otros delitos relacionados, aumentando la capacidad de las
autoridades para intervenir y prevenir tales actividades delictivas utilizando la tecnologia de
comunicacion. Dijo que considera que hay evidencia suficiente de la vulneracion de sus
derechos a la tranquilidad, a la salud, e incluso a la vida, bajo el grado de criminalidad actual
en el pais, mas aln esta Comision estd al tanto del uso y abuso de lineas compradas
clandestinamente, clonadas, duplicadas, invalidas u otras que se generen cada minuto. Por
todo ello, indicé solicitar la baja del servicio telefonico infractor a la victima del acto delictivo, el
hecho de que éste contara por un lado con la denuncia policial respectiva, y por otro, con una
constancia de constatacion del mensaje de texto, audio, video, mensaje de audio, grabacién de
llamada u otros, que la Policia Nacional debera verificar para otorgar dicho documento, accion
gue de ninguna manera determina que el titular legal de la linea es participe del hecho que se
denuncia, sino que busca exclusivamente el cese de la accién delictiva de manera rapida,
efectiva y como medida de proteccién a ia victima, e incluso al titular de la linea que podria
estar siendo perjudicado indirectamente. Sefiald6 que por estas consideraciones propone la
insistencia en este extremo. Precis6 que conforme al articulo 79-A del reglamento del Congreso
de la Republica que establece que se configura la “insistencia” cuando la comisién rechaza total
o parcialmente las observaciones del presidente de la Republica e insiste en el texto originario
de la autégrafa. Refiri6 que se configura la insistencia, por lo tanto, cuando, habiéndose
aceptado algunas de las observaciones del Poder Ejecutivo, al mismo tiempo, se ha mantenido
el texto originario de las otras disposiciones o articulos observados. En consecuencia,
manifesté que el predictamen propone la insistencia y mencioné que la aprobacién de este tema
permitira combatir la inseguridad ciudadana y beneficiar a los usuarios del servicio de
telecomunicaciones.

Culminada la sustentacion, el PRESIDENTE abrié el debate e invitd a los congresistas
miembros de la comisién a intervenir.
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Acto seguido, no habiendo intervenciones, el PRESIDENTE sometié a votacion el predictamen
de insistencia, recaido en las observaciones formuladas por la presidenta de la Republica a la
Autégrafa de ley que modifica el Decreto Legislativo 1182 —Decreto Legislativo que regula el
uso de los datos derivados de las telecomunicaciones para la identificacion, localizacion y
geolocalizacién de equipos de comunicacion, en la lucha contra la delincuencia y el crimen
organizado— y el Decreto Legislativo 1338 — Decreto Legislativo que crea el registro nacional
de equipos terminales mdviles para la seguridad, orientado a la prevencion y combate del
comercio ilegal de equipos terminales moéviles y al fortalecimiento de la seguridad ciudadana, a
fin de precisar la identificacion, localizacién, geolocalizacién y rastreo de terminales moviles
para la suspension de la linea telefonica, el bloqueo del IMEI y la baja del servicio movil, en los
casos de utilizacién o vinculacién a llamadas o a envio de mensajes con contenido delictivo.
(Proyectos de Ley 6717/2023-CR, 6832/2023-CR y 7410/2023-CR).

Sometido a votacion nominal el dictamen de insistencia fue aprobado por UNANIMIDAD, con
12 votos a favor de los congresistas GARCIA CORREA, Idelso Manuel; BELLIDO UGARTE,
Guido; BARBARAN REYES, Rosangella Andrea; OBANDO MORGAN, Auristela Ana; REVILLA
VILLANUEVA, César Manuel; TORRES SALINAS, Rosio; TELLO MONTES, Nivardo Edgar;
CERRON ROJAS, Waldemar José; HERRERA MEDINA, Noelia Rossvith; CHIRINOS
VENEGAS, Patricia Rosa; MORANTE FIGARI, Jorge Alberto y UGARTE MAMANI, Jhakeline
Katy.
_.0_

Continuando con el orden del dia, el PRESIDENTE anunci6 la sustentacion, el debate y
votacion del predictamen de insistencia, recaido en las observaciones formuladas por la
presidenta de la Republica a la Autografa de la ley que modifica la Ley 26917 - Ley de
Supervisién de la Inversion Privada en Infraestructura de Transporte de Uso Publico y
Promocién de los Servicios de Transporte Aéreo— para fortalecer la competencia del
Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico
(OSITRAN) en la difusion de los derechos y deberes de los usuarios que utilizan dichas
infraestructuras (Proyecto de Ley 9058/2024-CR).

Al respecto, dio alcances del contenido del predictamen y dijo que la autégrafa busca reconocer
de manera expresa como una de las funciones del OSITRAN el difundir informacion sobre los
derechos y deberes de los usuarios de las infraestructuras de transporte de uso publico. En
razon de ello, indic6 que resulta importante reconocer expresamente esta funcion en el
OSITRAN, toda vez que representa una potestad tuitiva de este organismo regulador frente a
los usuarios a fin de que puedan acceder a informacion oportuna, veraz y accesible sobre sus
derechos y deberes, asi como los servicios que brindan las entidades prestadoras a cargo de
las infraestructuras de transporte de uso publico y, de esta manera, puedan ejercer
debidamente los derechos que les asisten, en caso presenten inconvenientes o problemas
durante el uso de dichas infraestructuras.

Argumenté que la presidenta de la Republica formulé 4 observaciones a la autografa mediante
Oficio 048-2025-PR, recaidas en el articulo Unico de la autégrafa referidas a: la separacion de
poderes; presunta interferencia con las clausulas contractuales; presunto atentado contra la
libertad contractual al imponer obligaciones unilaterales; sefialar en la norma la frase “los
mecanismos que determine Ositran porque podria generar incertidumbre en la aplicacion
practica de la norma. Sefial6 que el Poder Ejecutivo cuestiona que la autégrafa de ley le estaria
dando funciones adicionales al Ositran alterando el contenido de los contratos de concesion y
con ello la estabilidad financiera de los concesionarios que administra Ositran. Seguidamente,
refirid que se ha reevaluado la autégrafa de ley y ésta no modifica el contenido de los contratos
de concesidn, debido a que la misma esté orientada a reconocer de manera expresa una de
las funciones del Ositran, desarrollada en el marco de su mision de cautelar de forma objetiva
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los intereses de los usuarios, de acuerdo con lo establecido en la Ley 26917, asi como, cumplir
con defender el interés de los usuarios, conforme con lo prescrito por la Ley 29158. Asimismo,
manifestdé que el articulo 9 del Reglamento General del Ositran establece el Principio de
Proteccién de Usuarios, en virtud del cual el Ositran vela por el bienestar de los usuarios de las
infraestructuras de transporte de uso publico bajo el ambito de su competencia, conforme a lo
dispuesto en la Ley 29571, Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor. Acoté que la
Comision solicitd opinién de la autégrafa al propio Ositran, quienes respondieron reconociendo
que la autégrafa reafirma una de sus funciones esenciales: la difusién de informacion sobre los
derechos y deberes de los usuarios de las infraestructuras de transporte de uso publico.

Mencion6 que, seguin el organismo, esta labor constituye una potestad tuitiva que garantiza el
acceso a informacion oportuna, veraz y accesible, permitiendo a los usuarios ejercer sus
derechos de manera efectiva ante cualquier inconveniente en el uso de dichas infraestructuras.
En ese sentido, expresé que la referida autégrafa de ley no modifica el contenido de los
contratos de concesion, debido a que la misma esta orientada a reconocer de manera expresa
una de las funciones del OSITRAN, desarrollada en el marco de su misién de cautelar de forma
objetiva los intereses de los usuarios de acuerdo con lo establecido en la Ley 26917; asi como,
cumplir con defender el interés de los usuarios, conforme con lo prescrito por la Ley 29158.

Asimismo, dijo que, lejos de interferir en el cumplimiento de los contratos de concesion,
promueve y garantiza el cumplimiento del deber de proteccion a los usuarios, que constitucional
y normativamente se atribuye al Estado a través de los Organismos Reguladores y, en el caso
del OSITRAN, constituye un principio fundamental que orienta su actuacion, en aras de
asegurar que los usuarios se encuentren debidamente informados sobre los derechos que les
asiste al hacer uso de las infraestructuras de transporte de uso publico, contribuyendo asi a
corregir la asimetria informativa existente en el sector. En conclusion, indicé que, como
organismo regulador competente, OSITRAN respalda firmemente la autégrafa de ley, al
considerar que fortalece el derecho a la informacién de los usuarios sin afectar los acuerdos
contractuales ni comprometer la estabilidad financiera de los concesionarios. Ademas, sefialo
que su implementacién se enmarca en las facultades regulatorias establecidas en la Ley 26917.

Siguiendo con la sustentacion, refiri6 que la autégrafa de ley precisa que para facilitar el
ejercicio de dicha funcion (difusién de informacién) las entidades prestadoras deben brindar al
OSITRAN los espacios fisicos necesarios, para el cumplimiento de las actividades de difusion
y orientacion (actividades de acercamiento y sensibilizacion) exentas de pago alguno, sin que
ello represente afectacion o perjuicio econémico para la Entidad Prestadora. Manifesté que
cabe indicar que, los espacios fisicos a los que hace mencion la propuesta normativa se
encontrarian referidos a zonas publicas destinadas al transito de los usuarios en las
infraestructuras de uso publico, siendo su acceso y uso temporal y en horarios definidos; no
requiriéndose la asistencia por parte de las entidades prestadoras que les implique incurrir en
gasto alguno. Ademas, mencion6 que quiere recordar a los colegas congresistas que este tema
fue debatido en las instalaciones del nuevo terminal del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez
por la Comisién y el propio gerente general de la concesionaria Lima Airport Partners (LAP)
sefialé su conformidad con la propuesta. También argumenté que difundir informacién sobre
los derechos y deberes de los usuarios en el interior de las infraestructuras es algo que
timidamente ya viene haciendo OSITRAN con modulos que ha instalado, al mismo tiempo,
dispuso que se proyecte las fotos de los actuales modulos que existen, tanto en aeropuertos a
nivel nacional como en las estaciones del metro. Finalmente, sostuvo que esta norma busca
garantizar una mayor difusién de los derechos de los usuarios, por lo que se propone la
insistencia total.

Culminada la sustentacion, el PRESIDENTE abrid el debate e invitd a los congresistas a
intervenir en el mismo.
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Acto seguido, no habiendo intervenciones, el PRESIDENTE someti6 a votacion el predictamen
de insistencia, recaido en las observaciones formuladas por la presidenta de la Republica a la
Autografa de la ley, Ley que modifica la Ley 26917 - Ley de Supervision de la Inversion Privada
en Infraestructura de Transporte de Uso Publico y Promocion de los Servicios de Transporte
Aéreo— para fortalecer la competencia del Organismo Supervisor de la Inversion en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico (OSITRAN) en la difusion de los derechos y
deberes de los usuarios que utilizan dichas infraestructuras (Proyecto de Ley 9058/2024-CR).

Sometido a votacién nominal el dictamen de insistencia fue aprobado por UNANIMIDAD con 13
votos a favor de los congresistas titulares GARCIA CORREA, Idelso Manuel; BELLIDO
UGARTE, Guido;: BARBARAN REYES, Rosangella Andrea; OBANDO MORGAN, Auristela
Ana; REVILLA VILLANUEVA, César Manuel; TORRES SALINAS, Rosio; TELLO MONTES,
Nivardo Edgar; CERRON ROJAS, Waldemar José; CRUZ MAMANI, Flavio, HERRERA
MEDINA, Noelia Rossvith; CHIRINOS VENEGAS, Patricia Rosa; MORANTE FIGARI, Jorge
Alberto y UGARTE MAMANI, Jhakeline Katy.

—_—O—

Finalmente, el PRESIDENTE solicité la dispensa de aprobacion del acta para ejecutar los
acuerdos adoptados en sesién, la cual, luego de consultada fue aprobada por unanimidad.

Seguidamente, el PRESIDENTE levanto la décima tercera sesion ordinaria de la Comision de
Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios Publicos.

Eran las 16 h.

IDELSO MANUEL GARCIA CORREA GUIDO BELLIDO UGARTE
Presidente Secretario
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