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El corngresista que suscribe, Idelso Manuel Garcia Correa, integrante del Grupo
Parlamentario Alianza para el Progreso, en ejercicio de las facultades que le
confiere el articulo 107° de la Constitucién Politica del Peru, y segun lo estipulado
en los articulos 75° y 76° del Reglamento del Congreso de la Republica, presenta
a consideracion del Congreso de la Republica el siguiente proyecto de Ley:

FORMULA LEGAL

“LEY QUE MODIFICA EL ARTICULO 57 DE LA LEY N° 29973, LEY GENERAL
DE LA PERSONA CON DISCAPACIDAD, PARA FORTALCER LA INCLUSION
FINANCIERA EN EL PAIS”

Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto modificar el articulo 57 de la Ley N° 29973, Ley
General de la Persona con Discapacidad, para fortalecer la inclusién financiera en
el pais.

Articulo 2. Finalidad
La presente ley tiene por finalidad mejorar las condiciones de acceso a los servicios
financieros a las personas con discapacidad.

Articulo 3. Modificacion del articulo 57 de la Ley N° 29973, Ley General de la
Persona con Discapacidad

Modifiquese el articulo 57 de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, en los siguientes términos:

“Articulo 57. Acceso a fuentes de financiamiento

57.1 El Estado promueve el acceso de la empresa promocional a créditos y otras
fuentes de financiamiento, prestando asistencia financiera orientada a reducir
la informacién asimétrica y los costos de intermediacién. Con este fin, el
Ministerio de la Produccion administra un banco de proyectos y capacita a la
empresa promocional en el desarrollo de proyectos de inversion. Asi mismo,
las empresas que componen el sistema financiero, exoneraran del cobro
de comisiones por retiro en ventanilla a toda persona que cuente con
alguna deficiencia fisica, sensorial, mental o intelectual de caracter

permanente.
( ) »
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Articulo 4. Aplicabilidad

La presente norma sera aplicable para todos los ciudadanos peruanos que cumplan
con las condiciones sefaladas en el articulo 2 de la Ley N° 29973, Ley General de
la Persona con Discapacidad y que se encuentren debidamente registrados en el
Registro Nacional de la Persona con Discapacidad (RNPD).

Articulo 5. Implementacion

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables a través del Consejo Nacional
para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS), en el marco de
sus funciones y en coordinacién con la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP;
seran los encargados de implementar la presente norma.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA Y FINAL

UNICA. Reglamento

En un plazo de ciento veinte (120) dias calendarios contados a partir de la vigencia
de la norma, el Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Economia y Finanzas y
coordinacion con el Ministerio Publico, emitiran las disposiciones reglamentarias
para la aplicacion de lo dispuesto por la presente ley.
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CONGRESO DE LA REPUBLICA

Lima, 23 de abril de 2025

Segun la consulta realizada, de conformidad con el Articulo
77° del Reglamento del Congreso de la Republica: pase la

Proposicion N° 10889/2024-CR para su estudio y dictamen,
ala (s) Comision (es) de:

1. ECONOMIA, BANCA, FINANZAS E INTELIGENCIA
FINANCIERA; Y

2. INCLUSION SOCIAL Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

IOVANNI FORNO FLOREZ
Oficial Mayor
CONGRESO DE L
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l. EXPOSICION DE MOTIVOS

a) Las personas con discapacidad en el Peru

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 2 de la Ley N° 29973, Ley General de la
Persona con Discapacidad, se define a una persona con discapacidad como
aquella que posee una o mas deficiencias sensoriales, fisicas, intelectuales o
mentales de caracter permanente, impidiéndoles de tal manera interactuar con
normalidad; ocasionando que no puedan ejercer sus derechos y su inclusion
plena en la sociedad, en igualdad de condiciones que el resto de personas.

Actualmente, segun lo informado por el Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil (RENIEC), a finales del afio 2023 se tenian como nuevas personas
registradas con discapacidad a 194,070 ciudadanos peruanos’, de los cuales
110,750 son hombres, 83,320 son mujeres y 27,066 son menores de edad. Asi
mismo, de acuerdo a lo sefialado por el Consejo Nacional para la Integracién de
la Persona con Discapacidad (CONADIS), existen 1106 trabajadores con
discapacidad laborando en la administraciéon publica, de los cuales 64% son
varones y el 36% son mujeres.

TOTAL DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN ENTIDADES
PUBLICAS
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Fuente: Memoria Anual 2023 del CONADIS. Disponible en el siguiente enlace web:
https://cdn.www.qob.pe/uploads/document/file/6564617/57 16 106-memoria-anual-
2023.pdf?v=1719874818

1RENIEC (2023, Octubre 23). ;Cudntas peruanos registran condicion de discapacidad en su DNI?.
https://gestion.pe. https://gestion.pe/peru/cuantas-peruanos-registran-condicion-de-discapacidad-
en-su-dni-reniec-tramites-noticia/?ref=gesr
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En lo referido al conteo total, no unicamente al afio 2023, se tiene que
actualmente existe en el pais existen 3 millones 209 mil 261 ciudadanos
peruanos con discapacidad. De los diferentes tipos de discapacidad existentes,
sin lugar a dudas es la discapacidad visual la que mayor incidencia tiene, con un
61.3% del total de casos de discapacidad existente en el pais, seguido por la
incapacidad de tipo motora (24.9%), auditiva (16.7%), de aprendizaje (10.4%), de
comunicacion (7.2%) y en lo referido al habla, ésta representa un 6.6% del total
de ciudadanos discapacitados.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION CON ALGUN TIPO DE
DISCAPACIDAD, SEGUN TIPO DE LIMITACION

-

Para moverse o caminar

Para oir

Para entender o aprender

Para relacionarse con los
demas

Para hablar o
comunicarse

Fuente: CONADIS. Disponible en el  siguiente enlace web:
https://observatorio.conadisperu.qob.pe/

También se debe de sefalar que Lima Metropolitana es la region que cuenta con
el mayor numero de discapacitados, registrando en total 128,678 personas con
discapacidad a febrero del afio 2025; seguido por Piura (39,541 personas con
discapacidad) y Cusco (33,228 de discapacitados); mientras que el departamento
de Madre Dios es quien registra menor nimero de este grupo poblacional, con
apenas 2,854 casos.

Del total de poblacién que se encuentra afecta a alguna discapacidad; tinicamente
el 7,0% cuenta con un certificado que acredite esta condicion.
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NUMERO DE PERSONAS DISCAPACITADAS POR DEPARTAMENTO A
FEBRERO DEL 2025

Regién Hombre Mujer Total
v

Lima Metropolitana | | 79439 | 49239 128,678

E‘f
:

Piura  na2 17099 39541
Cusco 18586 | 14,642 33,228
Cajamarca 15386 | 121712 27358
La Libertad 15059 110327 25386
Puno | on w700 22911
Arequipa 11489 | 8376 19.865
Callao | 12239 | 7406 19645
Ancash 11,293 | 8226 19519
Junin 11293 | 8179 19472

%
San Martin | 10702 | 7,583 18285
Hugnuco L 95T | TSm0 1
Lima Provincias || 10008 | 7,050 17,067

Lambayeque 9335 ] 6586 15921
Ica 9018 | 6547 15568
Avacuche . 8794 ¢ 6498 1529
Apurimac 7986 | 5762 13,748
Amazonas 7231 | 5915 13146
Huancavelica 7045 | 5840 12885
Loreto 6768 | 4631 11399
Pasco 5237 | 4941 10178
Pereonse
Ucayali | 5506 | 3758 9264
Tumbes 5382 . 3865 9247 1286 -1927
Tacna 3442 | 2431 5873 1662 - 2491
Moquegua 2541 1693 4234 | pEEU
Madre de Dios 1715 | 1139 2854 | PR

Fuente: Observatorio Nacional de la Discapacidad. Disponible en el siguiente enlace web:
https://app.powerbi.com/view ?r=eyJrljoiZiM5ZjdIMTENTIzZC00YmMOL Wi 1YzktNjQwOTUzYzc2
NWY5IiwidCI61/AyZ TMONDQzL WIS YZItNDBiMy 1hYzMS5LWYwMTI 1Y TFIMzkwNSIsImMiOjR9

b) Problematica con el acceso al sistema financiero para las personas con
discapacidad

En el Peru, aproximadamente el 97% de la poblacién en edad mayor a los 18
anos tenia acceso al sistema financiero al cierre del afio 2022; y en lo referido al
nivel de bancarizacion del pais, se tiene que en el periodo comprendido entre los
afos 2022-2025, éste pasé de 43% a 58%; sin embargo, para las personas con
discapacidad este avance no fue similar; puesto que este grupo de personas
apenas registran un 40% de bancarizacion; lo que quiere decir que mientras la
inclusion financiera para el peruano promedio crecié en un 15% durante este
periodo; para las personas con discapacidad, este crecimiento fue de apenas 6%.

Asi mismo, en el segmento poblacional de personas jévenes (18 a 29 afos);
mientras que aquellos que no poseen ninguna discapacidad tuvieron un avance
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en su inclusion al sistema financiero del 35% al 55% durante los afios 2020 al
2023; los jovenes con discapacidad apenas lograron alcanzar un 24% en su
inclusién en el sistema financiero. Ante esta situacion, la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP sefalé que existen diversos factores que frenan la
inclusion de las personas con discapacidad al sistema financiero?, los cuales son:

1. Barreras de demanda. Lamentablemente la mayor parte de las entidades
financieras aun no cuentan con las herramientas disponibles para la inclusién
financiera digital; ello sin contar la presencia aun de diversos estigmas
prejuicios que desincentivan la obtencion de documentacion que podria
facilitar el acceso al sistema financiero para las personas con discapacidad.

2. Barreras de oferta. La mayoria de entidades financieras en el pais no poseen
disefios adecuados para atender a las personas con discapacidad; ademas
de una falta de capacitacion generalizada por parte del personal de atencion
para brindar un servicio que se adecue a las personas con discapacidad.

3. La falta de coordinaciéon entre las entre las entidades publicas (encargadas
de regular y promover la inclusién de personas con discapacidad en el
sistema financiero) y los representantes de las entidades financieras del pais;
que permita implementar medidas concretas para garantizar el acceso
equitativo para las personas que presenten alguna discapacidad.

Con respecto a la falta de coordinacién entre entidades publicas y los
representantes de las entidades que conforman el sistema financiero; se debe de
sefalar que en noviembre del afo 2023 se firmé un convenio entre ASBANC y el
CONADIS que viene permitiendo a muchos peruanos con discapacidad visual el
poder gozar del beneficio de la exoneracion de la comision por retiros en
ventanilla como parte de una iniciativa para impulsar la inclusién de las personas
con discapacidad al sistema financiero. Esta iniciativa incluy6 a las siguientes
entidades:

Alfin Banco.

Interbank.

CrediScotia.

Banco Ripley Peru.
Bancom Peru.

Financiera Confianza S.A.
e Financiera QAPAQ S.A

Sin embargo, si bien se reconoce este esfuerzo por parte del CONADIS y los
miembros de ASBANC; lamentablemente este convenio presente 02 problemas

2 SBS (2025, marzo 18). La inclusién financiera de personas con discapacidad avanza, pero persisten
barreras de acceso. https://revistaganamas.com.pe. https://revistaganamas.com.pe/la-inclusion-
financiera-de-personas-con-discapacidad-avanza-pero-persisten-barreras-de-acceso/
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que hacen que aun sea una medida insuficiente para impulsar debidamente a la

inclusion financiera en el pais para las personas con discapacidad; los cuales son:

1. Solo aplica para algunos bancos y no para todas las entidades del sistema
financiero, el cual no solo abarca bancos; ya que integra a las Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito (CMAC), Cajas Rurales de Ahorro y Crédito
(CRAC); a las Empresas Financieras y a las Empresas de Crédito.

2. Unicamente beneficia a las personas con discapacidad visual y no a todo el
universo de discapacitados que existe en el pais; siendo que la discapacidad
visual representa el 61.3% del total de discapacitados en el pais.

ANUNCIO DEL ANO 2025 DONSE SE SENALAN LAS BARRERAS DE ACCESO
EN EL SISTEMA FINANCIERO PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Finanzas ) in (W (© @

La inclusion financiera de
personas con discapacidad
avanza, pero persisten
barreras de acceso

Mientras la bancarizacion general paso de
43% a 58% en tres afnos, en personas con
discapacidad el avance fue menor,
evidenciando barreras en identificacion,
accesibilidad y educacion financiera.

Gan®Mas
Redoccion digital
redacciorngdy CVISTAgAanaAmas com. pe

18 marzo, 20257 2:26 prn

Fuente: RevistaGan@Mas. Disponible en el siguiente enlace web: https:/revistaganamas.com.pe/la-
inclusion-financiera-de-personas-con-discapacidad-avanza-pero-persisten-barreras-de-acceso/
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c) Legislacion comparada

1. Espafa. En este pais con la entrada en vigencia del Real Decreto-ley 8/2023,
ninguna persona que padezca algun tipo de discapacidad (oficialmente
reconocida) esta obligada a pagar comisiones bancarias por retirar dinero en
efectivo de ventanillas.

2. Estados Unidos. De acuerdo a lo sefalado por la Ley para Estadounidenses
con Discapacidades (ADA); queda establecido como medida de inclusiéon
financiera la exoneracion del pago de comisiones por retirar dinero de alguna
entidad financiera.

d) Marco Juridico

La actual Constitucion Politica del Perti que entr6 en vigencia en el afio 1993
durante el primer mandato de Alberto Fujimori, nos indica en su articulo 2
numeral 2 que ‘nadie debe ser discriminado por motivo de origen, raza, sexo,
idioma, religién, opinién, condicién econémica o de cualquiera otra indole”. Asi
mismo en el articulo 7 reconoce el derecho de la persona incapacitada al respeto
de su dignidad y a un régimen legal de proteccion, atencién, readaptacion y
seguridad.

Con la entrada en vigencia en diciembre del afio 2012 de la Ley N° 29973, “Ley
General de la Persona con Discapacidad”, se establecié el marco legal para
la promocién, proteccién y realizacién de condiciones de igualdad, de los
derechos de la persona con discapacidad, promoviendo su desarrollo e inclusion
plena y efectiva en la vida politica, econédmica, social, cultural y tecnolégica.

En noviembre del 2023 se implementd la iniciativa “Exoneracion de la comision
de retiro en ventanilla para las personas con discapacidad visual”’, con la
participacion voluntaria de siete entidades y sus agencias a nivel nacional;
gracias al Convenio de cooperacion interinstitucional entre el Consejo
Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS) y
ASBANC.

e) Decision Politica

Actualmente se aprecia que no existe una igualdad de condiciones que permitan
la incorporacién de las personas con discapacidad al sistema financiero; motivo
por el cual este grupo de personas presentan un nivel de acceso a este sistema
un 9% mas bajo en comparacion con los ciudadanos que no presentan esta
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condicién; en un contexto en el que existen en la actualidad mas de 3 millones
209 mil 261 ciudadanos peruanos con discapacidad; motivo por el cual esto hace
imperativo y necesario la intervencion del actual Congreso de la Republica para
la aprobacion de una norma que permita modificar el articulo 57 de la Ley N°
29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, para fortalecer la inclusién
financiera en el pais al permitir que las empresas que componen el sistema
financiero, exoneren del cobro de comisiones por retiro en ventanilla a toda
persona que cuente con alguna discapacidad.

L. IMPACTO DE LA NORMA SOBRE LA LEGISLACION NACIONAL

La presente propuesta plantea que las empresas que componen el sistema
financiero, exoneren del cobro de comisiones por retiro en ventanilla a toda
persona que cuente con alguna deficiencia fisica, sensorial, mental o intelectual
de caracter permanente; motivo por el cual impactara en el articulo 57 de la Ley
N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.

.  ANALISIS COSTO BENEFICIO

e Costo de la norma.

Sectores afectados. La aplicaciéon de la presente norma no genera impacto
negativo en el desenvolvimiento de algun sector econémico que conforme el
calculo del PBI del pais; con excepcién del sector financiero; puesto que las
entidades financieras pueden ver afectados sus ingresos con la aplicacion de
una exoneracion al pago de comisiones por el retiro de dinero en efectivo para
personas con discapacidad.

Efectos monetarios. La presente norma no ocasiona desequilibrios
monetarios que impidan al BCRP alcanzar el cumplimiento del rango de

inflacién meta para el afio en curso.

Impacto econémico. El desenvolvimiento econémico no se vera afectado de
manera perjudicial por la presente norma.

Impacto presupuestal. La presente iniciativa no irroga recursos del erario

publico.
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e Beneficio de la norma.

Sectores afectados. La presente iniciativa al impulsar la inclusion financiera
en el grupo humano conformado por las personas con algun tipo de
discapacidad; impactara positivamente en el sector financiero del pais; puesto
que le permitiria captar una gran cantidad de nuevos clientes (existen 3.2
millones de personas con discapacidad en el pais y el porcentaje de estos que
actualmente no tienen acceso al sistema financiero es del 38.7%).

Efectos monetarios. La norma no conlleva un impacto positivo o negativo
que afecte al Banco Central de Reserva del Peru en el cumplimiento de sus
funciones, el cual es velar por la estabilidad monetaria del pais.

Impacto econémico. Al tener un pais con mas personas afiliadas al sistema
financiero; esto generara un mayor dinamismo en la economia, ello debido a
que el sistema financiero de un pais es un conductor que permite el flujo en
ambas vias entre los agentes deficitarios y superavitarios; y al tener un mayor
grado de penetracion entre la poblacion en general; este flujo se vera
incrementado; impulsando el crecimiento econémico del pais.

Impacto presupuestal. La presente iniciativa al permitir que el sistema
financiero tenga miles de ciudadanos peruanos como nuevos afiliados; esto
contribuird a que se incremente la ganancia de las entidades que componen
este sistema; y por consiguiente también se eleve el volumen de sus pagos
tributarios.

IV. RELACION CON LAS POLITICAS DE ESTADO EXPRESADO EN LA
AGENDA LEGISLATIVAY EL ACUERDO NACIONAL

La presenta norma se vincula con la Agenda Legislativa para el Periodo Anual de
Sesiones 2024 — 2025, puesto que se alinea con el Objetivo 2: Equidad y Justicia
Social, la cual abarca la Politica de Estado del Acuerdo Nacional N° 11 “Promocion
de la igualdad de oportunidades sin discriminacion” y en el punto N° 33 de
los temas para los proyectos de ley denominado “inserciéon social de las
personas con discapacidad y los adultos mayores”.
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Fuente: ~ Congreso

de

"la  Republica, disponible
https://wb2server.congreso.qob.pe/spley-portal-service/archivo/MjISNDA4/pdf

en el

siguiente  enlace  web:

Esta vinculacion se da porque esta politica (N° 11) sefala que el Estado se
compromete a dar prioridad efectiva a la promocién de la igualdad de
oportunidades, reconociendo que en nuestro pais existen diversas expresiones de
discriminacién e inequidad social, en particular contra los discapacitados; motivo
por el cual el Estado combatira toda forma de discriminacién, promoviendo la
igualdad de oportunidades; que es precisamente lo que busca la presente norma;
esto porque al modificar el articulo 57 de la Ley N° 29973, Ley General de la
Persona con Discapacidad, para establecer que las empresas que componen el
sistema financiero, exoneren del cobro de comisiones por retiro en ventanilla a toda
persona que cuente con alguna discapacidad; y de esta manera poder fortalecer la
inclusioén financiera en el pais.
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