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PROYECTO DE LEY QUE GARANTIZA EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO DE LAS
“REGLAS DE BRASILIA” PARA EL PLENO
ACCESQ AL SISTEMA DE JUSTICIA DE
LAS PERSONAS EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD

Los con re51stas del grupo parlamentario ACCION POPULAR que suscriben, a iniciativa
de la Congresista de fa Republica SILVIA MARIA MONTEZA FACHO, ejerciendo el
derecho que les confiere el articule 107° de la Constitucién Politica del Estado,
concordante con los articulos 22° - C, 67°, 75° y 76° del Reglamento del Congreso de
la Reptiblica, presentan la siguiente formula legal: MEJORAR

FORMULA LEGAL

El Congreso de la Reptblica;

Ha dado la Ley siguiente:

LEY QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTENIDO DE LAS “REGLAS
DE BRASILIA” PARA EL PLENO ACCESO A LA JUSTICIA DE LAS PERSONAS
EN CONDICION DE VULNERABI_IDAD

Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente ley tiene por objeto implementar, en todas las entidades relacionados con
el acceso al sistema de justicia de personas en condicion de vulnerabilidad, el
contenido de la denominada “Reglas de Brasilia” aprobado en la actualizacién de su
texto, por la Asamblea Plenaria de la XIX edicibn de la Cumbre Judicial
Iberoamericana, realizada en abril de 2018, en Quito — Ecuador.

Articulo 2. Finalidad de la ley

Lafinalidad de la presente ley es promover el acceso eficaz y eficiente de las personas
en condicion de vulnerabilidad al derecho fundamental del acceso al sistema de
justicia, reduciendo las desigualdades sociales, superando barreras o limitacion de
cualquier indole.

Articulo 3. Ambito de aplicacién

Se dispone la aplicacion obligatoria de las “Reglas de Brasilia” en todas las
instituciones publicas relacionadas al acceso del sistema de justicia de las personas
en condicidon de vulnerabilidad.

Las instituciones relacionadas con el sistema de justicia son: el Poder Judicial,
Ministerio Publico, Defensoria del Pueblo, Registro Nacional de [dentificacion y Estado
Civil, Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables, Ministerio de Desarrollo e
Inclusién Social, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Ministerio del Interior,
Instituto Nacional de Estadistica e [nformética, Ministerio de Salud, Gobiernos
Regionales, Gobiernos Locales.



% CONGRESO Afio del Fortalecimisnio de la Soberanfa Nacional
REPUBLICA

Articulo 4, Implementacién

Se dispone la obligatoriedad de la implementacion de las “Reglas de Brasilia” en todas
las instituciones publicas relacionas al sistema de justicia, sobre acceso a la justicia
de personas en condicion de vulnerabilidad, en coordinacién con el Poder Judicial a
través de la Comisién Permanente de Acceso a la Justicia de Personas en Condicién
de Vulnerabilidad y Justicia en tu Comunidad.

Articulo 5. Creacion del Comité Interinstitucional

Se declara de interés nacional la creacion del Comité Interinstitucional, con la finalidad
de garantizar la implementacion, coordinacion, seguimiento y evaluacion, de las “100
Reglas de Brasilia” en todas las instituciones publicas relacionadas al sistema de
justicia.

Articulo 6. Conformacién del Comité Interinstitucional
Se dispone que el Comité [nterinstitucional, sera integrado de manera siguiente:
a) Un representante del Poder Judicial, quien lo presidira
b) Un representante del Ministerio Publico
¢) Un representante de la Defensoria del Pueblo
d) Un representante del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil
e) Un representante del Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables
f) Un representante del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social
g) Un representante del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
h} Un representante del Ministerio del Interior
i) Un representante del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
i) Un representante del Ministerio de Salud
k) Un representante de la Asociacién de Gobiernos Regionales
[} Un representa de la Asociacion de Gobiernos Locales
m) Otros.

Las instituciones que conforman el Comité Interinstitucional acreditaran a sus
representantes en un plazo no mayor de quince (15) dias calendario. Dicho comité
cuenta con una Secretaria Técnica a cargo del representante del Poder Judicial.

Articulo 7. informe
El Presidente del Poder Judicial, como ente rector, informara anualmente al Congreso
de la Repliblica sobre el cumplimiento de la ley.

Todas las demas instituciones relacionadas al Sistema de Justicia, descritos en el
articulo 6, informaréan de las metas logradas sobre la implementacion de las “Reglas
de Brasilia” de forma permanente en sus respectivas paginas web.
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DISPOSICION COMPLEMENTARIA

Unica. Anexo

Se dispone [a implementacién, en todas las instituciones publicas relacicnadas con el

sistema de Justicia, del contenido de las “Reglas de Brasilia” el mismo que se
encuentra como anexo de ia presente ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Vigencia

La presente ley entra en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial El
Peruano.

Segunda. Derogatoria
Se deroga y modifica, en su caso, las normas que se opongan a a presente Ley.

Por tanto:
Mando se publique y cumpla.

Lima, mayo de 2022
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CONGRESO DE LA REPUBLICA

Lima, 7 de junio del 2022

Segun la consulta realizada, de conformidad con el
Articulo 77° del Reglamento del Congreso de la
Republica: pase la Proposicion  N°2253-2021-CR
para su estudio y dictamen, a la (s) Comisidon (es) de:
1. JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS.

HUGO ROVIRA ZAGAL
Oficial Mayor
CONGRESO DE LA REPUBLICA
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. EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente iniciativa legisiativa tiene por objeto promover la implementacion en todas
las entidades relacionados con el acceso al sistema de justicia de personas en
condicion de vulnerabilidad, el contenido de la denominada ‘Reglas de Brasilia”
aprobado en la actualizacion de su texto, por la Asamblea Plenaria de la XIX edicion
de la Cumbre Judicial Iberoamericana, realizada en abril de 2018, en Quito — Ecuador.

Con la finalidad de un acceso eficaz y eficiente de las personas en condicién de
vulnerabilidad al derecho fundamental del sistema de justicia, reduciendo las
desigualdades sociales, superando barreras o limitacién de cualquier indole.

¢Qué son las Reglas de Brasilia?

Son un conjunto de 100 reglas que consagran los estandares basicos para garantizar el
acceso a la justica de las personas en condicién de vulnerabilidad, aprobadas en la XIV
Cumbre Judicial Iberoamericana realizada en Brasilia en marzo de 2008 foes)i

Cuyo objetivo principal es establecer lineas de actuacién para los Poderes Judiciales,
con el fin de brindar a las personas en condicién de vulnerabilidad un trato adecuado a
sus circunstancias particulares’.

En el 2018, la Asamblea Plenaria de la XIX edicion de la Cumbre Judicial
fberoamericana aprobd la actualizacion del texto de las Reglas de Brasilia. Se
modificaron en total 73 de las 100 Reglas con la finalidad de adaptarlas a la normativa
internacional de proteccion de los derechos humanos vigente, para mejorarlo en ciertos
aspectos de naturaleza técnica y pragmatica.

Las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de Personas en Condicion de
Vulnerabiiidad, constan de 100 regias, divididas en cuatro capitulos:

Capitulo I. Preliminar;

Capitulo II. Efectivo acceso a la justicia para la defensa de los derechos;

Capitulo Ill. Celebracion de actos judiciales; y

Capitulo IV. Eficacia de las reglas.

Reglas de Brasilia y Poder Judicial?

En el afio 2010, el Poder Judicial del Peru se adhirié a las “Reglas de Brasilia” a través
de la Resolucion Administrativa N°266-2010-CE-PJ, disponiendo su obligatorio
cumplimiento por todas las juezas, jueces y servidores jurisdiccionales y administrativos,
a nivel nacional. Al asumir esta politica institucional, las Cortes Superiores de Justicia
priorizaron acciones destinadas a facilitar el acceso a la justicia de los grupos
vulnerables, promoviendo la cultura juridica ciudadana.

! http://www.mpdneuquen.gob.arfindex.php/institucional/8-slider/175-reglas-de-brasilia-link
2 Informacion recabada de la Comisién de Acceso a {a Justicia de Personas en Condicion de
Vulnerabilidad del Poder Judicial. 2022.
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El Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, en el afio 2011, mediante Resolucion
Administrativa 037-2011-CE-PJ institucionalizé el Programa Nacional “Justicia en tu
Comunidad”, el cual priorizé como lineas de acsion estratégica la proyeccion educativa,
informativa y de coordinacién inter e interinstitucional para el acercamiento entre la
poblacidn y el sistema de justicia. Asimismo, por Resolucién Administrativa 217-2015-
P-PJ del afio 2015, se designé al programa, como responsable de la ejecucién y
monitoreo de la eficacia de las “Reglas de Brasilia”.

En el afo 2016, por Resolucién Administrativa N°028-201 8-CE-PJ, el Consejo Ejecutivo
del Poder Judicial cre6 el Programa Nacional de Acceso a Ia Justicia de Personas
Vulnerables y Justicia en tu Comunidad, a fin de lograr un mejor desarrollo y
cumplimiento de las funciones, estrategias y actividades desarrolladas para la ejecucién
de las referidas “Reglas de Brasilia”.

Asimismo, por Resolucién Administrativa 090-2016-CE-PJ, aprobé el “Plan Nacional de
Acceso a la Justicia de Personas en Condicion de Vulnerabilidad — Poder Judicial del
Peru 2016-2021", el cual es el principal instrumento de gestion para la implementacion
de las “Reglas de Brasilia”, para garantizar el gjercicio del derecho humano de acceso
a la justicia de los grupos vulnerables, mediante la eliminacion de las barreras legales y
la adopcién de medidas concretas para favorecer el goce efectivo de este derecho,
Estas medidas son de caracter procesal y operativo inspiradas en los instrumentos
internacionales de proteccion de los derechos humanos.

El plan nacional designé las responsabilidades a los diferentes 6rganos jurisdiccionales
y administrativos del Poder Judicial, para el desarrollo de las estrategias y los productos
a realizarse hasta el 2021, en atencién a once ejes de trabajo: nifios, nifias y
adolescentes; adolescentes en conflicto con la ley penal; aduito mayor; personas con
discapacidad; pueblos indigenas; victimizacion; migracion; género; privacion de libertad:
servicio al usuario en condicion de pobreza y otras causales de vulnerabilidad; y eficacia
de las reglas.

Por tal motivo, debido a la importancia de a implementacién de las “Reglas de Brasilia”
en el Poder Judicial, a través de la Corte Suprema de Justicia y en las 34 Cores
Superiores de Justicia, asi como en las diversas instituciones del Estado vinculados al
sector justicia, es que el “Programa Nacional de Acceso a la Justicia de Personas
Vulnerables y Justicia en tu Comunidad” promovio la presentacion del Proyecto de Ley
655-2016-CR, el 16 de noviembre de 2016, ante el Congreso de la Reptiblica, a fin de
que se apruebe la ley que declara de interés nacional y necesidad publica la
implementacion de las Reglas de Brasilia para facilitar el acceso a la justicia de las
personas en condicion de vulnerabilidad. Esta propuesta legislativa fuvo dictamenes
favorables de la Comision de Justicia y Derechos Humanos, asi como de la Comision
de Relaciones Exteriores. Sin embargo, no llegd a ser agendado para su debate y
aprobacién por el Pleno del Congreso de la Republica, pese a su gran importancia
juridica.
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De igual forma, se fomenté |la aprobacion del Proyecto de Ley 2974/2017-CR que otorga
rango de ley a la Resolucidén Administrativa N°266-2010-CE-PJ que aprueba las “100
Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de Personas en Condiciones de
Vulnerabilidad”. No obstante, solo obtuvo el dictamen favorable de la Comisién de
Inclusion Social y Personas con Discapacidad.

En el afio 2017, el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial creé fa "Comisién Permanente
de Acceso a la Justicia de Personas en Condicién de Vulnerabilidad y Justicia en tu
Comunidad®, por la Resolucion Administrativa N°089-2017-CE-PJ, la cual se encarga
del seguimiento, monitoreo y evaluacion de la eficacia de las “Reglas de Brasilia”.

En el 2018, la Asamblea Plenaria de la XIX edicion de la Cumbre Judiciai
Iberoamericana aprobd la actualizacion del texto de las Reglas de Brasilia. Se
modificaron en total 73 de tas 100 Reglas con la finalidad de adaptarlas a la normativa
internacional de proteccion de los derechos humanos vigente, para mejorarlo en ciertos
aspectos de naturaleza técnica y pragmatica.

Por ello, la Comision Permanente de Acceso a la Justicia de Personas en Condicién de
Vulnerabilidad y Justicia en tu Comunidad solicito ante el Consejo Ejecutivo de! Poder
Judicial la adhesién a la actualizacion del texto de las “Reglas de Brasilia”, la cual fue
aprobada por la Resolucion Administrativa N°000198-2020-CE-PJ.

Importancia de la implementacion de las Reglas de Brasilia en instituciones
relacionados al sistema de acceso a la justicia

Debido a la ausencia de una norma imperativa con rango de ley, las instituciones como
el Ministerio Pablico, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Ministerio de la Mujer
y Poblaciones, RENIEC, entre otras relacionadas al sistema de acceso a la Justicia,
incluso el mismo Poder Judicial, si bien existe un gran avance respecto a brindar un
trato adecuado a las persenas en condicion de vulnerabilidad, es aun insuficiente para
el ejercicio pleno de sus derechos fundamentales; por ello es de suma importancia que
se masifique el uso de las “Reglas de Brasilia” en todas las instituciones publicas.

No solamente se refieren a la promocion de politicas puiblicas que garanticen el acceso
a la justicia de estas personas, sino también al trabajo cotidiano de todos los servidores
y operadores del sistema judicial e instituciones relacionadas, asi como quienes
intervienen de una u otra forma en su funcionamiento. De lo que se trata, es que el
propio sistema contribuya a la reduccion de las desigualdades sociales, actuando mas
intensamente para vencer, superar o mitigar [as barreras o limitaciones.

Et Poder Judicial, ha implementado el desarrollo de las Reglas de Brasilia sobre el
Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de Vulnerabilidad, como se detalld
lineas arriba, existe diversa nonmativa interna; Sin embargo, ello es insuficiente, debido
fundamentalmente a la falta de una norma vinculante que permita que todas las demas
instituciones relacionadas estén encaminadas bajo el mismo lineamiento de atencion
hacia las personas en condicion de vulnerabilidad.
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Personas en Condicién de Vulnerabilidad

Se considera en condicion de vulnerabilidad a aquellas personas que, por razon de su
edad, género, orientacién sexual e identidad de género, estado fisico mental, o por
circunstancias sociales, econdmicas, étnicas y/o culturales, o relacionadas con sus
creencias y/o practicas religiosas, o la ausencia de estas, encuentran especiales
dificultades para ejercitar ante el sistema de justicia sus derechos fundamentales?.

Acceso a la justicia

El derecho de acceso a la justicia guarda concordancia con lo establecido en el articulo
139 de la Constitucion Politica, asi como a lo dispuesto en los articulos 8 y 25 de la
Convencion Americana de Derechos Humanos sobre la tutela jurisdiccional, las
garantias procesales y la proteccion judicial.

Concordancia de la Constitucién Politica, Tratados y convenios Internacionales,
normativa vigente y Reglas de Brasilia

Las Reglas de Brasilia, considera como beneficiarios fas siguientes personas o grupo
de personas, entre otras las siguientes:

1. Edad.

1.1 Nifio, nifia y adolescente

La Regla de Brasilia 5 considera al nifio, nifia y adolescente como toda persona
menor de dieciocho afios de edad, salvo que haya alcanzado antes la mayoria
de edad en virtud de la legislacion nacional aplicable, que debe ser sujeto de una
especial proteccion por parte de los organos del sistema de justicia en
consideracién a su autonomia progresiva, edad, madurez e interés superior.

Esta definicion guarda concordancia con Io indicado en el articulo | del Titulo
Preliminar del Codigo de los Niftos y Adolescentes, en atencién a lo dispuesto
en el articulo 1 de la Convencién de los Derechos del Nifio de 1989, ratificado
por el Estado peruano mediante la Resolucién Legislativa 25278 del 4 de agosto
de 1990, que reconoce al niio, nifia y adolescente como un sujeto pleno de
derechos y pasible de la proteccion integral de sus derechos y bienestar,

El articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio reconoce el deber
del Estado de garantizar al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio
propio el derecho de expresar su opinién libremente en todos los asuntos que lo
afectan, teniéndose debidamente en cuenta sus opiniones, en funcién de su
edad y madurez. Ello guarda concordancia con la Observacion General 12 vy 14
del Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas.

3 Tello Gitardi, Janet. Reglas de Brasilia, por una justicia sin barreras, 2019, Pag.10-11
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La Regla de Brasilia 78 regula la participacion de nifios, nifias y adolescentes en
actos judiciales, para los cuales se recomienda tener en cuenta su edad y
desarrollo integral, y en todo caso; se debera celebrar en una sala adecuada,
facilitar la comprensién, utilizando un lenguaje sencillo y se debera evitar todos
los formalismos innecesarios, tales como la toga, la distancia fisica con el tribunal
y ofros similares. Como podemos apreciar esta es una norma de caracter
operativo que viabiliza el derecho del nifio a ser oido en el sistema juridico.

1.2 Persona adulto mayor

La Regla de Brasilia 6 considera que el envejecimiento también puede constituir
una causa de vulnerabilidad cuando la persona adulta mayor encuentre
especiales dificultades, atendiendo a sus capacidades funcionales, para ejercitar
sus derechos ante el sistema de justicia. La norma es concordante con la Ley
N°30490, Ley de la Persona Aduita Mayor, al igual que lo dispuesto en la
Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores.

Los cambios que se producen en la salud fisica o mental del adulto mayor, le
pueden impedir llevar su vida como antes la vivian. La dependencia es el
problema fundamental que se presenta en el adulto mayor, la que debemos
entender como la incapacidad de realizar las actividades de la vida diaria.

En el ambito judicial, se prioriza su atencion a través del Sistema de Alerta
Judicial para Personas Adultas Mayores, aprobado por el Consejo Ejecutivo del
Poder Judicial mediante ta Resolucién Administrativa N°134-201 6-CE-PJ que
aprobé la Directiva N°006-2016-CE-PJ.

2. Discapacidad

La Regla de Brasilia 7 sefiala que se entiende por discapacidad la deficiencia
fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que
limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria,
que puede ser causada o agravada por el entorno econdmico y social.

Para la Ley N°29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, la persona
con discapacidad es aquella que tiene una o mas deficiencias fisicas,
sensoriales, mentales o intelectuales de caracter permanente que, al interactuar
con diversas barreras actitudinales y del entorno, no gjerce o puede verse
impedida en el ejercicio de sus derechos y su inclusion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones que las demas. Ello en concordancia con
el articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad que establece que las personas con discapacidad tienen
capacidad juridica en igualdad de condiciones con las demas en todos los
aspectos de la vida.
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Los derechos de las personas con discapacidad son reconocidos en el sistema
universal de proteccién de los derechos humanos y en especial en la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2008). Pero
cuando se trata del acceso a la justicia de personas con discapacidad, se
requiere de disposiciones de caracter operativo que faciliten su acceso al
sistema de justicia.

La Regla de Brasilia 8 sefiala que se procurard establecer las condiciones
necesarias para garantizar la accesibilidad de las personas con discapacidad al
sistema de justicia, incluyendo aquellas medidas conducentes a utilizar todos
los servicios judiciales requeridos y disponer de todos los recursos que
garanticen su seguridad, movilidad, comodidad, comprensién, privacidad y
cormunicacion.

Esta disposicién es complementada con la Regla 77 que dispone que se
facilitara la accesibilidad de las personas con discapacidad a la celebracion del
acto judicial en el que deban intervenir, y se promovera en particular la
reduccioén de barreras arquitectonicas, facilitando tanto el acceso como Ia
estancia en los edificios judiciales. E! acceso a la atencion preferente en los
servicios de administracién de justicia son derechos indispensables para que el
adulto mayor tenga calidad de vida.

En ese sentido, la norma guarda concordancia con lo sefialado en el Decreto
Legislativo N°1384, que reconoce y regula la capacidad juridica de las personas
con discapacidad; y el Decreto Supremo N°016-2019-MIMP que aprueba el
Reglamento que regula el otorgamiento de ajustes razonables, designacién de
apoyos e implementacién de salvaguardias para el ejercicio de la capacidad
juridica.

De igual forma, en el ambito judicial, cumple con lo establecido en la Resolucion
N°046-2018-CE-PJ que aprueba el "Reglamento de transicion al sistema de
apoyo en observancia al modelo social de discapacidad”; la Resoluciéon N°010-
2018-CE-PJ que aprueba “Protocolo de Atencién Judicial para Personas con
Discapacidad”; la Resolucién Administrativa N°000122-2020-CE-PJ que
establece el procedimiento virtual del reconocimiento judicial de apoyos y
salvaguardias; y la Resolucién N°066-2020-CE-PJ que aprueba la Alerta
Judicial para Personas con Discapacidad.

3. Pertenencia a pueblos indigenas, comunidades campesinas, nativas y
afrodescendientes

La Regla de Brasilia 9 sefala que las personas integrantes de las comunidades
indigenas, campesinas y nativas pueden encontrarse en condicion de
vulnerabilidad cuando ejercitan sus derechos ante el sistema de justicia estatal.

También, se debe entender que existe discriminacién hacia las personas
afrodescendientes o pertenecientes a otras diversidades étnicas o culturales,
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cuando se produzcan situaciones de exclusion, restriccion o preferencia basada
en motivos de raza, color, linaje u origen nacional, étnico o cultural que anulen
0 menoscaben el reconacimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad,
de los derechos humanos vy libertades fundamentales en las esferas politica,
econémica, social, cuitural o en cualquier otro ambito de la vida plblica.

Mientras que la Regla 48 indica que resulta conveniente estimular las formas
propias de justicia en la resolucion de conflictos surgidos en el ambito de las
comunidades indigenas, asi como propiciar la armonizacién de los sistemas de
administracién de justicia estatal e indigena basada en el principio de respeto
mutuo y de conformidad con las normas internacionales de derechos humanos.

De igual manera, la Regla de Brasilia 21 indica que puede constituir una causa
de vulnerabilidad la pertenencia de una persona a una minoria nacional o étnica,
religiosa y linglistica, debiéndose respetar su dignidad cuando tenga contacto
con el sistema de justicia.

Esta regla es concordante con nuestra Constitucién Politica, se reconoce el
derecho de las personas a su identidad étnica y cultural, en el inciso 1 9) del
articulo 2. Asimismo, a la educacion intercultural bilingite, en su articulo 17; y
oficializa los idiomas indigenas, en el articulo 48,

Ademas, reconoce las autoridades propias, su derecho consuetudinario y
funciones jurisdiccionales, en el articulo 149, que, en muchos casos, ha
causado varios problemas juridicos, pero que el Tribunal Constitucional
establecio sus alcances y limites mediante la sentencia N°02765-2014-PA/TC.

Por otro lado, la Constitucién Politica reconoce la existencia legal, personalidad
juridica, autonomia organizativa de los sujetos colectivos indigenas, y la
propiedad colectiva de sus tierras, en el articulo 89. Lo cual guarda completa
concordancia con la adhesion del Perd al Convenio 169 de la OIT que reconoce
el derecho a la autoidentificacién de los Pueblos Indigenas y Tribales.

4. Victimizacion

La Regla de Brasilia 10 considera victima en sentido amplio, toda persona fisica
que ha sufrido un daifio ocasionado por una infraccion penal, incluida tanto la
lesion fisica o psiquica, como el sufrimiento moral y el perjuicio econémico. El
término victima también podréa incluir, en su caso, a la familia inmediata o a las
personas que estan a cargo de la victima directa.

En la enumeracién de victimas encontramos las que lo son por terrorismo,
crimen organizado, accidentes de {ransito, y también victimas en condicidn de
particular vulnerabilidad, que pueden ser revictimizadas o intimidadas durante
el proceso, tales como las nifias, nifios y adolescentes, personas con
capacidades especiales, las victimas de delitos sexuales, violencia doméstica,
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explotacidn sexual de personas menores de edad, trata de personas, entre
ofros.

La Carta Iberoamericana de Derechos de las Victimas, elaborada por la Cumbre
Judicial Iberoamericana, entiende como victima, a toda persona fisica que haya
sido indiciariamente afectada en sus derechos por una conducta delictiva,
particularmente aquellas que hayan sufrido violencia ocasionada por una accion
u omisién que constituya infraccion penal o hecho ilicito, sea fisica o psiquica,
como el sufrimiento moral y el perjuicio econdémico. Se consideraran victimas
los pueblos indigenas lesionados por éstas mismas conductas. También podra
incluir a la familia inmediata o las personas que estan a cargo de la victima
directa.

La Regla de Brasilia 17 sefiala que la discriminacion que la mujer sufre en
determinados ambitos supone un obstaculo para el acceso a la justicia, que se
ve agravado en aquellos casos en los que concurra alguna ofra causa de
vulnerabilidad. Adicionalmente, ta Regla de Brasilia 18 indica que se entiende
por discriminacién contra la mujer toda distincidn, exclusién o restriccion basada
en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado
civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos
humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica,
social, cultural y civil o en cualquier otra esfera.

En tal sentido, esta norma es concordante con lo establecido en el Decreto
Legislativo N°1470 que establece medidas para garantizar la atencion y
proteccion de las victimas de violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar durante la emergencia sanitaria declarada por el COVID-19.

Lo anterior, cumple con lo dispuesto en la Ley N°30364 para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar,
que a la vez recoge los estandares establecidos en la Convencién sobre la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (1979), y de
la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer “Convencion de Belem do Para” (1994).

5. Migracion, refugiados y desplazamiento interno

La Regla de Brasilia 13 sefala que el desplazamiento de una persona fuera del
territorio del Estado de su nacionalidad puede constituir una causa de
vulnerabifidad, especiaimente en los supuestos de los trabajadores migratorios
y sus familiares.

También pueden encontrarse en condicion de vulnerabilidad los desplazados

internos, entendidos como personas o grupos de personas que se han visto
forzadas u obligadas a escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia
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habitual, en particular como resultado o para evitar los efectos de un conflicto
armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones de los
derechos humanos o de catéstrofes naturales o provocadas por el ser humano,
y que no han cruzado una frontera estatal internacionalmente reconocida.

La Regla de Brasilia 14 considera que también pueden encontrarse en
condicion de vulnerabilidad los desplazados internos, entendidos como
personas o grupos de personas que se han visto forzadas u obligadas a escapar
0 huir de su hogar o de su lugar de residencia habitual, en particular como
resultado o para evitar los efectos de un conflicto armado, de situaciones de
violencia generalizada, de violaciones de los derechos humanos o de
catastrofes naturales o provocadas por el ser humano, y que no han cruzado
una frontera estatal internacionalmente reconocida.

La Asamblea General de las Naciones Unidas, en su resolucién sobre
“Proteccion de los migrantes” de 24 de febrero de 2000 manifesté que la
situacion de vulnerabilidad de los migrantes se debe a que no viven en sus
Estados de origen y a las dificultades que afrontan a causa de diferencias de
idioma, costumbres y culturas, asi como las dificuitades econémicas y sociales
y los obstaculos para regresar a sus Estados.

Asimismo, dicha asamblea expresd su preocupacion por las manifestaciones
de violencia, racismo, xenofobia y ofras formas de discriminacién y trato
inhumano y degradante de que son objeto los migrantes, especialmente las
mujeres y los nifios, en diferentes partes del mundo.

Por otro lado, este desplazamiento comprende a las personas o grupos de
personas que se ven forzadas u obligadas a escapar, huir de su hogar o lugar
de residencia habitual, en particular como resultado o para evitar fos efectos de
un conflicto armado, de situaciones de violencia generalizada, de violaciones
de los derechos humanos; asimismo, de situaciones de riesgo, provocadas por
catastrofes naturales, cambio climéatico o por el propio ser humane, en cuyo
caso se denominan personas damnificadas.

También, se reconocera una proteccion especial a las personas beneficiarias
del estatuto de refugiado conforme a la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados de 1951, asi como a las solicitantes de asilo.

6. Pobreza
La Regla de Brasilia 15, precisa que la pobreza constituye una causa de
exclusion social, tanto en el plano econdmico como en ios planos social y

cultural, y supone un serio obstaculo para el acceso a la justicia especialmente
agravado cuando concurre alguna otra causa de vuinerabilidad.
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Asimismo, la Regla de Brasilia 16, nos indica que se promovera la cultura o
alfabetizacion juridica de las personas en situacién de pobreza, asi como las
condiciones para mejorar su efectivo acceso al sistema de justicia.

7. Privados de libertad

La Regla de Brasilia 23 sefiala que se considera privacion de libertad la que ha
sido ordenada por autoridad publica, ya sea por motivo de la investigacion de
un delito, por el cumplimiento de una condena penal, por enfermedad mental o
por cualquier otro motivo. Asimismo, la Regla de Brasilia 22 indica que la
privacion de la libertad, ordenada por autoridad publica competente, puede
generar dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia el resto
de los derechos de los que es titular la persona privada de libertad,
especialmente cuando concurre alguna causa de vulnerabilidad adicional a las
sefialadas por las propias Reglas de Brasilia.

La presente norma guarda concordancia con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N°1513 de caracter excepcional para el deshacinamiento de
establecimientos penitenciarios y centros juveniles por riesgo de contagio de
virus COVID-19, de acuerdo con los tratados e instrumentos internacionales de
proteccion de los derechos humanos.

EFECTOS DE LA VIGENCIA DE LA NORMA SOBRE LA
LEGISLACION NACIONAL

La presente iniciativa legislativa no vulnera norma alguna, por el contrario, se enmarca
en defensa y desarrollo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucién
Politica del Pera.

En ese sentido, la propuesta legislativa, se incorporara al ordenamiento juridico como
una nueva norma.

lll. ANALISIS COSTO — BENEFICIO

La implementacién de la presente ley sera atendida con cargo a los presupuestos de las
instituciones involucradas.

La propuesta garantizara [os siguientes beneficios:

Acceso pleno a la justicia de las personas en condicién de vuinerabilidad.
Reducira las harreras o cualquier limitacién hacia el sistema de acceso a la
justicia.

Permitira que las personas en condicidon de vulnerabilidad conozcan sus
derechos fundamentales,
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- Acceso a los servicios del sistema de justicia y las instituciones relacionadas.

- Participacion de las personas en condicion de vulnerabilidad en la solucion de
conflictos y/o relacionados con el sistema de justicia.

- Respeto a las costumbres, tradiciones culturales, idioma, de las personas de
pueblos originarios, afrodescendientes, entre otros.

- Acceso de las personas vulnerables de manera adecuada a las circunstancias
propias de dicha condicién.

IV. RELACION CON A AGENDA LEGISLATIVA Y LAS
POLITICAS DE ESTADO DEL ACUERDO NACIONAL

Esta iniciativa guarda relacion con las siguientes Politicas de Estado:

Politica de Estado N°7. Erradicacién de la violencia y fortalecimiento del civismo y de
la seguridad ciudadana.

Politica de Estado N°10. Reduccién de la pobreza

Politica de Estado N°11. Promocion de la igualdad de oportunidades sin
discriminacion

Politica de Estado N°16. Fortalecimiento de la familia, promocion y proteccion de la
nifiez, la adolescencia y la juventud.

Politica de Estado N°24. Afirmacién de un Estado eficiente y transparente.

Politica de Estado N°28. Plena vigencia de la Constitucion y de los derechos
humanos y acceso a la justicia e independencia judicial.

Lima, mayo de 2022
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ANEXO

REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESO A LA
JUSTICIA DE LAS PERSONAS EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD



REGLAS DE BRASILIA SOBRE ACCESOA LA
JUSTICIA DE LAS PERSONAS EN CONDICION DE
VULNERABILIDAD
(Actualizacién aprobada por la Asamblea Plenaria de la XIX

edicion de la Cumbre Judicial Iberoamericana, abril de 2018,
Quito-Ecuador)

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Cumbre Judicial Iberoamericana, dentro del marco de los trabajos de su XIV
edicion, ha considerado necesaria la elaboracién de unas Reglas Basicas relativas al
acceso a la justicia de las personas que se encuentran en condicion de vulnerabilidad.

De esta manera, se desarrollan los principios recogidos en la “Carta de Derechos de
las Personas ante la Justicia en el Espacio Judicial Iberoamericano” (Canctin 2002),
especificamente los que se incluyen en la parte titulada “Una justicia que protege a los
mds débiles” (apartados 23 a 34).

En los trabajos preparatorios de estas Reglas también han participado las principales
redes iberoamericanas de operadores y servidores del sistema judicial: la Asociacién
Iberoamericana de Ministerios Publicos, la Asociacion Interamericana de Defensorias
Publicas, la Federacién Iberoamericana de Ombudsman y la Unién Iberoamericana de
Colegios y Agrupaciones de Abogados. Sus aportaciones han enriquecido de forma
indudable el contenido del presente documento.

El sistema judicial se debe configurar, y se estd configurando, como un instrumento
para la defensa efectiva de los derechos de las personas en condiciéon de vulnerabilidad.
Poca utilidad tiene que el Estado reconozca formalmente un derecho si su titular no
puede acceder de forma efectiva al sistema de justicia para obtener la tutela de dicho
derecho. Si bien la dificultad de garantizar la eficacia de los derechos afecta con
caracter general a todos los ambitos de la politica publica, es ain mayor cuando se
trata de personas en condicion de vulnerabilidad dado que éstas encuentran obstaculos
mayores para su ejercicio. Por ello, se debera llevar a cabo una actuaciéon mas intensa
para vencer, eliminar o mitigar dichas limitaciones. De esta manera, el propio sistema
de justicia puede contribuir de forma importante a la reduccion de las desigualdades
sociales, favoreciendo la cohesién social.

Las presentes Reglas no se limitan a establecer unas bases de reflexion sobre los
problemas del acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad, sino
que también recogen recomendaciones para los organos publicos y para quienes
prestan sus servicios en el sistema judicial. No solamente se refieren a la promocién de
politicas publicas que garanticen el acceso a la justicia de estas personas, sino también
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al trabajo cotidiano de todos los servidores y operadores del sistema judicial y quienes
intervienen de una u otra forma en su funcionamiento.

Este documento se inicia con un Capitulo que, tras concretar su finalidad, define tanto
sus beneficiarios como sus destinatarios.

El siguiente Capitulo contiene una serie de reglas aplicables a aquellas personas en
condicién de vulnerabilidad que han de acceder o han accedido a la justicia, como
parte del proceso, para la defensa de sus derechos. Posteriormente contiene aquellas
reglas que resultan de aplicacion a cualquier persona en condicién de vulnerabilidad
que participe en un acto judicial, ya sea como parte que ejercita una acciéon o que
defiende su derecho frente a una accion, ya sea en calidad de testigo, victima o en
cualquier otra condicion.

El dltimo Capitulo contempla una serie de medidas destinadas a fomentar la efectividad
de estas Reglas, de tal manera que puedan contribuir de manera eficaz a la mejora de
las condiciones de acceso a la justicia de las personas en condicién de vulnerabilidad.

La Cumbre Judicial Iberoamericana es consciente de que la promocién de una efectiva
mejora del acceso a la justicia exige una serie de medidas dentro de la competencia del
poder judicial. Asimismo, y teniendo en cuenta la importancia del presente documento
para garantizar el acceso a la justicia de las personas en condicién de vulnerabilidad, se
recomienda a todos los poderes publicos que, cada uno dentro de su respectivo
ambito de competencia, promuevan reformas legislativas y adopten medidas que hagan
efectivo el contenido de estas Reglas. Asimismo se hace un llamamiento a las
Organizaciones Internacionales y Agencias de Cooperacién para que tengan en cuenta
estas Reglas en sus actividades, incorporandolas en los distintos programas y proyectos
de modernizacion del sistema judicial en que participen.

Fruto del trabajo llevado a cabo en el marco de la XIX Cumbre Judicial Iberoamericana
se ha procedido a la actualizacién del texto de las Reglas de Brasilia. En total, se han
modificado 73 de las 100 Reglas con la finalidad de adaptarlas a la normativa
internacional vigente, proposito al que se ha aunado la mejora y correccion de ciertos
aspectos de naturaleza técnica y todo ello con el prioritario propésito de hacer de las
Reglas de Brasilia, no solo un mejor texto normativo, sino también dotarlo de mayor
practicidad y dispensarle en definitiva, la naturaleza que le es propia, esto es, ser un
instrumento normativo, programatico y técnico de alcance general a todos los paises
destinatarios.

CAPITULO I: PRELIMINAR

Seccidén |®.- Finalidad

(1) Las presentes Reglas tienen como objetivo garantizar las condiciones de acceso
efectivo a la justicia de las personas en condicién de vulnerabilidad, sin discriminacion
alguna, directa ni indirecta, englobando el conjunto de politicas, medidas, facilidades y
apoyos que les permitan el pleno reconocimiento y goce de los Derechos Humanos
que les son inherentes ante los sistemas judiciales.




(2) Se recomienda la elaboracion, aprobacion, implementacién y fortalecimiento de
politicas publicas que garanticen el acceso a la justicia de las personas en condicion de
vulnerabilidad. Los servidores y operadores del sistema de justicia otorgaran a las
personas en condicion de vulnerabilidad un trato digno, adecuando el servicio a sus
circunstancias singulares.

Asimismo se recomienda priorizar actuaciones destinadas a facilitar el acceso a la
justicia de aquellas personas que se encuentren en situacion de mayor vulnerabilidad,
ya sea por la concurrencia de varias causas o por la gran incidencia de una de ellas.

Seccién 2°.- Beneficiarios de las Reglas

I.- Concepto de las personas en situacion de vulnerabilidad

(3) Una persona o grupo de personas se encuentran en condicion de vulnerabilidad,
cuando su capacidad para prevenir, resistir o sobreponerse a un impacto que les sitte
en situacion de riesgo, no esta desarrollada o se encuentra limitada por circunstancias
diversas, para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos
reconocidos por el ordenamiento juridico.

En este contexto se consideran en condicion de vulnerabilidad aquellas personas
quienes, por razon de su edad, género, orientacion sexual e identidad de género,
estado fisico o mental, o por circunstancias sociales, econdémicas, étnicas y/o culturales,
o relacionadas con sus creencias y/o practicas religiosas, o la ausencia de estas
encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia
los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.

(4) Podran constituir causas de vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la
discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas, a otras diversidades étnicas —
culturales, entre ellas las personas afrodescendientes, asi como la victimizacion, la
migracion, la condicion de refugio y el desplazamiento interno, la pobreza, el género, la
orientacion sexual e identidad de género y la privacion de libertad.

La concreta determinacion de las personas en condicion de vulnerabilidad en cada pais
dependera de sus caracteristicas especificas, o incluso de su nivel de desarrollo social y
economico.

2.- Edad

(5) Se considera nifio, nifia y adolescente a toda persona menor de dieciocho afos de
edad, salvo que haya alcanzado antes la mayoria de edad en virtud del ordenamiento
juridico nacional e internacional aplicable.

Todo nifio, nifia y adolescente debe ser objeto de una especial tutela por parte de los
organos del sistema de justicia en consideracion a su desarrollo evolutivo.

Prevalecera el interés superior de las personas menores de edad cuando interacttian
con el sistema de justicia.

(6) El envejecimiento también puede constituir una causa de vulnerabilidad cuando la
persona adulta mayor encuentre especiales dificultades, atendiendo a sus capacidades
funcionales y/o barreras producto del entorno econémico y social, para ejercitar sus
derechos ante el sistema de justicia, con pleno respeto a su dignidad.

3.- Discapacidad

(7) Se entiende por discapacidad la situacion que resulta de la interaccion entre las
personas con deficiencias fisicas, psicosociales, intelectuales o sensoriales a largo plazo,
y cualquier tipo de barreras de su entorno, que limiten o impidan su participacién
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.




A los efectos de estas Reglas también se encuentran en situacion de discapacidad,
aquellas personas que de manera temporal presenten tales deficiencias, que les limiten
o impidan el acceso a la justicia, en igualdad de condiciones con las demas.

(8) Se establecerdn las condiciones necesarias de accesibilidad para garantizar el acceso
a la justicia de las personas con discapacidad, incluyendo aquellas medidas conducentes
a utilizar todos los servicios judiciales requeridos y disponer de todos los recursos que
garanticen igualdad de trato, reconocimiento como persona ante la ley, respeto de su
autonomia, capacidad de actuar, seguridad, movilidad, comodidad, comprensién,
privacidad y comunicacion, sea ésta a través de cualquier medio tecnoldgico que
requiera, atendiendo la brecha digital y cultural.

Se promovera en los Poderes Judiciales la inclusién laboral de las personas con
discapacidad.

4.- Pertenencia a comunidades indigenas

(9) Las personas integrantes de las comunidades indigenas pueden encontrarse en
condicion de vulnerabilidad cuando ejercitan sus derechos ante el sistema de justicia
estatal.

Se promoveran las condiciones destinadas a posibilitar que las personas y los pueblos
indigenas puedan ejercitar con plenitud tales derechos ante el sistema de justicia, sin
discriminacion alguna que pueda fundarse en su origen, identidad indigena o su
condicion econémica.

Los poderes judiciales aseguraran que el trato que reciban por parte de los sistemas de
justicia estatal sea respetuoso con su dignidad, idioma y tradiciones culturales.

Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en la Regla 48 sobre las formas alternativas y
restaurativas de resolucién de conflictos propios de los pueblos indigenas, propiciando
su armonizacién con los sistemas de administracion de justicia estatal.

Se entendera que existe discriminacién hacia las personas afrodescedientes o
pertenecientes a otras diversidades étnicas o culturales, cuando se produzcan
situaciones de exclusién, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color,
linaje u origen nacional, étnico o cultural que anulen o menoscaben el reconocimiento,
goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y libertades
fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural o en cualquier otro
ambito de la vida publica.

5.- Victimizacion

(10) A los efectos de estas Reglas, se considera victima en sentido amplio, toda
persona fisica o grupo de personas que hayan sufrido un dafo ocasionado por una
infraccion del ordenamiento juridico, incluida tanto la lesién fisica o psiquica, dafos
emocionales, sufrimiento moral y el perjuicio econémico.

(I'1) Se considera en condicion de vulnerabilidad aquella victima que por el resultado
de la infraccion del ordenamiento juridico, tenga una relevante limitacién para
prevenir, evitar o mitigar los dafios y perjuicios derivados de dicha infraccién o de su
contacto con el sistema de justicia, o para afrontar los riesgos de sufrir una nueva
victimizacion.

La vulnerabilidad puede proceder de sus propias caracteristicas personales o bien de
las circunstancias de la infraccion. Especial consideracion merecen por su doble
condicién de vulnerabilidad, las personas enunciadas en la Regla 3, parrafo segundo.
(12) Se alentara la adopcion de medidas que resulten adecuadas para mitigar los
efectos negativos de la infraccion del ordenamiento juridico (victimizacion primaria).




Se procurard que el dafio sufrido por la victima del delito no se vea incrementado
como consecuencia de su contacto con el sistema de justicia (victimizacion secundaria).
Se procurard garantizar, en todas las fases de un procedimiento penal, la proteccion de
la integridad fisica y psicologica de las victimas, sobre todo a favor de aquellas que
corran riesgo de intimidacion, de represalias o de victimizacién reiterada o repetida
(una misma persona es victima de mas de una infraccion penal durante un periodo de
tiempo).

También podra resultar necesario otorgar una proteccion particular a aquellas victimas
que van a prestar testimonio en el proceso judicial.

Se prestard una especial atencion en los casos de violencia intrafamiliar, asi como en
los momentos en que sea puesta en libertad la persona a la que se les atribuye la
comision del delito.

6.- Migracion y desplazamiento interno

(13) El desplazamiento de una persona fuera del territorio del Estado de su
nacionalidad puede constituir una causa de vulnerabilidad, especialmente para aquellas
personas en condicion migratoria irregular.

Se considera persona trabajadora migrante a quien vaya a realizar, realice o haya
realizado una actividad remunerada en un Estado del que no es nacional. La condicién
migratoria de una persona no puede ser un obsticulo en el acceso a la justicia para la
defensa de sus derechos.

Asimismo se reconocera una proteccion especial a las personas beneficiarias del
estatuto de refugiado conforme a la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados
de 1951, asi como a las solicitantes de asilo.

(14) También pueden encontrarse en condicion de vulnerabilidad quienes han tenido
que desplazarse internamente sin cruzar una frontera estatal internacionalmente
reconocida.

Comprende a personas o grupos de personas que se ven forzadas u obligadas a
escapar, huir de su hogar o lugar de residencia habitual, en particular como resultado o
para evitar los efectos de un conflicto armado, de situaciones de violencia generalizada,
de violaciones de los derechos humanos; asimismo, de situaciones de riesgo,
provocadas por catastrofes naturales, cambio climético o por el propio ser humano, en
cuyo caso se denominan personas damnificadas.

1.- Pobreza

(15) La pobreza constituye una causa de exclusion social, tanto en el plano econémico
como en los planos social y cultural, y supone un serio obsticulo para el acceso a la
justicia especialmente agravado cuando concurre alguna otra causa de vulnerabilidad.
(16) Se promoverd la cultura o alfabetizacion juridica de las personas en situacion de
pobreza, asi como las condiciones para mejorar su efectivo acceso al sistema de
justicia.

Se podran proponer entre otras, medidas destinadas a la asignaciéon de ayudas
econdmicas para cubrir costos de desplazamiento, hospedaje y alimentacion, aquellas
encaminadas a lograr la comprensién del objeto y alcance de las actuaciones judiciales
y las destinadas a establecer un sistema de asistencia juridica gratuita.

8.- Género

(17) La discriminacién que la mujer sufre en determinados dmbitos supone un
obstaculo para el acceso a la justicia, que se ve agravado en aquellos casos en los que
concurra alguna otra causa de vulnerabilidad.




(18) Se entiende por discriminacion contra la mujer toda distincién, exclusiéon o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en
cualquier otra esfera.

(19) Se considera violencia contra la mujer cualquier accién o conducta, basada en la
pertenencia al sexo femenino, que tenga o pueda tener como resultado la muerte, un
dano o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico o afectacion patrimonial a la mujer, asi
como las amenazas de tales actos, la coaccion o privacion arbitraria de la libertad,
tanto en el ambito pulblico como en el privado.

El concepto de violencia contra la mujer comprendera la violencia doméstica, las
practicas tradicionales nocivas para la mujer, incluida la mutilacion genital femenina y el
matrimonio forzado, asi como cualquier accién o conducta que menoscabe la dignidad
de la mujer.

Se impulsaran las medidas necesarias para eliminar la discriminacién contra la mujer en
el acceso al sistema de justicia para la tutela de sus derechos e intereses legitimos,
logrando la igualdad efectiva de condiciones.

Se prestara una especial atencién en los supuestos de violencia contra la mujer,
estableciendo mecanismos eficaces destinados a la proteccién de sus bienes juridicos,
al acceso a diligencias, procedimientos, procesos judiciales y a su tramitacion agil y
oportuna.

(20) Son causa de vulneracion de acceso a la justicia, las acciones o conductas
discriminatorias hacia las personas por motivo de su orientacion o identidad sexual, o
por razones de género.

9.- Pertenencia a minorias

(21)) Puede constituir una causa de vulnerabilidad la pertenencia de una persona a una
minoria nacional o étnica, religiosa y lingliistica, debiéndose respetar su dignidad
cuando tenga contacto con el sistema de justicia.

10.- Privacién de libertad

(22) La privacion de la libertad, ordenada por autoridad publica competente, puede
generar dificultades para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia el resto de
derechos de los que es titular la persona privada de libertad, especialmente cuando
concurre alguna causa de vulnerabilidad enumerada en los apartados anteriores.

En el cumplimiento de estas medidas, corresponderd a la autoridad judicial velar por la
dignidad de la persona privada de libertad y por sus garantias fundamentales, conforme
a los instrumentos internacionales sobre derechos humanos.

(23) A efectos de estas Reglas, se considera privacion de libertad la que ha sido
ordenada por autoridad publica, ya sea por motivo de la investigacion de un delito, por
el cumplimiento de una condena penal, por enfermedad mental o por cualquier otro
motivo.

Seccién 3°.- Destinatarios: actores del sistema de justicia

(24) Seran destinatarias del contenido de las presentes Reglas las siguientes personas:
a) las responsables del disefio, implementacion y evaluacion de politicas publicas
dentro del sistema judicial;




b) integrantes de la Judicatura, Fiscalias, Defensorias Publicas, Procuradurias y demas
personal que labore en el sistema de Administracién de Justicia de conformidad con la
legislacién interna de cada pais;

c) Profesionales en abogacia y derecho, asi como sus colegios y agrupaciones;

d) Las personas que desempefian sus funciones en las instituciones de Ombudsman.

e) Policias y servicios penitenciarios.

f) Y, con caracter general, los poderes publicos con competencias en administracién de
justicia, los operadores (as) el sistema judicial y quienes intervienen de una u otra
forma en su funcionamiento.

CAPITULO II: EFECTIVO ACCESO A LA JUSTICIA PARA LA
DEFENSA DE LOS DERECHOS

(25) Se promoveran las condiciones necesarias para que la tutela judicial de los
derechos reconocidos por el ordenamiento sea efectiva, adoptando aquellas medidas
que mejor se adapten a cada condicién de vulnerabilidad.

Seccién |°.- Cultura juridica

(26) Se promoveran, desde el primer contacto con las autoridades o con las Oficinas
de Atencion a la Victima, todas las actuaciones y apoyos necesarios destinados a
proporcionar informacion bésica sobre sus derechos, asi como los procedimientos y
requisitos para garantizar un efectivo acceso a justicia de las personas en condicién de
vulnerabilidad.

(27) Se incentivara la participacion de funcionarios y operadores del sistema de justicia
en la labor de disefo, divulgacion y capacitacion de una cultura civica juridica, en
especial de aquellas personas que colaboran con la administracion de justicia en zonas
rurales y en dreas desfavorecidas de las grandes ciudades.

Seccién 2°.- Asistencia legal y defensa publica

I.- Promocién de la asistencia técnico juridica a la persona en condicién de
vulnerabilidad

(28) Se constata la relevancia del asesoramiento técnico-juridico para la efectividad de
los derechos de las personas en condicién de vulnerabilidad:

e En el ambito de la asistencia legal, es decir, la consulta juridica sobre toda
cuestion susceptible de afectar a los derechos o intereses legitimos de la
persona en condicion de vulnerabilidad, sin retrasos innecesarios e incluso
cuando aln no se ha iniciado un proceso judicial;

e En el dambito de la defensa, para defender derechos en el proceso ante
todas las jurisdicciones y en todas las instancias judiciales y, en su caso,
condiciones en las que pueda obtenerse gratuitamente;

¢ Y en materia de asistencia letrada a la persona privada de libertad.

(29) Se destaca la conveniencia de promover la politica publica destinada a garantizar la
asistencia técnico-juridica de la persona en condicién de vulnerabilidad para la defensa
de sus derechos en todos los érdenes jurisdiccionales: ya sea a través de la ampliacién
de funciones de la Defensoria Publica, no solamente en el orden penal sino también en
otros ordenes jurisdiccionales; ya sea a través de la creacion de mecanismos de
asistencia técnica juridica, consultorias juridicas con la participacién de las
universidades, casas de justicia, intervencion de colegios o barras de abogados y
abogadas todo ello sin perjuicio de la revision de los procedimientos y los requisitos




procesales como forma de facilitar al acceso a la justicia, a la que se refiere la Seccién
4* del presente Capitulo.

2.- Asistencia de calidad, especializada y gratuita

(30) Se resalta la necesidad de garantizar una asistencia técnico-juridica de calidad y
especializada. A tal fin, se promoverdn instrumentos destinados al control de la calidad
de la asistencia.

(31) Se promoveran acciones destinadas a garantizar la gratuidad y confidencialidad de
los servicios de asistencia y apoyo técnico-juridicos de calidad, facilitados por las
Administraciones Piblicas a aquellas personas que se encuentran en la imposibilidad de
afrontar los gastos con sus propios recursos y condiciones.

Las personas menores de edad cuya madre sea victima de violencia de género o
domeéstica, tendrén derecho a medidas de asistencia y proteccién gratuitas.

Seccién 3°.- Derecho a intérprete

(32) Se garantizard la asistencia gratuita de una persona intérprete o traductora,
cuando quien hubiese de ser interrogada o debiera prestar alguna declaracién incluso
como testigo, o cuando fuese preciso darle a conocer personalmente alguna resolucién
o documento, no conozca, no hable o no entienda el idioma utilizado en la actuacién
judicial respectiva.

Este derecho sera también aplicable a las personas con limitaciones auditivas o de
expresion oral.

Las interpretaciones orales o en lengua de signos, deberén ser registradas mediante la
grabacion audiovisual de la manifestacion original y de la interpretacién, o en su caso
documentadas por escrito.

Seccién 4°.- Revisién de los procedimientos y los requisitos procesales como
forma de facilitar el acceso a la justicia

(33) Se revisaran las reglas de procedimiento para facilitar el acceso de las personas en
condicién de vulnerabilidad, adoptando aquellas medidas de organizacién y de gestion
judicial que resulten conducentes a tal fin.

I.- Medidas procesales

(34) Requisitos de acceso al proceso y legitimacion.

Se propiciaran medidas para la simplificacion y divulgacién de los requisitos exigidos
por el ordenamiento para la practica de determinados actos, a fin de favorecer el
acceso a la justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad, y sin perjuicio de la
participacion de otras instancias que puedan coadyuvar en el ejercicio de acciones en
defensa de los derechos de estas personas.

(35) Oralidad. Se promovera la oralidad para mejorar las condiciones de celebracion
de las actuaciones judiciales contempladas en el Capitulo Il de las presentes Reglas de
Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en condicién de Vulnerabilidad, y
favorecer una mayor agilidad en la tramitacién del proceso, disminuyendo los efectos
del retraso de la resolucion judicial sobre la situacion de las personas en condicién de
vulnerabilidad.

(36) Formularios. Se promovera la elaboracién de formularios de facil manejo para el
ejercicio de determinadas acciones, estableciendo las condiciones para que los mismos
sean accesibles, gratuitos y garantizando su confidencialidad y protegiendo los datos de




las personas usuarias, especialmente en aquellos supuestos en los que no sea
preceptiva la asistencia letrada.

Este tipo de formularios podran también extenderse a los familiares de la victima, en
los términos que se establezcan cuando se trate de situaciones que hayan causado
perjuicios de especial gravedad, o en los supuestos que la persona usuaria no pueda
realizar los tramites personalmente.

(37) Anticipo jurisdiccional de la prueba. Se recomienda la adaptacién de los
procedimientos para permitir la practica anticipada de la prueba en la que participe la
persona en condicion de vulnerabilidad, para evitar la reiteracion de declaraciones, e
incluso la practica de la prueba antes del agravamiento de la discapacidad o de la
enfermedad. A estos efectos, puede resultar necesaria la grabaciéon en soporte
audiovisual del acto procesal en el que participe la persona en condicién de
vulnerabilidad, de tal manera que pueda reproducirse en las sucesivas instancias
judiciales.

2.- Medidas de organizacion y gestion judicial

(38) Agilidad y prioridad. Se adoptaran las medidas necesarias para evitar retrasos en la
tramitacion de las causas, garantizando la pronta resolucién judicial, asi como una
ejecucion rapida de lo resuelto.

Cuando las circunstancias de la situacién de vulnerabilidad lo aconsejen, se otorgara
prioridad en la atencidn, resolucion y ejecucion del caso por parte de los 6rganos del
sistema de justicia.

Se colocara en los expedientes un distintivo visible, que permita identificar que el
proceso afecta a personas en condicion de vulnerabilidad.

(39) Coordinacion. Se estableceran mecanismos de coordinacién intrainstitucionales e
interinstitucionales, organicos y funcionales, destinados a gestionar las
interdependencias de las actuaciones de los diferentes 6rganos y entidades, tanto
publicas como privadas, que forman parte o participan en el sistema de justicia.

(40) Especializacion. Por parte de los poderes publicos con competencias en
administracion de justicia se adoptaran medidas destinadas a la especializacién de
quienes operan el sistema judicial y de quienes intervienen de una u otra forma en su
funcionamiento, para la atencién de las personas en condicién de vulnerabilidad y en
particular, las victimas necesitadas de especial proteccion y a personas menores de
edad con discapacidad. En las materias en que se requiera, es conveniente la atribucién
de los asuntos a 6rganos especializados del sistema judicial.

(41) Actuacién interdisciplinaria. Se destaca la importancia de la constitucion y
actuacion de equipos multidisciplinarios, integrados por personas profesionales de las
distintas dreas, asi como la elaboracién de protocolos de actuacién conjunta para
mejorar la respuesta del sistema judicial ante la demanda de justicia de las personas en
condicion de vulnerabilidad.

(42) Proximidad. Se promovera la adopcién de medidas de acercamiento de los
servicios del sistema de justicia a aquellos grupos de poblacién que, debido a las
circunstancias propias de su situacion de vulnerabilidad, se encuentran en lugares
geograficamente lejanos o con especiales dificultades de comunicacién.

Seccién 5°.- Medios alternativos de resolucién de conflictos

l.- Formas alternativas y personas en condicion de vulnerabilidad

(43) Se impulsardn los medios alternativos de resolucion de conflictos en aquellos
supuestos en los que resulte apropiado, tanto antes del inicio del Proceso como
durante la tramitacién del mismo.




Los medios alternativos de resolucién de conflictos, deben integrarse en los se las
administraciones publicas han de ofrecer a las personas usuarias del sistema de justicia
y en especial a las personas en condicion de vulnerabilidad.

La mediacién, la conciliacion, el arbitraje y otros medios que no impliquen la
resolucion del conflicto por un tribunal, pueden contribuir a mejorar las condiciones
de acceso a la justicia de determinados grupos de personas en condicion de
vulnerabilidad, asi como a optimizar el funcionamiento de los servicios formales de
justicia.

(44) En todo caso, antes de utilizar una forma alternativa de solucién en un conflicto
concreto, se tomaran en consideracién los derechos humanos de las personas
intervinientes, asi como las circunstancias particulares de cada una, especialmente si se
encuentran en alguna de las condiciones o situaciones de vulnerabilidad contempladas
en estas Reglas.

Se fomentara la capacitacion integral y sensibilizacion de las personas mediadoras,
arbitros, facilitadoras judiciales comunitarias y demds personas que intervengan en la
resolucién del conflicto.

Especialmente importante resulta incluir formaciéon en materia de derechos humanos,
género, diversidad e interculturalidad.

2.- Difusion e informacion

(45) Se debera promover la difusién de la existencia y caracteristicas de estos medios
entre los grupos de poblacion que resulten sus potenciales usuarios cuando la ley
permita su utilizacion.

(46) Cualquier persona en condiciéon de vulnerabilidad que participe en la resolucién
de un conflicto mediante cualquiera de estos medios debera ser informada, con
caracter previo, sobre su contenido, forma y efectos.

Dicha informacion se suministrard de conformidad con lo dispuesto por la Seccién 1*
del Capitulo Ill de las presentes reglas.

A tal efecto se elaboraran los correspondientes protocolos de actuacion.

3.- Participacion de las personas en condicion de vulnerabilidad en la
Resolucion Alternativa de Conflictos

(47) Se promoveri la adopcion de medidas especificas que permitan la participacion de
las personas en condicion de vulnerabilidad en el mecanismo elegido de Resolucién
Alternativa de Conflictos, tales como la asistencia de profesionales, participacién de
intérpretes, o la intervencién de la autoridad parental para las personas menores de
edad cuando sea necesaria, o con la asistencia, apoyo o representacion legal cuando su
condicién lo requiera.

La actividad de Resolucion Alternativa de Conflictos debe llevarse a cabo en un
ambiente seguro y adecuado a las circunstancias de las personas que participen.

Seccién 6°.- Sistema de resolucién de conflictos dentro de las comunidades
indigenas

(48) Con fundamento en los instrumentos internacionales en la materia, resulta
conveniente estimular las formas propias de justicia en la resoluciéon de conflictos
surgidos en el dambito de la comunidad indigena, la comunidad afrodescendiente y otras
diversidades étnicas y culturales.

Se propiciara la armonizacion de los sistemas de administracion de justicia estatal y los
medios de administracién de justicia tradicionales de las comunidades mencionadas,
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basadas en el respeto mutuo y de conformidad con las normas internacionales de
derechos humanos.

(49) Ademas serdn de aplicacion las restantes medidas previstas en estas Reglas en
aquellos supuestos de resolucion de conflictos fuera de las comunidades indigenas,
afrodescendientes y pertenecientes a otras diversidades étnicas y culturales, por parte
del sistema de administracion de justicia estatal, donde resulta asimismo conveniente
abordar los temas relativos al peritaje cultural y/o antropoldgico, y al derecho a
expresarse en el propio idioma.

CAPITULO Ill: CELEBRACION DE ACTOS JUDICIALES

(50) Se velara para que en todas las actuaciones judiciales, en las que participe una
persona en condicién de vulnerabilidad, se respete su dignidad, otorgandole un trato
diferenciado adecuado a las circunstancias propias de su situacion.

Seccién |°.- Informacién procesal o jurisdiccional

(51) Se promoveran las condiciones destinadas a garantizar que la persona en
condicién de vulnerabilidad sea debidamente informada sobre los aspectos relevantes
de su intervencion en el proceso judicial, en forma adaptada a las circunstancias
determinantes de su vulnerabilidad.

|.- Contenido de la informacion

(52) Cuando la persona en condicion de vulnerabilidad participe en una actuacién
judicial, en cualquier condicién, sera informada sobre los siguientes extremos:

*La naturaleza de la actuacion judicial en la que va a participar.

*Su papel dentro de dicha actuacion

*La modalidad de apoyo o asistencia que puede recibir en relacién con la concreta
actuacion, asi como la informacion de cudl organismo o institucién puede prestarlo.
(53) Quien sea parte en el proceso o pueda llegar a serlo, tendra derecho a recibir
aquella informacion que resulte pertinente para la proteccién de sus intereses. Los
organos competentes deberan adoptar todas las medidas pertinentes para
suministrarla. Dicha informacion deberd incluir al menos:

*La modalidad de apoyo o asistencia que puede recibir en el marco de las actuaciones
judiciales.

*Los derechos que puede ejercitar en el seno del proceso, incluida la posibilidad de
ejercitar la accion de manera individual o colectiva.

*La forma y condiciones en las que puede acceder a asesoramiento juridico o a la
asistencia técnico-juridica gratuita en los casos en los que esta posibilidad sea
contemplada por el ordenamiento existente.

*La modalidad de servicios u organizaciones a las que puede dirigirse para recibir
apoyo.

Se facilitara a las personas con discapacidad informaciéon sobre las actuaciones
judiciales, de manera oportuna y sin costo adicional, en formatos accesibles y con las
tecnologias adecuadas a los diferentes tipos de discapacidad.

2.- Tiempo de la informacién

(54) Se debera prestar la informacion desde el inicio del proceso y durante toda su
tramitacion, incluso desde el primer contacto con las autoridades policiales cuando se
trate de un procedimiento penal, asi como los procedimientos para garantizar un
efectivo acceso a justicia de las personas en condicion de vulnerabilidad.
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3.- Forma o medios para el suministro de la informacién

(55) La informacién se prestara de acuerdo a las circunstancias determinantes de la
condicion de vulnerabilidad, y de manera tal que se garantice que llegue a
conocimiento de la persona destinataria. Los Estados garantizaran la creacién y
desarrollo de oficinas de informacién u otras entidades creadas al efecto.

Se promovera la utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién de
manera accesible, comprensible y adaptadas a la concreta situacién de vulnerabilidad.

4.- Disposiciones especificas relativas a la victima

(56) Se promovera que las victimas reciban informacién, desde el primer contacto con
las autoridades y funcionarios (as), sin retrasos innecesarios, sobre los siguientes
elementos del proceso judicial:

a) Medidas de asistencia y apoyo disponibles, sean médicas, psicoldgicas o materiales, y
procedimiento para obtenerlas. Dentro de estas Ultimas se incluira, cuando resulte
oportuno informacion sobre las posibilidades de obtener un alojamiento alternativo.

b) Derecho a denunciar y en su caso el procedimiento para interponer la denuncia y
derecho a facilitar elementos de prueba a las autoridades encargadas de la
investigacion.

c) Procedimiento para obtener asesoramiento y defensa juridica, y en su caso
condiciones en las que pueda obtenerse gratuitamente.

d) Posibilidad de solicitar medidas de proteccion, cautelares y, en su caso
procedimiento para hacerlo.

e) Indemnizaciones a las que pueda tener derecho y, en su caso procedimiento para
reclamarlas.

f) Servicios de interpretacion y traduccion disponibles.

g) Ayudas y servicios auxiliares para la comunicacién disponibles.

h) Procedimiento por medio del cual la victima puede ejercer sus derechos en el caso
de que resida en el extranjero.

i) Recursos que puede interponer contra las resoluciones que considere contrarias a
sus derechos.

j) Datos de contacto de la autoridad encargada de la tramitacion del procedimiento y
cauces para comunicarse con ella.

k) Servicios de justicia restaurativa disponibles en los casos legalmente procedentes.

[) Supuestos en los que puede obtener el reembolso de los gastos judiciales y, en su
caso procedimiento para reclamarlo.

Esta informacion serd actualizada en cada fase del procedimiento para garantizar a la
victima la posibilidad de ejercer sus derechos.

(57) Cuando exista riesgo para la vida, integridad psicofisica y/o el patrimonio, de la
victima, se le informard de todas las decisiones judiciales que puedan afectar a su
seguridad y, en todo caso, de aquéllas que se refieran a la puesta en libertad de la
persona inculpada o condenada, especialmente en los supuestos de violencia
intrafamiliar.

Se garantizardn mecanismos de prevencion para evitar la revictimizacién y sistemas de
proteccion y atencién para victimas y testigos.

Seccién 2°.- Comprension de actuaciones judiciales

(58) Toda persona en condicién de vulnerabilidad, tiene el derecho a entender y ser
entendida. Se adoptaran las medidas necesarias para reducir las dificultades de
comunicacion que afecten a la comprension de las actuaciones judiciales, en las que
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participe una persona en condicién de vulnerabilidad, garantizando que ésta pueda
comprender su alcance y significado.

I.- Notificaciones y requerimientos

(59) En las notificaciones y requerimientos, se usaran términos y estructuras
gramaticales simples y comprensibles, que respondan a las necesidades particulares de
las personas en condicién de vulnerabilidad incluidas en estas Reglas.

Asimismo, se evitardn expresiones o elementos intimidatorios, sin perjuicio de las
ocasiones en que resulte necesario el uso de expresiones conminatorias.

Se procurara que el instrumento de notificacién sea acompafado de un documento en
formato accesible, segiin la condicion de discapacidad conforme a los avances
tecnologicos que ordenen idonea y comprensible la comunicacién a la persona
destinataria.

2.- Contenido de las resoluciones judiciales

(60) En las resoluciones judiciales se emplearan términos y construcciones sinticticas
sencillas, sin perjuicio de su rigor técnico.

Debera respetarse el uso de lenguaje inclusivo.

3.- Comprension de actuaciones orales

(61) Se fomentaran los mecanismos necesarios para que la persona en condicién de
vulnerabilidad comprenda los juicios, vistas, comparecencias y otras actuaciones
judiciales orales en las que participe, teniéndose presente el contenido del apartado 3
de la Seccién 3 del presente Capitulo.

Seccion 3%.- Comparecencia en dependencias judiciales

(62) Se velara para que la comparecencia en los actos y actuaciones judiciales de una
persona en condiciéon de vulnerabilidad se realice de manera adecuada a las
circunstancias propias de dicha condicion.

I.- Informacion sobre la comparecencia

(63) Con caracter previo al acto o actuacion judicial, se procurara proporcionar a la
persona en condicion de vulnerabilidad informacién directamente relacionada con la
forma de celebracion y contenido de la comparecencia, ya sea sobre la descripcién de
la sala y de las personas que van a participar, ya sea destinada a la familiarizacion con
los términos y conceptos legales, asi como otros datos relevantes al efecto.

2.- Asistencia

(64) Previa a la celebracion de la actuacion se procurara la prestacion de asistencia por
personal especializado (profesionales en Psicologia, Trabajo Social, personas
intérpretes, traductoras u otras que se consideren necesarias) destinada a afrontar las
preocupaciones y temores ligados a la celebracién de la vista judicial; al servicio de las
personas en condicion de vulnerabilidad.

(65) Durante el acto judicial cuando la concreta situacién de vulnerabilidad lo aconseje,
la declaracion y demds actos procesales se llevaran a cabo con la presencia de una
persona profesional, cuya funcién serd la de contribuir a garantizar los derechos de la
persona en condicién de vulnerabilidad.

También puede resultar conveniente la presencia en el acto de una persona que se
configure como referente emocional de quien se encuentra en condicién de
vulnerabilidad.
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3.- Condiciones de la comparecencia

Lugar de la comparecencia

(66) Resulta conveniente que la comparecencia tenga lugar en un entorno cémodo,
accesible, seguro y tranquilo.

(67) Para mitigar o evitar la tensioén y angustia emocional, se procurara evitar en lo
posible la coincidencia en dependencias judiciales de la victima, entendida en los
términos de la Regla 10 con la persona presuntamente infractora; asi como la
confrontacién de ambos durante la celebraciéon de actos judiciales, procurando la
proteccion visual de la victima y evitando su revictimizacion.

Tiempo de la comparecencia

(68) Se procurard que la persona en condicién de vulnerabilidad espere el menor
tiempo posible para la celebracion del acto judicial.

Los actos judiciales deben celebrarse puntualmente, no obstante para fijar la fecha y
hora de las actuaciones judiciales, deberan tomarse en consideracién las particulares
circunstancias de la persona en condicién de vulnerabilidad; entre otras: ubicacion y
condiciones geogrificas del lugar de residencia, distancia con la sede judicial, medios de
transporte y horarios de traslado.

Cuando esté justificado por las razones concurrentes, podra otorgarse preferencia o
prelacion a la celebracién del acto judicial en el que participe la persona en condicién
de vulnerabilidad.

(69) Es aconsejable evitar comparecencias innecesarias, de tal manera que solamente
deberan comparecer cuando resulte estrictamente necesario conforme a la normativa
juridica. Se procurara asimismo la concentracion en el mismo dia de la prictica de las
diversas actuaciones en las que deba participar la misma persona.

(70) Se recomienda analizar la posibilidad de preconstituir la prueba o anticipo
jurisdiccional de la prueba, cuando sea posible de conformidad con el Derecho
aplicable.

(71) En determinadas ocasiones podrd procederse a la grabacién en soporte
audiovisual del acto, cuando ello pueda evitar que se repita su celebracién en sucesivas
instancias judiciales en los términos establecidos en la Regla 37.

Forma de la comparecencia

(72) Se procurara adaptar el lenguaje utilizado a las necesidades y particularidades de la
persona en condicion de vulnerabilidad, tales como la edad, el grado de madurez, el
nivel educativo, la capacidad intelectiva, el tipo y el grado de discapacidad o las
condiciones socioculturales.

Se debe procurar formular preguntas claras, con una estructura sencilla.

(73) Quienes participen en el acto de comparecencia no deben emitir juicios o criticas
sobre el comportamiento de la persona en condicion de vulnerabilidad.

(74) Cuando sea necesario se protegera a la persona en condicion de vulnerabilidad de
las consecuencias de prestar declaracién en audiencia publica.

Podra plantearse la posibilidad de que su participacion en el acto judicial se lleve a cabo
en condiciones especialmente adaptadas que permitan alcanzar dicho objetivo, incluso
excluyendo su presencia fisica en el lugar del juicio o de la vista, siempre que resulte
compatible con el Derecho del pais.

A tal efecto, puede resultar de utilidad el uso del sistema de videoconferencia o del
circuito cerrado de television.

4.- Seguridad de las victimas en condicién de vulnerabilidad
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(75) Se recomienda adoptar las medidas necesarias para garantizar una proteccion
efectiva de los bienes juridicos de las personas en condicién de vulnerabilidad que
intervengan en el proceso judicial en calidad de victimas o testigos; asi como garantizar
que la victima sea oida en aquellos procesos penales en los que estén en juego sus
intereses.

(76) Se prestara especial atencion a fin de tomar las medidas pertinentes en aquellos
supuestos en los que la persona esta sometida a un peligro de victimizacion reiterada o
repetida, tales como victimas amenazadas en los casos de delincuencia organizada,
personas menores de edad victimas de abuso sexual o malos tratos, y mujeres victimas
de violencia dentro de la familia o de la pareja, o victimas de delitos de odio.

5.- Accesibilidad de las personas con discapacidad

(77) Se facilitara la accesibilidad de las personas con discapacidad a la celebracién del
acto judicial en el que deban intervenir, y se promovera la eliminacion de todo tipo de
barreras arquitecténicas, de informacion, comunicacién y actitudinales facilitando tanto
el acceso como la estancia en los edificios judiciales.

6.- Participacion de nifios, nifias y adolescentes en actos judiciales

(78) En los actos judiciales en los que intervengan personas menores de edad, se
tendra en cuenta su edad y desarrollo integral.

A tales fines los actos judiciales:

e Se realizaran en espacios amigables, incluyéndose la posibilidad de que puedan
ser escuchados sin estar presentes en la sala mediante la utilizacién de
tecnologias de la comunicacion.

¢ Se facilitara la comprension utilizando un lenguaje sencillo.

e Se evitaran todos los formalismos innecesarios tales como la toga, la distancia
fisica con el tribunal y otros similares.

71.- Integrantes de comunidades indigenas

(79) En la celebracion de los actos judiciales se respetara la dignidad y cosmovision, las
costumbres y las tradiciones culturales de las personas pertenecientes a pueblos y
comunidades indigenas, personas afrodescendientes y otras diversidades étnicas y
culturales conforme al ordenamiento juridico de cada pais.

Seccién 4°.- Proteccién de la intimidad

|.- Reserva de las actuaciones judiciales

(80) Cuando el respeto de los derechos de la persona en condicién de vulnerabilidad
lo aconseje, podran adoptarse las medidas necesarias para su proteccién y en
particular la posibilidad de que las actuaciones judiciales orales y escritas no sean
publicas, de tal manera que solamente puedan acceder a su contenido las personas
involucradas, asi como impedir la difusién de cualquier informacion que pueda facilitar
la identificacion de las personas en situacion de vulnerabilidad.

2.- Imagen

(81) Puede resultar conveniente la prohibicion de la toma y difusion de imagenes, ya
sea en fotografia o en video, en aquellos supuestos en los que pueda afectar de forma
grave a la dignidad, a la situacion emocional o a la seguridad de la persona en condicion
de vulnerabilidad, por lo que deberdn adoptarse las medidas pertinentes para ello.
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(82) En todo caso, no debe estar permitida la toma y difusion de imagenes en relacién
con los nifos, nifias y adolescentes, por cuanto afecta de forma decisiva su a desarrollo
integral como persona.

3.- Proteccion de datos personales

(83) En las situaciones de especial vulnerabilidad, deberd evitarse la divulgacién y
publicidad de los datos de caracter personal de quienes se encuentran en esa
condicion.

(84) Se garantizara la proteccion de los datos personales contenidos en soporte digital
O en otros soportes que permitan su tratamiento automatizado.

CAPITULO IV: EFICACIA DE LAS REGLAS

l.- Principio general de colaboracion

(85) La eficacia de las presentes Reglas estd directamente ligada al grado de
colaboracion entre las personas e instituciones destinatarias, tal y como vienen
definidos en la Seccién 3% del Capitulo |.

La determinaciéon de los drganos y entidades llamadas a colaborar depende de las
circunstancias propias de cada pais. Quienes impulsen las politicas publicas deben
poner un especial cuidado tanto para identificar a dichos 6rganos y entidades, como
para recabar su participacion y mantener su colaboracion durante todo el proceso.
(86) Se implementara un foro permanente para el cumplimiento de las presentes reglas
en el que también puedan participar los diferentes actores a los que se refiere el
apartado anterior, y que podra establecerse de forma sectorial.

(87) Se destaca la importancia de que el Poder Judicial colabore con los otros Poderes
del Estado en la mejora del acceso a la justicia de las personas en condicién de
vulnerabilidad, a través de estrategias concretas de cooperacion interinstitucional.

(88) Se promovera la participacion de las autoridades federales y centrales, de las
entidades de gobierno autonémico y regional, asi como de las entidades estatales en
los estados federales, dado que frecuentemente el dmbito de sus competencias se
encuentra mas proximo a la gestion directa de la proteccion social de las personas mas
desfavorecidas.

(89) Cada pais fomentara la participacion de las entidades de la sociedad civil por su
relevante papel en la cohesion social, y por su estrecha relacion e implicacién con los
grupos de personas en condiciones de vulnerabilidad.

2.- Cooperacion internacional

(90) Se promovera la creacion de espacios que permitan el intercambio de

experiencias en esta materia entre los distintos paises, analizando las causas del éxito o

del fracaso en cada una de ellas o, incluso, fijando buenas practicas.

Estos espacios de participacion pueden ser sectoriales.

En estos espacios podran participar representantes de las instancias permanentes que

puedan crearse en cada uno de los Estados.

(91) Se insta a las Organizaciones Internacionales y Agencias de Cooperacién para que:

¢ Continten brindando su asistencia técnica y econdmica en el fortalecimiento y
mejora del acceso a la justicia.

e Tengan en cuenta el contenido de estas Reglas en sus actividades, y lo
incorporen, de forma transversal, en los distintos programas y proyectos de
modernizacion del sistema judicial en que participen.
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¢ Impulsen y colaboren en el desarrollo de los mencionados espacios de
participacion.

3.- Investigacion y estudios
(92) Se promovera la realizacion de estudios e investigaciones en esta materia, en
colaboracion con instituciones académicas y universitarias.

4.- Sensibilizacion y formacion de profesionales

(93) Se desarrollaran actividades que promuevan una cultura organizacional orientada a
la adecuada atencién de las personas en condicién de vulnerabilidad a partir de los
contenidos de las presentes Reglas, atendiendo a las necesidades de cada grupo de
personas beneficiarias.

(94) Se adoptaran iniciativas destinadas a suministrar una adecuada formacién a todas
aquellas personas del sistema judicial que, con motivo de su intervencién en el
proceso, tienen un contacto con las personas en condicion de vulnerabilidad.

Se considera necesario integrar el contenido de estas Reglas en los distintos programas
de formacion y actualizacién, dirigidos a las personas que trabajan en el sistema judicial,
para ello se realizaran cursos de formacién permanente a través de las Escuelas
Judiciales de los distintos paises.

5.- Nuevas tecnologias

(95) Se procurara el aprovechamiento de las posibilidades que ofrezca el progreso
tecnoldgico para mejorar las condiciones de acceso a la justicia de las personas en
condicién de vulnerabilidad.

6.- Manuales de buenas practicas sectoriales

(96) Se elaboraran instrumentos que recojan las mejores practicas en cada uno de los
sectores de vulnerabilidad, y que puedan desarrollar el contenido de las presentes
Reglas adaptandolo a las circunstancias propias de cada grupo.

(97) Se elaborarad periodicamente un catilogo de instrumentos internacionales, en
formatos fisicos y digitales accesibles, referidos a cada uno de los sectores o grupos
mencionados anteriormente.

7.- Difusion

(98) Se promovera la difusion de estas Reglas entre los diferentes destinatarios de las
mismas definidos en la Seccién 37 del Capitulo I.

(99) Se fomentaran actividades con los medios de comunicacién para contribuir a
configurar actitudes en relacién con el contenido de las presentes Reglas.

8.- Comisién de seguimiento
(100) Se constituira una Comisiéon de Seguimiento con las siguientes finalidades:

e Elevar a cada Plenario de la Cumbre un informe sobre la aplicacion de las
presentes Reglas.

e Proponer un Plan Marco de Actividades, a efectos de garantizar el seguimiento
a las tareas de implementacién del contenido de las presentes reglas en cada
pais.

e A través de los 6rganos correspondientes de la Cumbre, promover ante los
organismos internacionales hemisférico y regionales, asi como ante las
Cumbres de Presidentes y Jefes de Estado de Iberoamérica, la definicién,
elaboracién, adopcion y fortalecimiento de politicas publicas que promuevan el
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mejoramiento de las condiciones de acceso a la justicia por parte de las
personas en condicion de vulnerabilidad.

e Proponer modificaciones y actualizaciones al contenido de estas Reglas.

¢ Proponer la convocatoria de un concurso de buenas practicas en el ambito de
la comunidad juridica iberoamericana.

¢ Canalizar las iniciativas de formacién y difusion sobre las Reglas en el dmbito de
la comunidad juridica iberoamericana.

La Comision estara compuesta por cinco miembros designados por la Cumbre

Judicial Iberoamericana.

En la misma podran integrarse representantes de las otras Redes Iberoamericanas del

sistema judicial que asuman las presentes Reglas.

En todo caso, la Comision tendra un nimero maximo de nueve miembros.
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