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Articulo inico. Principios de la actividad turistica e

Son principios de la actividad turistica los siguientes:
Calidad. El Estado, en coordinacion con los distintos actores de la actividad
turistica, debe promover e incentivar la calidad de los destinos turisticos y
los elementos que lo componen para la satisfaccion de los turistas, asi como
adoptar acciones y establecer mecanismos que permitan la proteccion de
sus derechos.
Comercio justo en el turismo. La actividad turistica busca promover una
distribucion equitativa de los beneficios economicos obtenidos en favor de
la poblacion del destino turistico donde se generan. Esto incluye el comercio
justo en la artesania.
Competitividad. El desarrollo del turismo debe llevarse a cabo en un entorno
que fomente la iniciativa privada, nacional o extranjeray la creacion de una
oferta turistica competitiva, basada en un uso eficiente de los recursos
naturales, culturales, humanos, antropicos y financieros. Para ello, se
desarrollan productos y servicios turisticos de calidad, innovadores, éticos
Y atractivos, que contribuyan al crecimiento sostenible del sector. De esta
manera, se incrementa el valor agregado del turismo, se diversifican sus
componentes comerciales y se optimiza su atractivo, para generar beneficios
tanto para los visitantes como para la comunidad local.
d)  Conservacion. El desarrollo de la actividad turistica no debe afectar ni
destruir las culturas vivas, los recursos naturales ni los recursos culturales,

debiendo promover la conservacion, proteccion y puesta en valor de estos.
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La actividad turistica se sustenta en el rescate y revaloracion de la cultura
ancestral.

Cultura turistica. El Estado promueve la participacion y el compromiso de
la poblacion en general y de los actores involucrados en la actividad
turistica para la generacion de condiciones que permitan el desarrollo del
turismo, con el fin de fomentar su conocimiento, fortalecimiento y desarrollo
sostenible.

Descentralizacion. El desarrollo del turismo es responsabilidad de los
gobiernos regionales, las municipalidades y las poblaciones locales, e
involucra su participacion e integracion para el beneficio directo de la
comunidad.

Equidad e igualdad. La practica del turismo debe constituir un medio de
desarrollo individual y colectivo, que respete la diversidad de las personas
v los grupos vulnerables de la poblacion. También promueve el acceso e
igualdad de oportunidades para todos los actores del sector, buscando
beneficios de manera equitativa para un desarrollo turistico justo y
accesible.

Formacion continua. El Estado, en coordinacion con los gobiernos
regionales y gobiernos locales, promueve el fortalecimiento de capacidades
y competencias de la poblacion vinculada a la actividad turistica con miras
a impulsar el aprendizaje continuo y contribuir con la estrategia del sector-
Gobernanza. El desarrollo de la actividad turistica fomenta la colaboracién
entre los actores piiblicos y privados involucrados en la cadena de valor del
turismo, de modo que se promueva la consecucion de consensos y sinergias
a través de mecanismos transparentes de coordinacién, colaboracion y
cooperacion. Estos actores deben organizarse para establecer objetivos de
interés colectivo que garanticen beneficios para la sociedad en el corto,
mediano y largo plazo, reconociendo las interdependencias y las

responsabilidades compartidas entre todos los involucrados.



Identidad. El desarrollo del turismo contribuye a fortalecer el proceso de
identidad e integracion nacional, en especial para promover la
identificacion, rescate y promocion del patrimonio inmaterial, con
participacion y para beneficio de las poblaciones locales.

Inclusion. El turismo promueve la incorporacion econdmica, social, politica
y cultural de los grupos sociales excluidos y vulnerables, asi como de las
personas con discapacidad de cua!qitier tipo que limite su desempeiio y
participacion en la sociedad.

Innovacion. El Estado promueve soluciones innovadoras en el sector
turismo que integran tecnologias, practicas sostenibles y enfoques creativos
para agregar valor al producto turistico.

Interculturalidad. El desarrollo sostenible del turismo valora y promueve la
incorporacion de los conocimientos tradicionales y la identidad de las
comunidades anfitrionas para garantizar su participaciony el respeto de sus
derechos colectivos.

Inversion privada responsable. El Estado fomenta y promueve la
participacion de la inversion privada en el desarrollo turistico que
contribuya al progreso local y regional, a la generacion de empleo, a la
mejora de la calidad de vida de la poblacion anfitriona y de su entorno, a la
mejora de la experiencia turistica del visitante y a la transformacion de
recursos turisticos en productos turisticos sostenibles.

Prevencion. El desarrollo de la actividad turistica comprende medidas
necesarias para prevenir impactos negativos sobre el ambiente donde se
lleva a cabo, a fin de lograr un equilibrio armonioso entre la actividad y el
entorno.

Seguridad. El desarrollo de la actividad turistica debe incorporar un
enfoque preventivo de seguridad, asegurando la coordinacion efectiva con

las autoridades competentes y responsables de garantizarla, tanto a nivel

nacional, regional como local.



Sostenibilidad. El desarrollo del turismo debe tener en cuenta los efectos
economicos, sociales y ambientales, tanto actuales como futuros, para
satisfacer las necesidades de los visitantes y de las comunidades anfitrionas.
Asimismo, debe procurar la recuperacion, conservacion e integracion del
patrimonio cultural y natural, y el uso responsable de los recursos turisticos
para mejorar la calidad de vida de la poblacion local y fortalecer su
desarrollo social, cultural, ambiental y econdmico.

Compromiso contra la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes
(ESNNA). En el desarrollo de la actividad turistica, los actores piiblicos y

privados que intervienen en la cadena de valor del turismo se comprometen

en la lucha contra la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes.
CAPITULO I

DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto de la Ley
La presente ley tiene por objeto promover, incentivar y regular el desarrollo
sostenible y competitivo de la actividad turistica. Las actividades derivadas del
turismo y la artesania se rigen por los principios contenidos en la presente ley y
por las disposiciones legales especiales pertinentes a estas actividades.
Articulo 2. Finalidad de la Ley
La presente ley tiene por finalidad establecer el marco normativo integral de la
actividad turistica para impulsar el crecimiento economico. Asimismo, busca
convertirse en una herramienta para la proteccion del patrimonio natural y
cultural, la inclusion social, la equidad, la competitividad y la sostenibilidad, de
tal manera que el turismo se constituya en una fuerza positiva para el desarrollo
del pais, no solo en términos de ingresos, sino también como un medio para
promover el respeto por el medioambiente y la preservacion del patrimonio para

futuras generaciones.
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gobierno: nacional, regional y local, en coordinacion con los distintos
actores vinculados al sector turismo.

. Los ministerios, los gobiernos regionales, los gobiernos locales y las
entidades publicas vinculadas a las necesidades de infraestructura bdsica
para el desarrollo sostenible de la actividad turistica deben considerar en
sus planes los presupuestos, los programas, los proyectos y los
requerimientos del sector turismo formulados por el ente rector de esta
actividad.

CAPITULO IT
ORGANISMO RECTOR

Articulo 5. Competencia del organismo rector

Corresponde al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR)

Jormular, proponer y actualizar la politica nacional de turismo y aprobar el Plan

Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR), asi como coordinar y orientar a los

gobiernos regionales y gobiernos locales en materia de turismo y artesania

conforme a los principios sefialados en la presente ley.

Articulo 6. Funciones del organismo rector

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), ademds de las

Junciones que le corresponden de acuerdo con la Ley 27790, Ley de Organizacion

Y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, cumple en materia

de turismo las siguientes funciones:
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Formular, aprobar y actualizar la politica nacional de turismo y aprobar el
Plan Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR) como instrumentos de
planeamiento y gestion del sector turismo a nivel nacional.

Desarrollar y fortalecer los productos turisticos en el marco de los
principios establecidos en la presente ley, para promover experiencias de
viaje con valor diferencial y enfoques de sostenibilidad y accesibilidad. Esto
se realiza en coordinacion con los organos regionales competentes en
materia de turismo y la participacion de los gobiernos locales, el sector
privado y la sociedad civil organizada, con el objetivo de diversificar la
oferta turistica y alinearla con los instrumentos de planificacion nacionales
o regionales existentes.

Coordinar, orientar y asesorar a los gobiernos regionales y gobiernos
locales en el desarrollo de sus funciones relacionadas con el turismo y la
artesania, segun corresponda.

Expedir los lineamientos para la elaboracion y la actualizacion del
inventario nacional de recursos y atractivos turisticos, asi como organizarlo
y mantenerlo actualizado.

Disefiar e implementar planes, proyectos, programas y lineamientos
destinados al desarrollo o fortalecimiento de la actividad turistica, en lo que
respecta a su competencia.

Coordinar, dirigir, disefiar, formular, ejecutar y supervisar las inversiones
piblicas en turismo para crear, instalar, ampliar, mejorar o recuperar la
capacidad de brindar servicios turisticos publicos, incluyendo otros
servicios de interés sectorial, buscando mejorar la experiencia turistica
mediante la optimizacion de la infraestructura bdsica, circuitos, productos
y destinos turisticos. Ademas, el MINCETUR promueve y supervisa los
proyectos de inversion publico-privada con fines similares.

Coordinar con las autoridades competentes el desarrollo de mecanismos y

procedimientos para la facilitacion turistica.



k)

)

Emitir opinion técnica vinculante respecto de los planes y reglamentos de
uso turistico de las dreas naturales protegidas, antes de su aprobacion por
el Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
(SERNANP).

Emitir opinion técnica vinculante respecto de los planes de manejo forestal
de las concesiones para ecoturismo y de los planes de manejo
complementarios para actividades turisticas secundarias dentro de
concesiones forestales, como requisito previo para su aprobacién por la
autoridad competente. El reglamento de la presente ley establece los plazos
maximos para la emision de esta opinion vinculante.

Fomentar el desarrollo de planes, programas y proyectos para el uso
turistico del patrimonio arqueolégico, cultural, histérico y artistico a cargo
del Ministerio de Cultura, en lo que no sea competencia de los gobiernos
regionales o gobiernos locales.

Ejercer el rol de autoridad competente y sancionadora en materia ambiental
de la actividad turistica, conforme a la legislacion ambiental vigente.
Promover el fortalecimiento institucional en el sector turismo mediante la
creacion de espacios de coordinacion publicos y privados para la
planificacidn, gestion y desarrollo de la actividad turistica, asi como para
la proteccion y seguridad del turista, en lo que no sea competencia de los
gobiernos regionales o gobiernos locales.

Formular planes y estrategias nacionales para la promocion del turismo
interno y receptivo.

Coordinar con las autoridades competentes las acciones vinculadas a la
elaboracion de instrumentos de gestion del patrimonio cultural inmueble de
la nacion, en lo relacionado con su uso turistico.

Promover la formulacion de normas de seguridad integral para los turistas

y mejorar el acceso al sistema de administracion de justicia.



Emitir opinion técnica respecto de los instrumentos de gestion del
patrimonio cultural inmueble de la nacion, en relacion con su uso turistico,
como requisito para su aprobacion.

Promover la integracion entre el turismo y la artesania, considerando a la
actividad artesanal como recurso turistico en los productos y destinos
turisticos del pais e incluir la articulacion comercial de la artesania en los
centros de exhibicion y venta ubicados en los circuitos o corredores
turisticos, con la participacion de los gobiernos regionales y gobiernos
locales.

Fomentar la gestion climatica en el sector turismo.

Promover la innovacion en el sector turismo y fortalecer las competencias
de sus actores, incluidos los prestadores de servicios turisticos, artesanos y
emprendedores, a través de la implementacion de mecanismos innovadores
en articulacion con entidades de soporte vinculadas a la investigacion,
innovacion y emprendimiento, y a observatorios, sistemas y plataformas
digitales.

Fomentar la suscripcion de tratados y acuerdos de cooperacion

internacional relacionados con el turismo.

Articulo 7. Funciones de los gobiernos regionales y gobiernos locales

Los gobiernos regionales en materia de turismo y artesania cumplen las

funciones que prescribe la Ley 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales.

Los gobiernos locales, en materia de turismo y artesania, cumplen las funciones

establecidas en la Ley 27972, Ley Orgadnica de Municipalidades. Esto incluye la

realizacion de inversiones para el cierre de brechas de infraestructura y acceso

a servicios en artesania.

CAPITULO IIT
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Articulo 8. Comité Consultivo de Turismo (CCT)

8.1. Funciones del Comité Consultivo de Turismo



El Comité Consultivo de Turismo (CCT) es un drgano de coordinacion con

el sector privado en el dmbito del Ministerio de Comercio Exterior y

Turismo, que tiene las siguientes funciones:

a)  Formular recomendaciones sobre acciones, lineamientos de politica y
normas relacionadas con la actividad turistica.

b)  Canalizar la comunicacion entre el sector piiblico y privado a fin de

lograr una vision conjunta sobre el sector, las politicas y las estrategias

de desarrollo por aplicar.

¢)  Proponer acciones de facilitacion turistica, proteccion y defensa del

turista.

d) Proponer su reglamento interno y modificatorias al ministro de

Comercio Exterior y Turismo para su aprobacion.

e)  Otras funciones afines que se sometan a su consideracion.

8.2. Integrantes del Comité Consultivo de Turismo (CCT)

El Comité Consultivo de Turismo (CCT) estd integrado por los siguientes

miembros:

a)  Dos representantes del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, uno
de los cuales es el viceministro de Turismo, quien lo preside.

b)  Un representante de la Comision de Promocion del Perit para la
Exportacion y el Turismo (PROMPERU).

¢)  Un representante de cada uno de los siguientes gremios del dmbito
nacional:
i) Camara Nacional de Turismo (CANATUR), ii) Federacién Nacional
de Guias Oficiales de Turismo del Perii (FENAGUITURP), iii) Cdmara
de Comercio de Lima (CCL) y iv) Cdmara Nacional de Comercio,
Produccion, Turismo y Servicios (PERUCAMARAS).

d) Dos representantes de universidades ;e instituciones educativas
vinculadas al sector turismo.

e)  Unrepresentante del Colegio de Licenciados en Turismo del Per.
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f) Unrepresentante del Ministerio del Interior.

g)  Un representante del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia
y de la Proteccion de la Propied&d Intelectual (INDECOPI).

h)  Un representante de la Asociacion de Guias de Montaiia del Perii
(AGMP).

i) Un representante de las Asociacion Nacional de Mujeres Artesanas.

cuya creacion y funcionamiento es responsabilidad del gobernador

regional, y debe ser reconocido mediante ordenanza regional. Este comité
funciona como un espacio de consulta, coordinacion y colaboracion a nivel
regional, con el objetivo de promover la participacion de los actores clave
del sector turismo y proponer acciones que fomenten el desarrollo turistico
regional. Ademds, contribuye con la elaboracion, implementacion,
seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico Regional de Turismo

(PERTUR).

9.2. Las funciones, los mecanismos para la conformacion y la formalizacion, asi
como las disposiciones complementarias para el funcionamiento del Comité
Consultivo Regional de Turismo, son aprobados mediante el reglamento de
la presente ley. Dicho reglamento asegura la participacion del sector
publico, del sector privado y de la sociedad civil organizada, asi como la
integracion de expertos en turismo y desarrollo regional.

CAPITULO IV
PLANEAMIENTO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Articulo 10. Politica nacional de turismo

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) es responsable de

elaborar, aprobar y actualizar la politica nacional de turismo, de acuerdo con lo

establecido en el Decreto Supremo 029-2018-PCM, que aprueba el Reglamento

que regula las politicas nacionales. Esta politica debe ser entendida como un
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instrumento que establece decisiones estratégicas y prioriza un conjunto de
bjetivos y acciones destinados a abordar problemas publicos relacionados con

) " w ;

\/ /la actividad turistica, con un enfoque nacional y en un marco temporal
S
Yl
[~ determinado.

1.1 El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) elabora,
aprueba y actualiza el Plan Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR),
en el marco de la politica nacional de turismo y las politicas de Estado,
como un instrumento que define la estrategia para la planificacion y
gestion del sector turismo a mediano y largo plazo en el ambito nacional.

El proceso de elaboracion, actualizacion, modificacion, seguimiento y

evaluacion del PENTUR es liderado por el MINCETUR, con la

participacion activa del gobierno nacional, los gobiernos regionales, los
gobiernos locales, el sector privado y la sociedad civil organizada.

Articulo 12. Plan Estratégico Regional de Turismo (PERTUR)

12.1.  Los gobiernos regionales, de conformidad con su ley organica, aprueban
el Plan Estratégico Regional de Turismo (PERTUR) mediante ordenanza
regional, como instrumento de planificacion y gestion para impulsar el
desarrollo turistico de cada departamento. EI PERTUR identifica la
vocacion turistica regional y establece acciones prioritarias, en
concordancia con los objetivos y lineamientos establecidos en la politica
nacional de turismo y el PENTUR vigente. El reglamento de la presente
ley determina los componentes esenciales del PERTUR.

12.2. La elaboracion del PERTUR es un proceso participativo liderado por el
gobierno regional, con la participacion de los gobiernos locales, el sector
privado, la academia y la sociedad civil organizada, con la asistencia
técnica del MINCETUR. Este instrumento contribuye a la implementacién
de politicas y planes territoriales establecidos en el Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico o el que haga sus veces. El PERTUR debe
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contar con la opinidn técnica favorable del MINCETUR para su
aprobacion. El gobierno regional remite anualmente los resultados de la
implementacion del PERTUR al citado ministerio.

Los planes de desarrollo turistico local (PDTL) deben estar alineados con
los objetivos estratégicos del PERTUR y ser remitidos al érgano regional
competente en materia de turismo para obtener la opinion técnica
Jfavorable para su aprobacion. Los programas y proyectos de inversién
priorizados en el PERTUR y los PDTL son considerados en el plan de
desarrollo regional concertado y en los planes de desarrollo locales

concertados, segun corresponda.

Articulo 13. Plan de destino

13.1.

13.2.

Los entes gestores de destino son responsables de elaborar los planes de
destino como instrumentos de planificacion y gestion para el desarrollo
sostenible de los destinos turisticos. Estos planes deben elaborarse en
concordancia con los lineamientos establecidos en la politica nacional de
turismo, el PENTUR y el PERTUR vigentes. El reglamento de la presente
ley determina los componentes esenciales de dichos planes.

La elaboracidn del plan de destino es un proceso liderado por los entes

gestores de destino, con la asistencia técnica del MINCETUR.

Articulo 14. Sistema Integral de Informacion para la Gestion del Turismo y

Observatorio Turistico Regional

14.1.

14.2.

Se crea el Sistema Integral de Informacion para la Gestion del Turismo
(SHGTUR), que automatiza las fases de recoleccion, clasificacion,
procesamiento y publicacion de la informacion generada por los estudios
e investigaciones realizados en el sector turismo. Este sistema incluye la
generacion de reportes gerenciales, mapas interactivos y otros productos
que faciliten la toma de decisiones informadas en el sector-.

El SIIGTUR se clasifica en dos componentes: el Sistema de Informacion

para la Gestion del Turismo (SIIGTUR), orientado a la gestién operativa
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y estratégica del sector, y el Sistema de Informacicn Geogrdfica del
Turismo (SIG del Turismo), enfocado en la geolocalizacion y andlisis
espacial de los destinos turisticos.

El Observatorio Turistico Nacional (OTN) es un espacio intersectorial de
analisis técnico y monitoreo de la evolucion de la actividad turistica a
nivel nacional. Este observatorio permite procesar y difundir informacion
confiable, actualizada y oportuna a nivel nacional, con la finalidad de
tener un panorama integral del turismo en todo el pais, coordinar
esfuerzos con los observatorios turisticos regionales para un monitoreo
mas eficiente y consolidado, y para contribuir en la elaboracion y

seguimiento de politicas turisticas nacionales.

EI Observatorio Turistico Regional (OTR) es un espacio intersectorial de
andlisis técnico y monitoreo de la evolucion de la actividad turistica. Este
observatorio permite procesar y difundir informacion confiable,
actualizada y oportuna a nivel regional, contribuyendo al desarrollo y
seguimiento de politicas turisticas locales.

14.5.  El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) es el ente
encargado de desarrollar, coordinar y actualizar el SIIGTUR, el OTR y
el OTN, asi como de recopilar, procesar y difundir la informacion
estadistica y turistica de base, en el marco del Sistema Estadistico
Nacional. Las entidades publicas y privadas deben facilitar la
informacion necesaria de manera oportuna y consistente para asegurar
la actualizacion permanente del sistema, de modo que se constituya en
insumo clave para la elaboracion y actualizacion de la Cuenta Satélite de
Turismo.

Articulo 15. Cuenta Satélite de Turismo

15.1.  La Cuenta Satélite de Turismo es un instrumento de medicion econdmica

del turismo, desarrollada sobre la base de un sistema de informacion

estadistico subsectorial en el marco del Sistema de Cuentas Nacionales y
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de las recomendaciones de la ONU Turismo, que coadyuva a la toma de
decisiones del sector.
La Cuenta Satélite de Turismo esta disefiada para evaluar en detalle el
aporte economico del turismo, midiendo su impacto a través de agregados
macroeconomicos del sector turismo.
Es responsabilidad del MINCETUR su elaboracion y actualizacion
periodica con la participacion de instituciones publicas y privadas
vinculadas a la actividad turistica. El Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) facilita las labores del MINCETUR requeridas para
la elaboracion de la Cuenta Satélite de Turismo.
CAPITULO V
OFERTA TURISTICA
SUBCAPITULO I
RECURSOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS

Articulo 16. Inventario de recursos y atractivos turisticos

16.1.

16.2.

16.3.

Los gobiernos regionales, a través del organo regional competente en
materia de turismo, son responsables de elaborar y mantener actualizado
el inventario de recursos y atractivos turisticos en su circunscripcion
territorial, de acuerdo con los lineamientos, metodologias y normativas
establecidas por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
(MINCETUR). Los gobiernos locales participan de manera coordinada
en la elaboracion de este inventario, conforme a las directrices del organo
regional competente.

El inventario de recursos y atractivos turisticos constituye una
herramienta para la planificacion, gestion y promocion del sector
turismo.

El inventario de recursos y atractivos turisticos contiene informacion
real, ordenada y sistematizada que permite identificar y priorizar las

acciones del sector publico y privado para el desarrollo de productos
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turisticos que respondan a las necesidades de la demanda, promoviendo

la sostenibilidad y competitividad de la oferta turistica nacional.

£116.4. El MINCETUR es responsable de aprobar los instrumentos necesarios

para la elaboracion, actualizacion y sistematizacion del inventario
nacional de recursos y atractivos turisticos. Ademds, valida el
cumplimiento de la metodologia establecida, organizando y actualizando
dicho inventario sobre la base de la informacion proporcionada por los
gobiernos regionales y gobiernos locales, para su posterior publicacion
en el Sistema Integral de Informacion para la Gestion del Turismo
(SHIGTUR).

Los gobiernos regionales y gobiernos locales, asi como los actores
privados que gestionen atractivos turisticos, deben cumplir con las
consideraciones minimas establecidas por el MINCETUR para
garantizar el correcto funcionamiento y sostenibilidad de los recursos y
atractivos turisticos dentro de su jurisdiccion.

Articulo 17. Diversificacion de la oferta turistica

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), en coordinacion
con actores publicos y privados, promueve el desarrollo sostenible, accesible y
competitivo, asi como la innovacion en los productos turisticos, con el objetivo
de fortalecer y diversificar la oferta turistica nacional, alineada con las
tendencias del mercado tanto nacional como internacional.

Articulo 18. Uso turistico de los bienes inmuebles integrantes del patrimonio
cultural de la nacion

El uso turistico de los bienes inmuebles integrantes del patrimonio cultural de la
nacion debe ser regulado a través de un plan de manejo o un plan de uso turistico.
Dicho plan es aprobado por el Ministerio de Cultura o por la autoridad
competente, en virtud de la ley, encargada de la conservacion y gestion de estos
bienes, en coordinacion con el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo

(MINCETUR) y con la opinion previa de ambas entidades. Este proceso busca
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garantizar la proteccion, conservacion y el uso responsable de los bienes

% lpatrimoniales, que propicie el respeto por su valor histérico y cultural, y que

e

promueva un desarrollo turistico sostenible.

Articulo 19. Medidas para el uso y aprovechamiento del recurso turistico

Cuando la sobreutilizacion, el desgaste, el mal uso o cualquier otra

situacion andloga ponga en riesgo la conservacion de un recurso

turistico, el Estado puede dictar medidas para regular o limitar su uso.

Dichas medidas deben ser adoptadas mediante decreto supremo, con el

voto aprobatorio del Consejo de Ministros, a propuesta del Ministerio de

Comercio Exterior 'y Turismo (MINCETUR), y debidamente

Jfundamentadas por informes técnicos de las autoridades competentes. El

decreto supremo debe emitirse en un plazo no mayor de sesenta dias

habiles contados a partir de la solicitud formal del MINCETUR o de la
identificacion del riesgo para la conservacion del recurso.

19.2.  Mientras se efectua la evaluacion y se formula la propuesta de medidas,
el MINCETUR, en coordinacion con el Ministerio de Cultura, el
Ministerio del Ambiente (MINAM), la Autoridad Nacional del Agua
(ANA), la Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria
(DIGESA) y otras entidades competentes, puede adoptar restricciones
temporales para el uso del recurso turistico, con el fin de prevenir un
mayor deterioro o riesgo para su conservacion. Las medidas
provisionales pueden incluir:

a) Limitacion del nimero de visitantes mediante un sistema de control
de acceso o cupos diarios.

b) Restriccion horaria del acceso al recurso, estableciendo franjas
horarias o dias especificos.

¢) Suspension de determinadas actividades turisticas que representen
un mayor impacto ambiental, como deportes extremos o el uso de

vehiculos motorizados en dreas sensibles.
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d)  Revision de las normas de comportamiento turistico para garantizar
un uso mds sostenible del recurso.

En el caso de recursos turisticos ubicados en dreas naturales protegidas
de administracion nacional, la propuesta es planteada por el Ministerio
del Ambiente (MINAM). Para recursos turisticos asociados al patrimonio
cultural, ‘la propuesta es formulada por el Ministerio de Cultura. En el
caso de los recursos hidricos vinculados a proyectos turisticos, la
competencia es compartida y consensuada entre la Autoridad Nacional
del Agua (ANA), la Direccion General de Salud Ambiental e Inocuidad
Alimentaria (DIGESA) y el MINCETUR, siempre que dichos recursos
estén vinculados a segmentos turisticos como el bienestar y el termah'smb.
El plazo para la formulacion y presentacion de la propuesta es de treinta
dias habiles contados desde la identificacion del riesgo o la necesidad de
intervencion.

SUBCAPITULO II

PROMOCION DE LA INVERSION PUBLICA Y PRIVADA EN DESTINOS

TURISTICOS

Articulo 20. Promocion de la inversion en turismo

20.1;

El MINCETUR y los gobiernos regionales promueven las inversiones
privadas. Ademdas, el MINCETUR coordina, dirige, diseiia, formula,
ejecuta y supervisa las inversiones publicas en recursos turisticos de las
categorias sitios naturales, manifestaciones culturales y realizaciones
técnicas, cientificas y artisticas contemporaneas, asi como en productos
turisticos y en destinos turisticos a través de proyectos y programas de
inversiones en turismo o multifuncion, con el fin de crear, instalar,
ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de brindar servicios publicos,
incluidos aquellos necesarios para impulsar el acondicionamiento
turistico, a través de intervenciones integrales y multisectoriales. El

acondicionamiento puede incluir intervenciones en el acceso directo, en
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el centro de soporte, en la capacidad de organizacion y gestion turistica,
en la infraestructura bdsica, equipo o mobiliario, en la promocion u otros
elementos (tangibles e intangibles) que contribuyan a brindar facilidades
al visitante. El anexo Il de la presente ley, sefiala el listado de

instalaciones turisticas que pueden ser intervenidas en el marco de lo

establecido en el presente parrafo.

%

20.2. Se consideran de interés nacional y prioritarios los proyectos enmarcados
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en el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de
Inversiones, o el que haga sus veces, que se ubiquen al interior de sitios
identificados como patrimonio natural (dreas naturales protegidas) o

patrimonio cultural de la nacion. Para este efecto, la disponibilidad fisica

del predio o terreno, acreditada por los titulares de las entidades que
administran dichos espacios, constituye un mecanismo valido para la
etapa de ejecucion de los referidos proyectos.

20.3. El desarrollo de estas inversiones puede ser impulsado a través de
diversos esquemas financieros, como la inversion piblico-privada, las
asociaciones publico-privadas (APP), los proyectos en activos (PA), las
obras por impuestos y otros mecanismos de promocion de la inversion
privada, que faciliten la ejecucion de proyectos turisticos de impacto
nacional y regional.

20.4. EIMINCETUR, en coordinacion con los gobiernos regionales, gobiernos
locales y demds entidades competentes, promueve, dirige y supervisa los
proyectos de inversion de indole turistico a nivel nacional.

20.5.  Asimismo, el MINCETUR promueve la inversion privada en turismo a
través de la identificacion, evaluacion y promocion de proyectos turisticos
en el dmbito nacional, y difunde los diferentes mecanismos para
incentivar dicha inversion.

20.6. Los gobiernos regionales, en sus planes de ordenamiento territorial,

pueden considerar la creacion de zonas especiales de desarrollo turistico
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(ZEDT), conforme a lo establecido en el subcapitulo 111 del capitulo V de
la presente ley, con el fin de facilitar la concentracion de esfuerzos y

recursos en dreas con alto potencial turistico.

Articulo 21. Priorizacion de inversiones y proyectos en turismo

v R

21.2.

2.3

21.4.

Las inversiones publicas en turismo deben alinearse con el Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones, o el que
haga sus veces, considerando los criterios de priorizacion establecidos
por el sector. Estas inversiones deben garantizar el saneamiento fisico-
legal de los predios y terrenos a intervenir, asi como su libre
disponibilidad fisica a favor del Estado. Ademds, las inversiones deben
promover la creacion de empleo, aumentar la competitividad del sector
turismo, fomentar la sostenibilidad de la oferta turistica nacional y
contribuir al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

En el caso de las inversiones privadas, estas deben estar directamente
vinculadas a la actividad turistica, con el objetivo de proporcionar
servicios turisticos regulados por la presente ley. La inversion privada
debe promover la participacion activa de los principales actores
involucrados, impulsar el desarrollo territorial y contribuir al
crecimiento y diversificacion del sector turismo de manera sostenible.
Para la priorizacion de proyectos de inversion publica, tanto en el
acondicionamiento de infraestructura basica como de planta turistica, asi
como en la provision de servicios turisticos, se fomenta la participacion
de instituciones publicas y privadas a nivel nacional, regional y local.
Las intervenciones propuestas deben centrarse en los activos estratégicos
aprobados por el sector, excluyendo las instalaciones a cargo de
prestadores de servicios turisticos bajo administracién privada. Este

proceso de priorizacion debe garantizar la viabilidad de las inversiones
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y su alineacion con las metas de desarrollo turistico sostenible y
competitivo.

SUBCAPITULO IIT

CREACION DE ZONAS ESPECIALES DE DESARROLLO TURISTICO

Las zonas especiales de desarrollo turistico (ZEDT) son dreas
debidamente delimitadas destinadas a promover condiciones habilitantes
para el desarrollo de la inversion en destinos turisticos priorizados y
sostenibles, que fomenten el empleo y contribuyan a la competitividad.
Las zonas especiales de desarrollo turistico cuentan con condiciones
especiales e incentivos, diferenciados respecto del resto del territorio
nacional, destinados a simplificar y mejorar el marco aplicable a las
inversiones privadas en turismo, la realizacion de actividades permitidas
en dichas dreas, asi como la provision de infraestructura bdsica y planta
turistica.

El Gobierno nacional emite la declaracion de interés nacional de las

ZEDT, con la finalidad de lo siguiente:

a) Asegurar la sostenibilidad de la actividad turistica, la generacion de
empleo para la poblacion local y la mejora de la calidad de vida de
los habitantes de la zona.

b) Promover el ordenamiento y la organizacion del territorio,
priorizando circuitos y corredores en destinos turisticos.

¢) Coadyuvar a la recuperacion y conservacion de los servicios
ecosistémicos y los ecosistemas que lo proveen, respetando la
normativa ambiental vigente.

d)  Propiciar la participacion del sector privado a través de formulas de
colaboracion que permitan la implementacion de proyectos y
programas de desarrollo turistico, con énfasis en la inclusion de la

poblacion local en la cadena de valor de estos proyectos.
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e) Impulsar el planeamiento y la gestion sostenible del turismo con la

participacion de todos los involucrados.

Articulo 23. Identificacion y declaracion de las ZEDT

231

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) establece los
requisitos, las condiciones y los procedimientos para la identificacion y
evaluacion técnica de las zonas especiales de desarrollo turistico (ZEDT),
garantizando que cada propuesta esté alineada con los objetivos
establecidos en la politica nacional de turismo o en el Plan Estratégico
Nacional de Turismo (PENTUR). La declaracion de una ZEDT se realiza
mediante ley, a propuesta del Poder Ejecutivo.

Cuando una ZEDT esté ubicada dentro del ambito del Sistema Nacional
de Areas Naturales Protegidas por el Estado (SINANPE) resulta
necesario contar con la opinion técnica vinculante favorable del
Ministerio del Ambiente antes de su declaracion. De encontrarse la ZEDT
cerca o abarque uno o mds atractivos de indole cultural es necesario
contar con la opinion técnica vinculante favorable del Ministerio de

Cultura antes de su declaracion.

Articulo 24. Incentivos en las ZEDT

24.1.

24.2.

Las actividades y servicios turisticos principales generadores de ingresos
realizados en las ZEDT, que faciliten la ejecucion de proyectos turisticos
conforme a los objetivos de la politica nacional de turismo o del PENTUR,
que promuevan la inclusion de la poblacion local en la fuerza laboral y
que respeten los principios de sostenibilidad, conservacion y desarrollo
local, gozan del tratamiento del impuesto a la renta establecido en la
presente ley.

El impuesto a la renta a cargo de los usuarios perceptores de rentas de
tercera categoria en las ZEDT, respecto de las actividades y servicios

turisticos principales generadores de ingresos, se determina de acuerdo
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con las normas del referido impuesto a la renta, aplicando sobre su renta

neta las siguientes tasas:

Ejercicios Tasa
Aiio 1al 5 0%
Afio 6 al 10 10 %
Ao 11al 15 15%

El tratamiento del impuesto a la renta se aplica a partir del inicio de las

operaciones del usuario en las ZEDT consignado en su registro tinico de

contribuyentes. Ademads de contar con la autorizacion del sector

competente, el usuario debe cumplir de manera concurrente con los

siguientes requisitos:

a)

b)

d)

Emplear trabajadores en un numero adecuado, que realicen su labor
sujeta a la jornada ordinaria de trabajo en las ZEDT, para realizar
las actividades y servicios turisticos principales generadores de
Ingresos.

Contar con infraestructura y activos en las ZEDT necesarios e
idoneos para realizar las actividades y servicios turisticos
principales generadores de ingresos.

Incurrir en costos y gastos que sean indispensables y adecuados para
realizar las actividades y servicios turisticos principales
generadores de ingresos. Para este efecto, el importe de los intereses
por deudas, de los gastos originados por la constitucion, renovacion
o cancelacion de estas, las diferencias por tipo de cambio de moneda
nacional a moneda extranjera y el costo de los activos fijos

enajenados son evaluados conforme a lo previsto en el reglamento

de esta ley.
Comprometerse a realizar y registrar una inversion minima, la cual

debe ser acorde al tamafio de la empresa: microempresa, pequeiia
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empresa, mediana empresa y gran empresa, prevista en el decreto
supremo refrendado por el ministro de Economia y Finanzas,
canalizada a través de las empresas regionales y locales del sistema
financiero nacional y registrada en el libro diario o libro mayor,
segiin corresponda, en un plazo no mayor de dos aiios contados a
partir de la fecha en que el usuario inicie operaciones en la ZEDT.
Dicho importe debe ser destinado a la adquisicion de bienes del
activo fijo, nuevos o en construccion o produccion, que se empleen
exclusivamente en la ejecucion de las actividades y servicios
turisticos principales generadores de ingresos, dentro del plazo de
cuatro afios contados a partir de la fecha en que el usuario inicie las
actividades en la ZEDT, conforme a lo que establezca el reglamento.
No se reconoce como parte de la inversion minima aquellos bienes
del activo fijo que se encuentren en proceso de construccion o de
produccion a la fecha de presentacion del compromiso de inversion.
Presentar anualmente ante la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) la declaracion
Jjurada informativa respecto de las actividades y servicios turisticos
principales generadores de ingresos que contenga, como minimo,
informacion sobre el detalle de las actividades realizadas, el importe
de los ingresos netos anuales generados relacionados con las
actividades realizadas, el monto de inversion comprometida para la
realizacion de sus actividades, el nimero de trabajadores que
realicen sus labores en jornada ordinaria de trabajo en la ZEDT
para llevar a cabo las actividades y el importe total de costos y
gastos devengados para el desarrollo de las actividades. El plazo, la
forma y las condiciones para su presentacion son establecidos por
la SUNAT mediante resolucion de superintendencia, la cual contiene

un formato para la referida presentacion anual.



24.5.

24

En el supuesto de que el usuario incumpla alguno de los requisitos
previstos en la presente ley para el goce del tratamiento tributario
del impuesto a la renta, pierde este beneficio en el ejercicio gravable
al que corresponda dicho incumplimiento y, en adelante, da lugar a
gravar la totalidad de las rentas obtenidas por el usuario en tales
ejercicios con la tasa prevista en el primer pdrrafo del articulo 55
de la Ley del Impuesto a la Renta. Esto no aplica en los casos en
donde se demuestre que el incumplimiento ha sido por errores
involuntarios.
En lo no previsto en la presente ley es de aplicacién lo dispuesto en
la Ley del Impuesto a la Renta y su reglamento.
Para efectos del tratamiento del impuesto a la renta se entiende por
actividades y servicios turisticos principales generadores de ingresos a
aquellas actividades y servicios turisticos a que se refieren los literales de
la a) a la j) del anexo I de la presente ley, que resultan esenciales por su
impacto en la generacion de valor agregado o beneficios para el usuario,
es decir, aquellas en las que se concentran las funciones realizadas, los
activos utilizados y los riesgos asumidos con relacion a las actividades
llevadas a cabo en las ZEDT. Estas actividades deben ser realizadas por
el usuario y no se permite su tercerizacion o subcontratacion. El
porcentaje del total de ingresos netos anuales de las actividades y
servicios turisticos principales generadores de ingresos y de las
actividades accesorias que gozan del tratamiento de impuesto a la renta
es establecido por decreto supremo refrendado por el ministro de
Economia y Finanzas, conforme a los estindares internacionales y en
consonancia con el tamario de la empresa.
Para efecto del tratamiento del impuesto a la renta previsto en este
articulo, se considera usuario de una zona especial de desarrollo turistico

(ZEDT) a toda nueva persona juridica constituida en el pais o nueva
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sucursal, agencia o establecimiento permanente en el pais de una empresa
unipersonal, sociedad o entidad de cualquier naturaleza constituida en el
exterior, constituida o establecida a partir de la vigencia de la presente
ley y que cuente con autorizacion del MINCETUR. Excepcionalmente,
una persona juridica preexistente constituida en el pais puede constituir
una nueva persona juridica para ser usuario, siempre que la persona
Juridica preexistente no haya desarrollado las mismas actividades a
realizar en la ZEDT, sino que se trate de nuevas lineas de negocio,
conforme a lo que establezca el reglamento de la presente ley.

La duracion del tratamiento del impuesto a la renta previsto en este

articulo se encuentra determinada en funcion del impacto econdmico y

social de los proyectos y, en ningun caso, excede los quince aiios.
Transcurridos tres afios desde la entrada en vigor de los beneficios, el
MINCETUR realiza una evaluacion técnica del cumplimiento de los
objetivos e impactos proyectados, conforme con la Norma VII del Titulo
Preliminar del Codigo Tributario. La continuidad de los beneficios estd
sujeta a los resultados de dicha evaluacion, los cuales deben ser
sustentados ante la Comision de Comercio Exterior y Turismo, como
primera comision, y la Comision de Economia, Banca, Finanzas e
Inteligencia Financiera, como segunda comision, del Congreso de la
Republica. En funcion de esta evaluacion, los incentivos pueden ser
ratificados, modificados o derogados.
SUBCAPITULO IV
INCENTIVOS PARA EL DESARROLLO TURISTICO
Articulo 25. Incentivos para impulsar el desarrollo turistico, la generacion de
empleo, la formalizacién y el crecimiento empresarial
25.1. Los incentivos destinados a impulsar el desarrollo turistico y el
crecimiento empresarial de los contribuyentes que realizan, fuera de la

ZEDT, la actividad artesanal a que se refiere la Ley 29073, Ley del
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artesano y del desarrollo de la actividad artesanal, y las actividades y
los servicios turisticos previstos en los literales de la a) a la j) del anexo
I de la presente ley, se aplican siempre y cuando las actividades o
proyectos contribuyan al desarrollo econémico local mediante la
inclusion laboral y el uso de recursos locales. La verificacion de este
cumplimiento estd a cargo del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, en coordinacion con los gobiernos regionales, quienes
evalian los indicadores de impacto econémico y social conforme a los
lineamientos establecidos en el reglamento de la presente ley. Esta
evaluacion debe ser sustentada por el ministro de Comercio Exterior y
Turismo ante la Comision de Comercio Exterior y Turismo del
Congreso de la Repiiblica al inicio del periodo anual de sesiones en la
sesion convocada por la referida comision en el mes de setiembre. Por
su parte, la verificacion de los requisitos para el goce de los incentivos
tributarios esta a cargo de la SUNAT.

Los incentivos destinados a impulsar el desarrollo turistico y el
crecimiento empresarial fuera de la ZEDT son los siguientes:

Durante los ejercicios 2026 y 2027, los edificios y las construcciones
que al 31 de diciembre de 2025 tengan un valor por depreciar se
pueden depreciar a razon del veinte por ciento anual. Para tales
efectos, se debe tener en cuenta lo siguiente:

Los edificios y las construcciones a los que se aplica el porcentaje de
depreciacién son aquellos que, en dichos ejercicios, formen parte del
activo fijo afectado a la produccion de rentas por la realizacion de
espectaculos publicos culturales no deportivos o de establecimientos de
hospedaje, agencias de viaje y turismo, restaurantes y servicios afines,

y servicios de ecoturismo o similares.



29:2.1.9.

23.2.1.6.

27

. Los contribuyentes deben mantener cuentas de control especiales

respecto de los bienes materia del beneficio, detallando los costos

incurridos por avance de obra, de corresponder.

. El registro de activos fijos debe contener el detalle individualizado de

los referidos bienes y su respectiva depreciacion.

. Los contribuyentes que, en aplicacion de leyes especiales, gocen de

porcentajes de depreciacion mayores a los establecidos en esta
disposicion, pueden aplicar dichos porcentajes mayores.

Esta disposicion no se aplica a las inversiones que, a la fecha .de
publicacion de esta ley, se encuentren comprendidas en los convenios
de estabilidad juridica suscritos al amparo de los decretos legislativos
662 y 757, y en otros contratos con clausulas de estabilidad tributaria,
aun cuando respecto de dichas inversiones no haya iniciado el plazo de
estabilidad, salvo renuncia a dichos convenios o contratos.

Se consideran establecimientos de hospedaje, agencias de viaje y
turismo, y restaurantes y servicios afines, a aquellos cuyos servicios se
encuentran regulados en el Reglamento de Establecimientos de
Hospedaje, aprobado por el Decreto Supremo 001-2015-MINCETUR;
en el Reglamento de Agencias de Viajes y Turismo, aprobado por el
Decreto Supremo 005-2020-MINCETUR; y en la Norma Sanitaria para
Restaurantes 'y Servicios Afines, aprobada por la Resolucion
Ministerial 822-2018-MINSA; respectivamente, o normas que los
sustituyan, asi como a los establecimientos que permitan la prestacion
de tales servicios.

Se consideran espectdculos publicos culturales no deportivos a los
regulados en el Reglamento de la Ley 30870, Ley que establece los
criterios de evaluacion para obtener la calificacion de espectdculos

publicos culturales no deportivos, aprobado por el Decreto Supremo

004-2019-MC o normas que los sustituyan.
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. La SUNAT debe publicar en su Portal de Transparencia la siguiente

informacion sobre la aplicacion del tratamiento tributario regulado en

el numeral 25.2.1;

i)

Monto global de la deduccion, efectuada a partir del 2026, que
corresponda a gastos por depreciacion en el marco del
tratamiento tributario previsto en el numeral 25.2.1.

Nimero de contribuyentes y monto global de la deduccion
efectuada de los contribuyentes que aplican el tratamiento
tributario previsto en el numeral 25.2.1., de acuerdo con la
informacion de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme

(CI1U) principal declarado por el contribuyente.

Por los ejercicios gravables 2026 y 2027, el gasto deducible a que se

refiere el inciso d) del articulo 46 de la Ley del Impuesto a la Renta,

cuyo Texto Unico Ordenado fue aprobado por el Decreto Supremo 179-

2004-EF, es del 50 % de la contraprestacicn por los siguientes

servicios:

i)

Servicios de guias de turismo y servicios de turismo de aventura,
ecoturismo o similares a que se refieren los literales c) y g) del
anexo 1 de la presente ley, siempre que se cumpla con lo que
sefiale el reglamento.

Servicios de artesanos, conforme a lo establecido en la Ley 29073,
Ley del artesano y del desarrollo de la actividad artesanal o
norma que lo sustituya, siempre que se cumpla con lo que seiiale

el reglamento.

Son deducibles como gasto el 25 % de los importes pagados por

concepto de los servicios a que se refiere el inciso d) del articulo 26-A

del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta.
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Para los ejercicios 2026 y 2027, a fin de promover el turismo interno,
el Ministerio de Economia y Finanzas, mediante decreto supremo,
establece lo siguiente:

La inclusion como gasto, de acuerdo con el peniltimo pdrrafo del
articulo 46 de la Ley del Impuesto a la Renta, cuyo Texto Unico
Ordenado fue aprobado por el Decreto Supremo 179-2004-EF, de un
porcentaje de los importes pagados por los servicios turisticos a que se
refieren los literales b), c), e), f), g, h) e i) del anexo I de la presente
ley y de la actividad artesanal a que se refiere la Ley 29073, Ley del
artesano y del desarrollo de la actividad artesanal, de las rentas de
cuarta y quinta categorias, para cuya deduccion tiene en cuenta las

reglas previstas en dicho articulo.

. El decreto supremo puede establecer limites y condiciones para la

deduccion de los gastos a que se refiere el pdrrafo 25.2.3 de este
articulo. Para tal efecto, tratandose de los gastos por los servicios
previstos en el literal b) del anexo I de la presente ley se consideran,
entre otros criterios, la promocion del turismo interno, el tipo de
usuarios y el importe pagado por los servicios.

El decreto supremo a que se refiere el numeral 25.2.4. se emite en un
plazo que no exceda los sesenta dias calendario, contados a partir de
la entrada en vigor de la presente ley.

Excepcionalmente, hasta el 31 de diciembre de 2028, pueden acceder
al Régimen Especial de Recuperacion Anticipada del Impuesto General
a las Ventas, a que se refiere el Decreto Legislativo 973, las personas
naturales o juridicas que realicen un proyecto de inversion turistica
que genere renta de tercera categoria y cuya ejecucion involucre un
compromiso de inversion no menor de un millon de ddlares

estadounidenses (USD 1 000 000), como monto de inversién total
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incluyendo la sumatoria de todos los tramos, etapas o similares, si los
hubiere. Dicho monto no incluye el impuesto general a las ventas.

Las solicitudes de acogimiento al Régimen Especial de Recuperacion
Anticipada del Impuesto General a las Ventas, que se presenten al
amparo de lo dispuesto en el primer parrafo deben cumplir con los
demds requisitos y aspectos establecidos en el Decreto Legislativo 973
y sus normas reglamentarias y complementarias.

26. Vigencia de las medidas para impulsar el desarrollo turistico,

articulo 25 rigen a partir del 1 de enero de 2026.
Articulo 27. Mecanismos de control y evaluacion
El MINCETUR, en coordinacion con los gobiernos regionales y gobiernos
locales, establece un sistema de monitoreo y de evaluacion para medir el impacto
de las ZEDT. Este sistema incluye indicadores especificos relacionados con la
creacion de empleo local, la participacion de la poblacion en los proyectos y la
sostenibilidad ambiental de los destinos turisticos. También busca garantizar que
los beneficios econdémicos derivados del desarrollo turistico favorezcan
directamente a las comunidades locales.

CAPITULO VI

DESTINOS TURISTICOS

Articulo 28. Destino turistico
Los destinos turisticos son espacios fisicos delimitados hacia los cuales se
desplazan diferentes flujos de visitantes con el fin de consumir uno o mds
productos 'y experiencias turisticas, debidamente estructurados segim las
necesidades de la demanda. Estos destinos pueden contar con una imagen o
marca distintiva que contribuya a su posicionamiento en el mercado, con base en
la cooperacicn y coordinacion de los diversos actores vinculados a la actividad

turistica, constituyéndose en la unidad bésica de andlisis del sector.
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Articulo 29. Identificacion y caracterizacion de destinos turisticos

29.1. El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) es
responsable de establecer los criterios para la identificacion y
caracterizacion de los destinos turisticos, los cuales consideran aspectos
de la demanda, oferta, territorio e institucionalidad. Estos criterios se
aplican a través de disposiciones o lineamientos que los organos
regionales competentes en materia de turismo deben seguir y com unicar
al MINCETUR para su publicacion en el Sistema Integral de Informacion
para la Gestion del Turismo (SIIGTUR). Los destinos turisticos
identificados deben incluir un listado de atractivos y productos turisticos,

que sirven como base para la elaboracion de planes, proyectos y

programas sectoriales, asi como para la priorizacion de acciones y
estrategias integrales entre el sector publico y el sector privado. El
objetivo es mejorar la sostenibilidad y competitividad de la oferta
turistica nacional.

29.2. EIMINCETUR desarrolla y establece los procedimientos necesarios para
la identificacion y caracterizacion de los destinos turisticos, dentro del
marco de sus competencias, mediante disposiciones o lineamientos
especificos.

Articulo 30. Incorporacion de destinos turisticos en los instrumentos de

ordenamiento y planificacion territorial

Los destinos turisticos, independientemente de su alcance, deben ser

incorporados en los instrumentos de ordenamiento y planificacion territorial de

los tres niveles de gobierno (nacional, regional y local). Dicha incorporacion es

Jundamental para garantizar una gestion adecuada del territorio y el desarrollo

del sector turismo de manera sostenible y competitiva.

Articulo 31. Ente gestor de destino

El ente gestor de destino es un espacio de articulacion entre los actores del sector

publico y del sector privado, encargado de gestionar y coordinar el desarrollo
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sostenible y competitivo de un destino turistico, con representatividad y

reconocimiento, a través de la implementacion de su plan de destino. Para el

=/ desarrollo de sus acciones, puede gestionar apoyo a través de mecanismos de

cooperacion técnica nacional o internacional, asi como otros instrumentos que

permitan su autosostenimiento. Los aspectos referidos para su funcionamiento

son aprobados mediante el reglamento de la presente ley.

CAPITULO VII
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

Articulo 32. Prestadores de servicios turisticos

32.2.

32.3.

Se consideran prestadores de servicios turisticos a las personas naturales
o juridicas cuyo objeto principal sea ofrecer, comercializar o
proporcionar alguno de los servicios necesarios para el desarrollo de las
actividades de los turistas segiin se detalla en el anexo I de la presente
ley.

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) establece
mediante decreto supremo los requisitos, procedimientos, obligaciones y
responsabilidades especificas que deben cumplir los prestadores de
servicios turisticos. Asimismo, a través de resolucion ministerial fijan las
condiciones minimas para la prestacion de dichos servicios.

Por decreto supremo refrendado por los ministros de Comercio Exterior
y Turismo y de Economia y Finanzas se puede modificar la relacion de
servicios turisticos, de acuerdo con las necesidades y dindmicas del

seclor.

Articulo 33. Obligaciones de los prestadores de servicios turisticos

Los prestadores de servicios turisticos, en el desarrollo de sus actividades, deben

cumplir con las siguientes obligaciones generales, ademds de aquellas

establecidas en los reglamentos aprobados por el MINCETUR que regulan sus

actividades:
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Cumplir con las normas, requisitos y procedimientos establecidos para el
desarrollo de sus actividades.

Preservar y conservar el ambiente, los recursos naturales y culturales
debiendo prestar sus servicios en el marco de lo dispuesto en las normas que
regulan dichas materias.

Denunciar todo hecho vinculado con la explotacion sexual infantil y
cualquier otro ilicito penal del cual tomen conocimiento en el desarrollo de
su actividad, ante la autoridad competente.

Informar a los usuarios, previamente a la contratacion del servicio, sobre
las condiciones de prestacion de este, asi como sobre las condiciones de
viaje, recepcion, estadia y caracteristicas de los destinos visitados.

Prestar sus servicios cumpliendo con las condiciones de prestacion
pactadas.

Cuidar el buen funcionamiento y mantenimiento de todas sus instalaciones,
asi como la idoneidad profesional y técnica del personal, asegurando la
calidad en la prestacion del servicio.

Cumplir con las disposiciones de salud, seguridad y proteccion al turista
durante la prestacion de sus servicios, asimismo facilitar el acceso a
personas con discapacidad a los servicios turisticos referidos.

Informar al turista acerca de las normas de conducta que debe observar
para la preservacion del patrimonio humano, natural y cultural, asi como
del medioambiente.

Facilitar oportunamente la informacion necesaria y consistente para

actualizar el Sistema Integral de Informacion para la Gestion del Turismo

(SIIGTUR).

Articulo 34. Derechos de los prestadores de servicios turisticos

Los prestadores de servicios turisticos tienen los siguientes derechos en el

desarrollo de sus actividades:
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FParticipar en las actividades de promocion turistica organizadas por la
Comision de Promocion del Perii para la Exportacién y el Turismo
(PROMPERU) y por el organo regional competente en materia de turismo,
de conformidad con la normativa vigente sobre la materia.

Participar en la elaboracion del PENTUR a través de sus asociaciones u
organos de representacion.

Comunicar al MINCETUR sobre situaciones o disposiciones provenientes
de otros sectores que puedan afectar el desarrollo de la actividad turistica.

Ser beneficiarios de incentivos por prdcticas de turismo inclusivo y
responsabilidad social.

Acceder en igualdad de condiciones a los proyectos de inversion turistica.

Articulo 35. Directorio Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos

Calificados

35.1

332

35.3.

El Directorio Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos Calificados
comprende unicamente a aquellos prestadores de servicios que realizan
actividades turisticas que son materia de calificacion, clasificacion,
categorizacion, certificacion o cualquier otro proceso de evaluacién
similar a cargo del drgano regional competente en materia de turismo, o
que por mandato de ley estin obligados a inscribirse en el referido
directorio.

Corresponde al MINCETUR publicar, en el Directorio Nacional, a los
prestadores de servicios turisticos calificados segiin el reglamento, sobre
la base de la informacion que, para tal efecto, deben proporcionar los
gobiernos regionales.

El 6rgano regional competente en materia de turismo pone a disposicion
de los turistas y publico en general el Directorio Nacional de Prestadores

de Servicios Turisticos Calificados de su circunscripcion territorial.
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CAPITULO VIII
PROTECCION AL TURISTA Y FACILITACION TURISTICA

Articulo 36. Igualdad de derechos y condiciones de los turistas

Toda persona, ya sea nacional o extranjera, que en calidad de turista permanezca
o se desplace dentro del territorio nacional, goza de los mismos derechos y estd
sujeta a las mismas condiciones.

rticulo 37. Tarifas por concepto de visitas o ingresos con fines turisticos a las

dreas naturales protegidas y a los bienes integrantes del patrimonio cultural de

la nacion

37.2.

Las tarifas por concepto de visitas o ingresos con fines turisticos a las
dreas naturales protegidas, asi como a los bienes integrantes del
patrimonio cultural de la nacion, una vez establecidas por el organo
competente, deben ser publicadas en el diario oficial El Peruano en el
mes de enero mds proximo, y entran en vigor a los doce meses de su
publicacion, es decir, en el mes de enero del ario siguiente.

El establecimiento y la modificacion de tarifas que se efectiien sin dar
cumplimiento a lo establecido en el presente articulo da lugar a la nulidad

de estas y, por tanto, no surten efecto alguno.

Articulo 38. Destino de las tarifas

38.1.

38.2.

Los recursos provenientes de las tarifas por concepto de visitas o ingresos
con fines turisticos a las areas naturales protegidas, asi como a los bienes
integrantes del patrimonio cultural de la nacion deben ser ufiiizadds, bajo
responsabilidad, en la conservacion, recuperacion, mantenimiento,
puesta en valor y seguridad del patrimonio cultural y natural de la nacion.
El Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
(SERNANP) dispone de hasta el 30 % de los recursos provenientes de las
tarifas por concepto de visitas o ingresos con fines turisticos a las dreas
naturales protegidas pertenecientes al Sistema Nacional de Areas

Naturales Protegidas por el Estado (SINANPE).
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Articulo 39. Facilidades para el turismo interno

Con el objeto de promover el turismo interno, las autoridades competentes
&|pueden establecer, en determinados periodos, tarifas promocionales para el
ingreso a las dreas naturales protegidas o a los bienes integrantes del patrimonio
cultural de la nacion, las cuales deben ser comunicadas al MINCETUR o al
organo regional competente en materia de turismo para su difusion.

rticulo 40. Red de Proteccion al Turista

Se crea la Red de Proteccion al Turista, dependiente del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), encargada de proponer y
coordinar, a nivel nacional, medidas para la proteccion y defensa de los

turistas y de sus bienes. Las funciones de esta Red deben realizarse con

pertinencia cultural y lingiiistica, cuando corresponda.

40.2.  Las funciones de la Red de Proteccion al Turista son las siguientes:

a) Elaborar y ejecutar el plan de proteccion al turista con alcance
nacional.

b) Ejecutar acciones coordinadas para garantizar la seguridad
turistica integral a nivel nacional.

¢)  Promover mecanismos de informacion, proteccion y asistencia a los
turistas en coordinacion con las autoridades competentes.

d)  Coordinar con las entidades competentes, a nivel nacional, acciones
para la prevencion, atencion y sancion de atentados, agresiones,
secuestros o amenazas contra los turistas, conforme a la legislacion
vigente.

e)  Coordinar con las entidades competentes, a nivel nacional, acciones
para la prevencidn, atencion y sancién de la destruccion de
instalaciones turisticas, asi como del patrimonio cultural o natural,
conforme a la legislacion vigente.

/) Proponer normas, de alcance nacional, orientadas a la proteccién y

defensa del turista.
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g Realizar acciones conjuntas con el sector privado para la proteccion
y defensa del turista.

h) Coordinar con las entidades competentes a nivel nacional el
intercambio de informacion oportuna sobre hechos que afecten a los
turistas y sus bienes, asi como las acciones previstas o en curso para
su atencion.

i) Brindar asistencia técnica y coordinar con las redes regionales en el
marco del fortalecimiento de la seguridad turistica.

j)  Elaborar y actualizar protocolos para la prevencion, atencion y
gestion de situaciones que afecten la seguridad y el bienestar de los

turistas.

Los integrantes de la Red de Proteccion al Turista son los siguientes:

a)  Un representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
quien la preside.

b)  Unrepresentante del Ministerio del Interior.

¢) Unrepresentante del Ministerio de Relaciones Exteriores.

d)  Un representante del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

e) Unrepresentante de la Direccion de Turismo de la Policia Nacional
del Peru.

f) Un representante de la Comision de Promocion del Peri para la
Exportacion y el Turismo (PROMPERU).

g) Un representante del Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECOPI).

h)  Un representante del Ministerio Publico.

i) Un representante de la Defensoria del Pueblo.

J)  Tres representantes del sector privado.

k) Un representante del Servicio Nacional de Areas Naturales

Protegidas por el Estado (SERNANP).
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40.9.

40.10.
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) Un representante de la Direccion General de Capitanias y
Guardacostas (DICAPI) de la Marina de Guerra del Peri.

m)  Un representante del Ministerio de Cultura.

Cada integrante de la Red cuenta con un representante titular y un

representante alterno, quienes son designados mediante comunicacion

dirigida a la presidencia de la Red, en un plazo mdximo de cinco dias

habiles, contados a partir del dia siguiente de la vigencia de la presente

ley. La participacion de cada representante es “ad honorem”,

La Red de Proteccion al Turista puede convocar a otras entidades

involucradas cuando lo considere conveniente.

La Red de Proteccidn al Turista cuenta con una secretaria técnica a cargo

de la Direccion de Facilitacion y Cultura Turistica de la Direccion

General de Politicas de Desarrollo Turistico del Viceministerio de

Turismo, o la que haga sus veces.

El ministro de Comercio Exterior y Turismo informa anualmente, en el

mes de enero de cada aiio, ante la Comision de Comercio Exterior y

Turismo del Congreso de la Repiiblica, respecto de la ejecucion de las

actividades realizadas por la Red de Proteccion al Turista en el marco de

su plan de proteccion al turista del afio fiscal anterior.

Las actividades de la Red de Proteccion al Turista se ejecutan a nivel

nacional de acuerdo con el plan de proteccion al turista y las

disposiciones del sector turismo.

Cada gobierno regional, en base a sus necesidades, puede conformar en

su respectivo ambito una Red Regional de Proteccién al Turista. Para la

identificacion de sus integrantes, puede tener en consideracion la

conformacién de la Red de Proteccion al Turista.

Las redes regionales de proteccion al turista ejercen funciones de manera

articulada con la Red de Proteccion al Turista, asi como con las diversas

instituciones publicas y privadas en el ambito del gobierno regional
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correspondiente, en el marco del fortalecimiento de la seguridad turistica
y para gestionar dptimamente la proteccion y seguridad del turista, cuyas
funciones deben realizarse con pertinencia cultural y lingiiistica, cuando

corresponda.

Articulo 41. Facilitacion turistica

41.2.

41.3.

41.1.

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) coordina
con las autoridades competentes y con el sector privado el desarrollo, la
aprobacion y la implementacion de mecanismos, planes, procedimientos
y directivas, asi como la ejecucion de acciones que permitan mejorar la
experiencia del turista a través de la simplificacion de procedimientos y
de requisitos para el ingreso, permanencia y salida de los turistas y sus
bienes, asegurando un servicio responsable en aeropuertos, puertos y
terminales terrestres nacionales e internacionales, controles fronterizos,
e impulsando el mejoramiento de la aplicacion de sistemas aduaneros,
migratorios y otros relacionados con el desarrollo de la actividad
turistica.

Asimismo, el MINCETUR impulsa el desarrollo de la conectividad en
coordinacion con el sector publico y privado competentes, a fin de
mejorar las condiciones de acceso e incentivar tanto el turismo interno
como el receptivo.

Para el ingreso y salida de turistas del pais, el MINCETUR, el Ministerio
de Salud, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, el Ministerio
de Defensa, el Ministerio del Interior y el Ministerio de Relaciones
Exteriores priorizan la implementacion de mecanismos y procedimientos
estandarizados por organismos internacionales como la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), la Organizacién Mundial de Aduanas
(OMA), la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) y la

Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (IATA), entre otros

organismos competentes.
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Articulo 42, Red de Oficinas de Informacién Turistica

Se crea la Red de Oficinas de Informacién Turistica en el ambito nacional, en los
i 1gobiernos regionales y en los gobiernos locales, asistidas técnicamente por la
Comision de Promocion del Peri para la Exportacion y el Turismo

(PROMPERU), con la finalidad de atender al turista nacional y extranjero

CAPITULO IX
FOMENTO Y PROMOCION DE LA CALIDAD Y LA CULTURA
TURISTICA

adecuado de los recursos provenientes de las diversas fuentes cooperantes y

complementar los esfuerzos nacionales con el aprovechamiento de los avances

de la comunidad turistica internacional, en coordinacion con las entidades
reguladoras del sector en el pais, en beneficio del desarrollo sostenible del sector
turismo y del posicionamiento del Perii en la region.

Articulo 44. Calidad turistica

44.1.  El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) elabora,
aprueba e impulsa la implementacion y ejecucion del Plan Nacional de
Calidad Turistica (CALTUR) con el objetivo de promover la cultura de
calidad y las acciones necesarias en diversos dmbitos de intervencion,
tales como recursos humanos, prestadores de servicios turisticos, sitios y
destinos turisticos, entre otros.

44.2.  El MINCETUR juntamente con los gobiernos regionales, fomenta el
desarrollo de una oferta turistica basada en recursos humanos idéneos y
competentes, que contribuye a la descentralizacion de la oferta educativa
en el sector turismo, promoviendo la profesionalizacion y la

especializacion de los actores involucrados.
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En materia de calidad turistica, el MINCETUR, los gobiernos regionales
y los gobiernos locales impulsan la implementacion de buenas practicas
para mejorar la calidad en la prestacion de los servicios turisticos.
Asimismo, promueven la certificacion de estos servicios a través de la
estandarizacién y normalizacién, conforme al marco establecido por el
Instituto Nacional de Calidad (INACAL) o la entidad que haga sus veces.
El MINCETUR, en coordinacion con los actores del sector publico y
privado, propone herramientas para mejorar la calidad en la gestion de
sitios y destinos turisticos, con el fin de incrementar la competitividad del

sector a nivel nacional.

Articulo 45. Recursos humanos

45.1.  El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo promueve el desarrollo de
una oferta turistica basada en recursos humanos idoneos y competentes,
para cuyo efecto impulsa en materia de turismo la descentralizacion de la
oferta educativa, el desarrollo de una oferta educativa gerencial de
calidad y la profesionalizacion de los recursos humanos involucrados en
esta actividad, promoviendo contenidos curriculares que permitan la
especializacion.

45.2.  El Centro de Formacion en Turismo (CENFOTUR), adscrito al Ministerio
de Comercio Exterior y Turismo, se constituye como una de las
principales herramientas para los fines sefialados en el pdrrafo 45.1 al
ser el organo encargado de planificar y ejecutar en el pais la politica de
Jformacion, capacitacion y perfeccionamiento del personal en los
diferentes niveles ocupacionales de la actividad turistica.

Articulo 46. Cultura turistica

46.1. El MINCETUR, en coordinacion con los gobiernos regionales, los
gobiernos locales y el sector privado, promueve el desarrollo de

programas y camparias para la implementacion y el mantenimiento de

una cultura turistica en el pas.
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EI MINCETUR implementa estrategias para la inclusion del aprendizaje
del turismo en las instituciones educativas del pais, a fin de fomentar la

prdctica de una cultura turistica en los estudiantes. Para tal fin, el

MINCETUR brinda el marco normativo y otros documentos de gestion y,
a nivel regional, son las direcciones regionales de comercio exterior y
turismo, o el drgano que haga sus veces en el gobierno regional
respectivo, las responsables de desarrollar estas acciones.
CAPITULO X
PROMOCION TURISTICA

Articulo 47. Promocion turistica
La promocion turistica se realiza conforme a las politicas sectoriales y

multisectoriales en materia de turismo, e incluye el desarrollo y la

implementacion de los planes estratégicos de turismo dentro de dichas politicas.

Asimismo, comprende la formulacion, aprobacion y ejecucion de planes y

estrategias institucionales para promover al pais como destino turistico, tanto en

el ambito del turismo interno como receptivo. Para ello, la Comision de

Promocion del Perii para la Exportacion y el Turismo (PROMPERU) incorpora

el uso de canales, plataformas y herramientas digitales como parte de la

planificacion de las actividades de promocidn turistica.

Articulo 48. Ejecucion de los planes y estrategias de promocion turistica

48.1.  La promocicn turistica es responsabilidad de PROMPERU, que opera
tanto a nivel nacional como internacional. En el marco de sus
competencias, PROMPERU diseiia, elabora, aprueba y ejecuta planes y
estrategias de promocion y comercializacion turistica, orientados a los
mercados de interés, con el objetivo de posicionar al pais como un destino
turistico competitivo, seguro y sostenible.

48.2.  Para ello, PROMPERU trabaja de manera articulada y permanente con
el Viceministerio de Turismo, con apoyo, aporte y participacion del

Ministerio de Relaciones Exteriores en el ambito inte rnacional.
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El Ministerio de Relaciones Exteriores, con cargo a su presupuesto
institucional, realiza actividades de promocion turistica a través de sus

organos en el ambito internacional.

CAPITULO XI

CONDUCTA DEL TURISTA Y PREVENCION DE LA EXPLOTACION
SEXUAL DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN EL AMBITO DEL

TURISMO

Los turistas, tanto nacionales como extranjeros, tienen la obligacion de
conducirse respetando los derechos fundamentales de las personas, asi
como el entorno natural y cultural de la nacion. Deben respetar el
patrimonio cultural y natural, asi como las condiciones multiétnicas de la
sociedad peruana, las creencias, costumbres y modos de vida de los
pobladores de las localidades que visiten, promoviendo la convivencia
armoniosa y el respeto por la diversidad cultural.

Los prestadores de servicios turisticos deben comunicar, difundir y hacer
piiblico el cumplimiento de las normas relacionadas con la prevencion y
sancion de la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes, conforme
a lo establecido en el Codigo Penal y demds normas complementarias.
Asimismo, estan obligados a denunciar cualquier acto de explotacion
sexual y trdfico de personas, en concordancia con las disposiciones
legales, y a colaborar con las autoridades competentes para proteger los
derechos de los menores de edad.

Los turistas y los prestadores de servicios turisticos estan comprometidos
con el respeto y la promocion de un turismo sostenible, asegurando que
las actividades turisticas no generen impactos negativos en el
medioambiente y contribuyan al desarrollo econdmico, social y cultural

de las comunidades locales, en cumplimiento de la normativa nacional e

internacional aplicables.
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Articulo 50. Prevencion de la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes

\en el dmbito del turismo

EI Ministerio de Comercio Exterior y Turismo tiene competencia para
coordinar, formular y proponer la expedicion de normas que se requieran
para prevenir y combatir la explotacion sexual de nifios, nifias y
adolescentes en el ambito del turismo. Asimismo, el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo elabora y ejecuta, en coordinacion con el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, y los sectores
involucrados, los programas y proyectos de alcance nacional vinculados
a esta problematica.

Los gobiernos regionales y gobiernos locales tienen la obligacion de
adoptar medidas de prevencion y lucha contra la explotacion sexual de
nifios, nifias y adolescentes en el ambito del turismo, en sus respectivas
circunscripciones territoriales.

CAPITULO XII
INTERVENCIONES DE DESARROLLO TURISTICO

Articulo 51. Turismo social

311

J1.2.

El turismo social comprende todos aquellos instrumentos y medios a
través de los cuales se promueve la participacion e inclusion en el turismo
de nifios, jovenes, estudiantes, personas con discapacidad, adultos
mayores y otros grupos humanos que, por razones fisicas, econémicas,
sociales o culturales, tienen acceso limitado a disfrutar de los atractivos
y servicios turisticos.

El MINCETUR teniendo en cuenta las caracteristicas, preferencias y
necesidades de los grupos poblacionales referidos en el parrafo 51.1.,
interviene a través del desarrollo e implementacion de acciones y
estrategias articuladas con actores publicos y privados para disefiar y

crear oportunidades con el proposito de promover el disfrute de
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actividades turisticas inclusivas en condiciones adecuadas de

accesibilidad, seguridad y comodidad, en la cadena de valor del turismo.

Articulo 52. Intervenciones del sector turismo

El MINCETUR estd facultado para crear, formular, disenar,
implementar, evaluar, monitorear y supervisar politicas sectoriales,
programas, planes, proyectos, estrategias e iniciativas para el desarrollo
de la actividad turistica con el objetivo de mejorar y diversificar la oferta
turistica nacional.

Todos los actores publicos y privados que participan directa e
indirectamente en las intervenciones del sector turismo, a cargo del
MINCETUR, deben cumplir con las disposiciones aprobadas por dicha
entidad, asi como con toda la normativa nacional relacionada con su

implementacion.

Articulo 53. Turismo comunitario

33.4.

53.2.

El MINCETUR promueve el desarrollo sostenible del turismo
comunitario, fortalece las competencias de las comunidades organizadas
para la gestion de la actividad turistica desde la perspectiva territorial e
impulsa la consolidacion y el posicionamiento de productos turisticos, a
fin integrarlos a la cadena de valor del sector, contribuyendo a la mejora
de la calidad de vida de las poblaciones involucradas y a la conservacion
del patrimonio natural y cultural.

El MINCETUR esta a cargo de la inscripcion y la actualizacion de la
informacion que contiene el Registro Nacional de Organizaciones de Base
Comunitaria en Turismo, constituidas, reconocidas y promovidas por las
propias comunidades, en coordinacion con los érganos competentes en

materia de turismo de los gobiernos regionales y de los gobiernos locales.

Articulo 54. Productos turisticos

4.1

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo propone o aprueba e

implementa estrategias, instrumentos o lineamientos para la gestion
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sostenible de los productos turisticos, basdndose en el mercado Y sus
tendencias, alineados con la politica y los planes sectoriales,
promoviendo la innovacion y la competitividad de los destinos turisticos,
en articulacion con el sector piiblico, el sector privado y la sociedad civil
organizada.

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo plantea y promueve el
desarrollo de soluciones innovadoras para el diseiio y la creacion de
productos turisticos que respondan a los cambios y necesidades del
mercado, a través de la incorporacion de nuevas tecnologias, de la
articulacion con el ecosistema, la investigacion, desarrollo e innovacién
(I+D+1i), y la implementacion de enfoques creativos y sostenibles para la
actividad turistica.

CAPITULO XIIT
RECURSOS HUMANOS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Articulo 55. Politica de recursos humanos para la actividad turistica

El MINCETUR formula los lineamientos de la politica y la estrategia que

propicien el desarrollo y la mejora de las capacidades y competencias de los

recursos humanos de mando bdsico (técnico-productivo), medio (técnico y

profesional técnico) y superior (universitario y no universitario), con la finalidad

de ofrecer una mejor calidad del servicio al turista en el pas.

Articulo 56. Calificacion de los recursos humanos

56.1.

56.2.

De acuerdo con los lineamientos de la politica referidos en el articulo 55,
el MINCETUR, en coordinacién con el sector privado y las instituciones
publicas vinculadas a la actividad turistica, define los estindares de
competencia laboral idoneos para satisfacer adecuadamente la demanda
de servicios turisticos en el pais.

Asimismo, el MINCETUR realiza las coordinaciones respectivas con el
Ministerio de Educacion y el Ministerio de Trabajo y Promocion del

Empleo, asi como con los colegios profesionales para integrar e
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implementar los estdndares mencionados en la estructura de los
programas de formacion, de capacitacion y de especializacion de los
profesionales de mando medio y superior, asi como en la certificacion de
competencias laborales de los recursos humanos de mando bdsico para
la actividad turistica, en concordancia con la politica sectorial y los
lineamientos del Plan Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR) y del
Plan Nacional de Calidad Turistica (CALTUR).

Articulo 57. Facilidades para los viajes de estudio e investigacion de estudiantes

Las instituciones y las organizaciones publicas o privadas promueven el
otorgamiento de facilidades a los estudiantes de turismo, hoteleria,
gastronomia y afines para cumplir con sus objetivos formativos cuando
desarrollen viajes de estudio e investigacion debidamente acreditados, de
manera que puedan tener acceso libre a los atractivos turisticos,
facilidades de desplazamiento, tarifas preferenciales en alojamientos y
otros servicios que puedan necesitar, previa suscripcion de convenios
institucionales.

Las instituciones y las organizaciones publicas otorgan facilidades a los
estudiantes de las carreras relacionadas al turismo para el acceso a los
atractivos y servicios turisticos de su competencia.

CAPITULO XIV
FOMENTO DE LA SOSTENIBILIDAD TURISTICA

Articulo 58. Actividad turistica sostenible

58.1.

La actividad turistica se desarrolla en armonia con los ecosistemas,
componentes ambientales (agua, aire, suelo, flora, fauna, social, cultural
y sus interrelaciones) y culturales presentes en el dmbito de intervencion,
para generar o potenciar impactos positivos, a fin de garantizar un
entorno natural atractivo para los turistas nacionales e internacionales,

en aquellos recursos turisticos conservados, recuperados, restaurados,
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rehabilitados u otra accion realizada para mantener o mejorar la calidad
de dichos componentes ambientales.

El MINCETUR fomenta el desarrollo de una actividad turistica
sostenible, basada en la responsabilidad ambiental de sus principales
acfores, a través de estrategias, proyectos, planes, programas,
lineamientos, guias, protocolos, incentivos ambientales, asi como la
implementacion de buenas prdcticas de sostenibilidad en la cadena de

valor del sector turismo, que emite o aprueba en el marco de sus

competencias, y sobre los cuales establece mecanismos de monitoreo y
evaluacion correspondiente.

58.3.  El desarrollo del turismo sostenible considera el enfoque de gestion de
riesgos ante el cambio climadtico y la incorporacién de la economia
circular en los proyectos e inversiones y en los servicios que brinda.

Articulo 59. Gestion ambiental turistica en los proyectos, inversiones,
actividades turisticas y artesania
El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) fomenta la
implementacion de la gestion ambiental turistica en el pais, en coordinacion con
las entidades del sector piiblico y con la participacion del sector privado y la
sociedad civil organizada. La actividad turistica debe contribuir a la
conservacion del medioambiente, previniendo, minimizando o controlando los
impactos negativos sobre los componentes ambientales, la funcionalidad de los
ecosistemas y la salud de las personas. Para ello, se deben considerar aspectos
relacionados con el cambio climdtico, la gestion hidrica, los residuos sélidos, la
economia circular, la biodiversidad, la resiliencia y la participacion ciudadana,
entre otros aspectos relevantes.

Articulo 60. Sostenibilidad de los servicios turisticos

60.1. Se promueve el uso de tecnologias limpias y de prdcticas sostenibles en la
operacion de servicios turisticos, y se prioriza la eficiencia energética y

la reduccion de la huella de carbono.
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El Estado fomenta la instalacion de infraestructura ecoldgica en zonas
turisticas, como puntos de reciclaje, estaciones de carga eléctrica,
sistemas de tratamiento de agua y puntos de recarga para bicicletas

eléctricas.

‘eXlrticulo 61. Conservacion de recursos naturales y culturales

{.1.

El ente gestor de destino debe implementar planes de manejo ambiental
adaptados a las caracteristicas ecoldgicas de cada destino turistico con
medidas especificas para reducir el impacto negativo en los ecosistemas,
proteger la biodiversidad y fomentar la restauracion de habitats.

Se establecen zonas de amortiguamiento alrededor de dreas turisticas
vulnerables, donde se implementan programas de restauracion ecoldgica.
Las autoridades regionales, en coordinacion con el Ministerio de Cultura
y el Ministerio del Ambiente, supervisan de manera continua el
cumplimiento de las normativas ambientales y culturales, mediante
inspecciones periodicas y auditorias. En caso de incumplimiento, se
aplican sanciones proporcionales a la gravedad del dafio ocasionado, que
pueden incluir desde multas hasta la suspension temporal de las
actividades turisticas en las zonas afectadas. Estas sanciones se

establecen en el reglamento de la presente ley.

Articulo 62. Monitoreo y evaluacion ambiental

El monitoreo y la evaluacion ambiental de las actividades turisticas permite
evaluar de manera continua el impacto generado sobre los ecosistemas y los
recursos asociados. El reglamento de la presente ley establece las disposiciones

para su implementacion y operatividad.

CAPITULO XV
FORMALIZACION Y SEGURIDAD

Articulo 63. Prohibicion de la venta ambulatoria de servicios turisticos

03.1.  Se prohibe la comercializacion y la promocion de servicios propios de las

agencias de viajes y turismo, en la modalidad ambulatoria, en espacios
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publicos como parques, plazas, plazuelas y otros lugares similares, asi
como en terminales terrestres, aéreos, maritimos, lacustres, dreas
adyacentes, restaurantes, establecimientos de hospedaje u otras zonas de
uso publico.

El incumplimiento de dicha disposicion es sancionado con la cancelacion
de la autorizacion para prestar servicios, asi como con la revocacion de
la licencia de funcionamiento de las oficinas administrativas
correspondientes por parte del gobierno local o del canal digital

autorizado, segun corresponda.

Las agencias de vigjes y turismo deben cumplir con las disposiciones relativas a
los métodos comerciales abusivos, segiin lo establecido en el titulo IIl del Cédigo
de Proteccion y Defensa del Consumidor, en el marco de la comercializacion y
promocion de servicios turisticos.

Articulo 65. Suscripcion de convenios

A través de convenios suscritos con entidades piiblicas o personas juridicas no
estatales, los Organos regionales competentes en materia de turismo, o las
unidades organicas que los sustituyan, pueden realizar las evaluaciones técnicas
correspondientes a los procedimientos administrativos bajo su competencia.
Asimismo, estan facultados para delegar la funcién de fiscalizacion y la
expedicién de las actas de fiscalizacion correspondientes a sus respectivos
organos de instruccion, conforme a lo establecido en el articulo 82 del Texto
Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado mediante el Decreto Supremo 004-2019-JUS.

Articulo 66. Ejecucion coactiva

Los gobiernos regionales facultados pueden designar ejecutores coactivos para
realizar las acciones de coercion necesarias para el cobro de las multas
impuestas a los prestadores de servicios turisticos, en cumplimiento de los

procedimientos establecidos en el Texto Unico Ordenado de la Ley 26979, Ley de
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Procedimiento de Ejecucién Coactiva, aprobado mediante el Decreto Supremo
018-2008-JUS, sus modificatorias y normas conexas.

] Articulo 67. Remision de informacion sobre la actividad administrativa de

Ei‘:_ - F
&la presente ley, la informacion correspondiente a la implementacion de la
K
ENERAL B . . —
actividad administrativa de fiscalizacion a los prestadores de servicios turisticos

y sea sancionada de manera reiterada en un periodo inferior a un afio por la

comision de infracciones administrativas, por incumplimiento de las
disposiciones emitidas por el sector turismo con multa, suspension o cancelacion
de la autorizacion para desarrollar actividades turisticas por el érgano regional
competente en materia de turismo, no es registrada en el Directorio Nacional de
Prestadores de Servicios Turisticos Calificados para desarrollar cualquiera de
las actividades turisticas establecidas en el anexo I de la presente ley, ya sea que
pretenda prestar su nombre o como representante legal en el caso de ser persona
Juridica, durante un periodo equivalente a tres afios contados a partir de la fecha
en que se encuentre firme la ultima sancion aplicada.
Articulo 69. Creacion del Registro Nacional de Evaluadores para la
Calificacion de Servicios Turisticos
69.1.  Se crea el Registro Nacional de Evaluadores para la Calificacion de
Servicios Turisticos (RENECTUR), de naturaleza administrativa y de
alcance nico a nivel nacional, con el fin de contar con un listado de
profesionales calificados segiin criterios técnicos establecidos por el
MINCETUR. Este registro estd compuesto por especialistas competentes

que, a solicitud del titular del prestador de servicios turisticos, pueden
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participar en los procesos de certificacion, categorizacion o calificacion
de prestadores de servicios turisticos. El RENECTUR es administrado por
el MINCETUR.

El MINCETUR es responsable de la implementacion electrénica del
RENECTUR.

EI MINCETUR establece mediante decreto supremo, los requisitos y
procedimientos para la inscripcion de los evaluadores en el RENECTUR,
asi como las infracciones y sanciones correspondientes y su graduacion.
Este decreto supremo estd exento del alcance del Andlisis de Impacto
Regulatorio Ex Ante, establecido en el Decreto Legislativo 1565, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley General de Mejora de la Calidad

Regulatoria y en su reglamento.

El MINCETUR establece, mediante resolucion ministerial, las demds
disposiciones necesarias para la implementacion y funcionamiento del
RENECTUR.
CAPITULO XVI

TURISMO DE AVENTURA
Articulo 70. Condiciones para prestar el servicio en cada modalidad de turismo
de aventura
Las condiciones técnicas y los estdndares de seguridad que deben cumplir los
equipos a ser utilizados por los prestadores de servicios turisticos en cada
modalidad de turismo de aventura son aprobados por el MINCETUR, a través de
un cuerpo normativo especifico para cada modalidad con prioridad en la
seguridad de los turistas. Para tal efecto, pueden adoptarse las normas técnicas
peruanas aprobadas por el Instituto Nacional de Calidad.
Articulo 71. Consentimiento informado
El turista debe recibir toda la informacion necesaria y completa por parte de la
agencia de viajes y turismo acerca de las modalidades de turismo de aventura a

contratar. Esta informacion debe ser confirmada por el turista mediante la
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suscripcion de un documento en el que se evidencie su consentimiento informado,
)

*\ a través de su firma, quedando explicitamente establecidas las responsabilidades
iy

de las partes contratantes.

Articulo 72. Certificacion de las competencias laborales para prestar el servicio

| Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE) considera como
rioridad la certificacion de las competencias laborales, para garantizar la
idoneidad del personal responsable de instruir a los turistas en el
desenvolvimiento y uso del equipo de cada modalidad de turismo de aventura.

Articulo 73. Construcciones realizadas para la prestacion del servicio turistico

de aventura

73.1. Las construcciones realizadas en espacios publicos o privados para
facilitar la prestacion del servicio turistico de aventura deben contar con
los permisos y las licencias expedidos por el gobierno local respectivo.

73.2.  Corresponde al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento
expedir las normas que resulten necesarias para la realizacion de
construcciones respectivas para facilitar la prestacion del servicio
turistico de aventura, con el fin de establecer las condiciones y medidas
de seguridad necesarias.

Articulo 74. Ambito competencial de los gobiernos regionales respecto de las

construcciones para la prestacion del servicio turistico de aventura

Los organos regionales en materia de turismo son competentes para verificar que

la construccion realizada para facilitar la prestacion del servicio turistico de

aventura en espacios piiblicos o privados cuente con los permisos y las licencias

expedidos por el gobierno local respectivo.

Articulo 75. Competencias de control y decomiso del equipamiento utilizado

para la prestacion del servicio turistico de aventura

Los organos regionales competentes en materia de turismo estdn facultados para

clausurar las oficinas prestadoras de servicios turisticos de aventura por faltas
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renovable, para garantizar que los prestadores de servicios turisticos de aventura
actualicen sus requisitos y condiciones exigidos para la prestacion de estos
servicios. El Reglamento de seguridad para la prestacion del servicio turistico de
aventura, aprobado mediante el Decreto Supremo 005-2016-MINCETUR
establece los requisitos y procedimientos para la renovacion.
Articulo 77. Informacion proporcionada al turista por la agencia de viajes y
turismo autorizada a prestar el servicio turistico de aventura
Las agencias de viajes y turismo deben informar de forma obligatoria a los
turistas que contraten sus servicios sobre las modalidades de turismo de aventura
para los cuales han sido autorizadas por el respectivo drgano regional
competente en materia de turismo, el equipamiento a utilizar, asi como las
medidas de prevencion y seguridad que se proporcionan.
CAPITULO XVII
ASOCIACIONES DEL SECTOR TURISMO
Articulo 78. Rol de las asociaciones del sector turismo
78.1.  Las asociaciones del sector turismo, formalmente constituidas, pueden
promover acciones para la formalizacion del servicio de los prestadores
de servicios turisticos; asimismo, pueden colaborar con los érganos
regionales competentes en materia de turismo en el desarrollo de
acciones que coadyuven a la aplicacion de las normas que regulan a los

prestadores de servicios turisticos, con prioridad en las siguientes dreas:
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a) Difusion de las disposiciones contenidas en las normativas que
regulan a los prestadores de servicios turisticos.

b)  Difusion de las ventajas que deriven del proceso de formalizacion.

c) Facilitacion de informacion relevante para lograr una mayor
eficiencia en las acciones de fiscalizacion y, cuando corresponda la
asistencia en calidad de veedores.

Asimismo, las asociaciones del sector turismo pueden difundir los

beneficios de la asociatividad como un mecanismo para el intercambio de

experiencias y la busqueda del bien comiin.

Articulo 79. Creacion del Registro Nacional de Asociaciones de Turismo
°Q* (RENATUR)

®
> 79.1.  Se crea el Registro Nacional de Asociaciones de Turismo (RENATUR) de

naturaleza administrativa, de cardcter voluntario y de alcance tnico a
nivel nacional, no constitutivo de personeria juridica con la finalidad de
incentivar la asociatividad y fortalecer la representatividad del sector
turismo. El Registro estd a cargo y es administrado por el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR).

79.2.  El MINCETUR tiene a su cargo la implementacion electronica del
RENATUR y, mediante resolucion ministerial, establece las disposiciones
para su implementacion.

CAPITULO XVII
PROMOCION DE LA INVERSION EN PLANTA TURISTICA

Articulo 80. Impulso a la conectividad y planta turistica

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), en coordinacion

con el sector publico y privado competentes, promueve el desarrollo de la

conectividad y planta turistica, con el objetivo de mejorar las condiciones de
acceso y fomentar tanto el turismo interno como el receptivo.

Estas acciones se alinean con los planes nacionales de desarrollo establecidos

por la Ley 27889, Ley que crea el fondo y el impuesto extraordinario para la
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promocion y desarrollo turistico nacional, asegurando que las inversiones se
, realicen de manera eficiente y estratégica.
Articulo 81. Distribucion del Fondo de Compensacién Regional (FONCOR)

para infraestructura bdsica y planta turistica

El Fondo de Compensacion Regional (FONCOR) destina hasta el cinco
por ciento (5 %) de su monto total al financiamiento o cofinanciamiento
de proyectos de infraestructura bdsica y planta turistica, conforme a lo
establecido en la Ley 27889, Ley que crea el fondo y el impuesto
extraordinario para la promocion y desarrollo turistico nacional. En el
caso de los departamentos donde existan dreas naturales protegidas
pertenecientes al Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas por el
Estado (SINANPE) los proyectos son ejecutados por las municipalidades
provinciales debiendo utilizar dichos recursos exclusivamente en
acciones orientadas a la puesta en valor, conservacion y mejora del
acceso al patrimonio natural de la nacion.

Los proyectos deben estar alineados con los planes de desarrollo
concertado y cumplir con la normativa vigente del Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestion de Inversiones.

Asimismo, se deben considerar los porcentajes minimos establecidos en
la Ley 31069, Ley que fortalece los ingresos y las inversiones de los
gobiernos regionales a través del Fondo de Compensacién Regional
(FONCOR), que refuerza los ingresos y las inversiones de los gobiernos
regionales en relacion con las inversiones de impacto regional (IIR) para

garantizar la correcta asignacién de los recursos.

Articulo 82. Consejo de Desarrollo de Infraestructura Bdsica

82.1.

Se crea el Consejo de Desarrollo de Infraestructura Bdsica, presidido por
el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo a través del Viceministerio
de Turismo y conformado por un representante del Ministerio de

Economia y Finanzas, un representante del Ministerio de Cultura, un
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representante del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, un
representante del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, y
un representante del Ministerio del Ambiente.

El Viceministerio de Turismo es la autoridad encargada de recibir y
aprobar las iniciativas, emitiendo el acto administrativo de calificacion

de los proyectos, los cuales son considerados como proyectos o

programas de turismo de gran escala (PTGE).

Articulo 83. Financiamiento de proyectos o programas de gran escala

El financiamiento para la ejecucién de los proyectos o programas de gran escala
puede provenir, entre otros, de los recursos del Fondo para la Promocion y
Desarrollo Turistico Nacional.

Articulo 84. Priorizacion en la programacion de proyectos de infraestructura
basica

El Consejo de Desarrollo de Infraestructura Bdsica es responsable de priorizar
y promover proyectos turisticos y programas de turismo de gran escala (PTGE)
en areas del pais con alto potencial turistico.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
PRIMERA. Vigencia de reglamentos de los prestadores de servicios turisticos
En tanto no se expidan los reglamentos referidos en la presente ley, se mantienen
vigentes aquellos que regulan los requisitos, obligaciones y responsabilidades
que deben cumplir los prestadores de servicios turisticos.

SEGUNDA. Régimen excepcional para gobiernos regionales y gobiernos
locales

Excepcionalmente, los gobiernos regionales y los gobiernos locales prestan el
servicio de centros de turismo termal o similares, cuando el recurso se encuentre
ubicado en terrenos de su propiedad; para cuyo efecto deben cumplir con los

requisitos, condiciones y procedimientos expedidos por las entidades

competentes.
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TERCERA. Régimen excepcional para los desembarcaderos pesqueros

artesanales

Excepcionalmente, los desembarcaderos pesqueros artesanales que, a la fecha de
la promulgacion de la presente ley, estén operando y que requieran brindar
servicios complementarios de embarque y desembarque de pasajeros para
transporte turistico acudtico deben adecuarse conforme a las disposiciones
pstablecidas por el Ministerio de la Produccion, segin las condiciones de
infraestructura que establezca el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
(MINCETUR).

CUARTA. Fortalecimiento de la potestad sancionadora en materia ambiental
del sector turismo

Se faculta al MINCETUR, como ente rector del sector turismo, para aprobar la

graduacion y tipificacion de infracciones y escalas de sanciones vinculadas con
los proyectos y actividades turisticas, mediante decreto supremo y con la opinién
previa favorable del Ministerio del Ambiente, la cual es de aplicacion por los
gobiernos regionales en cuanto tengan las competencias transferidas.

QUINTA. Publicacion del glosario de términos de la actividad turistica en el
Peru

El MINCETUR aprueba, mediante resolucion ministerial, el glosario de términos
de la actividad turistica en el Perii.

SEXTA. Medidas para promover la simplificacion administrativa en el sector
turismo

El MINCETUR promueve e implementa acciones concretas para promover la
simplificacion y gestion de procedimientos administrativos en el sector turismo,
en concordancia con el Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante el Decreto Supremo

004-2019-JUS, asi como con el marco legal vigente.
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SEPTIMA. Regulacién y medidas para promover la mejora de la calidad de los

El MINCETUR, en coordinacion con el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, promueve e implementa acciones concretas para promover la
ejora de la calidad de los servicios de transporte turistico en el marco de las

erramientas incluidas en el Plan Nacional de Calidad Turistica (CALTUR).

OCTAVA. Promocion de proyectos de inversion publica y privada de sistemas
de transporte por cable en el ambito del turismo

El MINCETUR lidera y promueve las inversiones publicas y privadas a través de
9 %, identificacion, formulacion, evaluacion y promocion de proyectos turisticos
que incluyan dentro de sus componentes el sistema de transporte por cable en el
ambito de un destino turistico. También difunde los esquemas de financiamiento
mixtos que consideren inversion publica o privada u otro mecanismo de
promocion de la inversion privada.

NOVENA. Otorgamiento de la clasificacion, categorizacion o calificacion a
prestadores de servicios turisticos

El otorgamiento de la clasificacion, categorizacion o calificacion a prestadores
de servicios turisticos en los certificados, constancias o cualquier otro documento
como producto de la atencion de un acto administrativo es de uso exclusivo de
los gobiernos regionales a través de sus drganos competentes en materia de
turismo.

DECIMA. Declaracion de necesidad publica y de interés nacional de la
ejecucion de obras de infraestructura bdsica y planta turistica a nivel nacional,
para fines de saneamiento fisico-legal, en el marco del Decreto Legislativo 1192
Se declara de necesidad piblica y de interés nacional la ejecucion de obras de
infraestructura bdsica y planta turistica a nivel nacional, de las inversiones
publicas priorizadas a través de las resoluciones ministeriales del Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR).



60

Se autoriza al MINCETUR a realizar los procesos de adquisicion, expropiacicn,

transferencia interestatal y liberacién de interferencias para la obtencién del
%\ saneamiento fisico-legal de los predios destinados a la ejecucion de obras de
5 infraestructura bdsica y planta turistica, en el marco de lo establecido en el
Decreto Legislativo 1192, Decreto Legislativo que aprueba la Ley marco de
adquisicion y expropiacion de inmuebles, transferencia de inmuebles de
q"g;prop:'edad del Estado, liberacion de interferencias y dicta otras medidas para la
§ejecucién de obras de infraestructura, debiendo considerarse al MINCETUR
eﬁ*‘& como sujeto activo conforme a lo dispuesto en el articulo 5 de dicho decreto
legislativo.

DECIMA PRIMERA. Regimenes laborales para el sector turismo

La contratacion del recurso humano efectuada por los empleadores que se

dedican a desarrollar actividades turisticas se enmarca en los regimenes

establecidos en la normativa laboral correspondiente.

DECIMA SEGUNDA. Autorizacién para suscribir  convenios de
administracion de recursos

Se autoriza al MINCETUR y a sus unidades ejecutoras, asi como a sus organos
adscritos, a suscribir convenios de administracion de recursos y, cuando
corresponda, sus respectivas adendas con organismos internacionales, bajo las
disposiciones de la Ley 30356, Ley que fortalece la transparencia y el control en
los convenios de administracion de recursos con organizaciones internacionales,
y su reglamento.

DECIMA TERCERA. Nueva denominacién del Plan COPESCO Nacional ysu
adecuacion en el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo

El Plan COPESCO Nacional, 6rgano desconcentrado del Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, se denomina, desde la entrada en vigor de la presente ley,
Unidad Ejecutora de Inversion en Comercio Exterior y Turismo (UICET).

El MINCETUR, en un plazo de ciento veinte dias calendario contados a partir de

la publicacidn de la presente ley en el diario oficial El Peruano, modifica su
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"L Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado mediante el Decreto

il /‘ Supi emo 005-2002-MINCETUR, a efectos de adecuar la denominacion del Plan

& / COPESCO Nacional a Unidad Ejecutora de Inversion en Comercio Exterior y

Turismo.

DECIMA QUINTA. Fomento del turismo de reuniones

El Estado reconoce el turismo de reuniones como un segmento estratégico para
el desarrollo econdmico y la proyeccion internacional del pais, e impulsa y
aprueba medidas y facilidades de indole aduaneras y otros mecanismos que
mejoren la competitividad del pais a nivel internacional para dicho segmento.
PROMPERU elabora y aprueba la estrategia de posicionamiento del Perii como
sede de turismo de reuniones.

El MINCETUR promueve el desarrollo e implementacion de espacios de
reuniones o centros de convenciones o campos feriales.

DECIMA SEXTA. Creacién del Fondo de Desarrollo Empresarial del Sector
Turismo (FEDETUR)

Se crea en el MINCETUR el Fondo de Desarrollo Empresarial del Sector
Turismo (FEDETUR), destinado a otorgar garantias o administrar instrumentos
financieros con el fin de apoyar a las micro, pequeiias y medianas empresas que
prestan servicios turisticos en el pais, bajo los criterios y las condiciones
establecidos en el reglamento operativo que apruebe el MINCETUR para estos
efectos.

DECIMA SEPTIMA. Autorizacién para constituir fideicomiso

Se autoriza al MINCETUR a constituir y suscribir un contrato de fideicomiso con
la Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. (COFIDE) para administrar los
recursos del Fondo de Desarrollo Empresarial del Sector Turismo (FEDETUR).
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La transferencia de recursos al patrimonio fideicometido administrado por la

% \ COFIDE es autorizada mediante resolucion ministerial.
| DECIMA OCTAVA. Utilizacién de fideicomiso de gestion de proyectos o

programas del sector turismo

f—::‘; -_-.& Da"\‘u’i

Se autoriza al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, a las entidades de los

gobiernos regionales y de los gobiernos locales a contratar a la COFIDE como

Desarrollo Empresarial, asi como a transferir recursos disponibles con cargo a
sus respectivos presupuestos de inversion cubriendo el costo total de inversion

del proyecto o programa o comprometiendo aportes futuros sobre sus recursos

directamente recaudados (RDR), para el disefio, procuray construccion de obras
publicas para el sector turismo.

Las contrataciones que se realicen en el marco de los referidos fideicomisos estan
bajo el alcance de la Ley General de Contrataciones Piblicas y su reglamento, o
de cualquier otra norma que la modifique o sustituya, y son financiadas con cargo
al presupuesto asignado al concedente o a la entidad competente, autorizandose
que todos los gastos de constitucion y administracion, incluidas las comisiones a
favor de la COFIDE, los costos de las estructuras de gestion de proyectos o
programas de inversion en turismo y cualquier otro gasto vinculado al
fideicomiso, se atiendan con los recursos de este. Asimismo, los recursos
transferidos y no comprometidos son rentabilizados por la COFIDE de acuerdo
con los términos y condiciones que se establezcan en el contrato de fideicomiso.
La COFIDE actita como fiduciario y fideicomisario en estos fideicomisos en linea
con lo establecido en el Decreto Legislativo 206, Ley del Sistema de Fomento y
Apoyo Financiero al Desarrollo Empresarial. Para ello se autoriza a la entidad
competente a realizar transferencias financieras en el presupuesto del sector
publico correspondiente al siguiente afio fiscal a favor de la COFIDE en el marco

de lo establecido en el presente articulo.
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nac:onal, y su rol en la exportacion de productos alimenticios peruanos.
Esta comision esta integrada por representantes del MINCETUR, PROMPERU,
Ministerio de Cultura y Ministerio de Relaciones Exteriores, asi como por
representantes de la sociedad civil relacionados a la gastronomia y reconocidos
chefs peruanos.

VIGESIMA. Excepcién para la reglamentacion de la Ley

El reglamento de la presente ley no se encuentra sujeto al andlisis de impacto
regulatorio ex ante establecido en el Decreto Legislativo 1565, Decreto
Legislativo que aprueba la Ley General de Mejora de la Calidad Regulatoria y
su reglamento, o la norma que la sustituya.

VIGESIMA PRIMERA. Reglamentacién

El Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
aprueba el reglamento de la presente ley en un plazo de ciento veinte dias
calendario, contados a partir de su publicacion.

VIGESIMA SEGUNDA. Registro Unico de Beneficiarios del Sector Turismo
(RUBET)

Con el fin de garantizar la adecuada aplicacion de los beneficios, incentivos y
medidas de fomento establecidas en la presente ley, se crea el Registro Unico de
Beneficiarios del Sector Turismo (RUBET), administrado por el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR). Los requisitos para inscribirse en el

RUBET son establecidos en el reglamento de la presente ley.
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Este registro es de cardcter obligatorio y tiene como finalidad identificar,

Zas;f car y supervisar a las personas naturales o ]und:cas que desarrollen

inscritos en el RUBET, y que cuenten con informacion actualizada, verificable y
trazable sobre su actividad econdmica, ubicacion, formalizacion y compromisos

[ __Ssociales.

<, 2 MP\‘{OQ_ los plazos, requisitos y condiciones previstas en el reglamento de la presente ley.
VIGESIMA TERCERA. Inaplicacion de restricciones para la creacion del
Fondo de Desarrollo Empresarial del Sector Turismo (FEDETUR)

Para la creacion del FEDETUR no es aplicable lo dispuesto en el articulo 22 del
Decreto Legislativo 1441, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Tesoreria,
ni en el articulo 74 del Decreto Legislativo 1440, Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Presupuesto Publico, respecto de la prohibicion de creacion de
fondos. En consecuencia, la creacion del Fondo de Desarrollo Empresarial del
Sector Turismo (FEDETUR) en el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
(MINCETUR), conforme a lo dispuesto en la presente ley, se encuentra
plenamente habilitada para operar con cargo a los recursos publicos, bajo los
criterios y condiciones que se establezcan en su reglamento operativo, aprobado
por el MINCETUR. La administracion del FEDETUR se sujeta a los mecanismos
de control y supervision previstos por el Sistema Nacional de Control.
VIGESIMA CUARTA. Incompatibilidad de beneficios tributarios

Los usuarios de las zonas especiales de desarrollo turistico (ZEDT) que gocen
del tratamiento del impuesto a la renta establecido en la presente ley, no pueden
acogerse simultdneamente a otros beneficios, incentivos o exoneraciones

tributarias establecidos en otras normas especiales o generales. En caso de que
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el beneficiario cumpla con los requisitos para acceder a mds de un beneficio,

\ incentivo o exoneracion debe optar por uno solo, manifestando su decision de
v 1 - -
7~%{ manera expresa en la forma, plazo y condiciones que establezca la SUNAT

%" mediante resolucion de superintendencia, bajo responsabilidad. Esta disposicion
tiene por finalidad evitar la duplicidad de beneficios fiscales, asegurar el uso
eficiente de los recursos publicos y garantizar condiciones equitativas de
competencia en el sector.

" VIGESIMA QUINTA. Uso excepcional de recursos suspendidos en el marco
del mecanismo de obras por impuestos para inversiones en promocion turistica
De manera excepcional, se autoriza a los gobiernos locales a destinar los
recursos con los que cuenten en el marco del mecanismo de obras por impuestos

para la ejecucion de inversiones publicas orientadas a la promocion turistica en

sus respectivas jurisdicciones, incluso en aquellos casos en los que dichos
recursos se encuentren suspendidos por el Ministerio de Economia y Finanzas,
siempre y cuando no surjan de situaciones de conocimiento pitblico que pongan
en riesgo el uso adecuado de los fondos publicos asignados, en concordancia con
lo dispuesto por el Decreto Legislativo 1441, Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Tesoreria.

VIGESIMA SEXTA. Se dejan sin efecto decretos supremos

Se deja sin efecto el Decreto Supremo 007-2016-MINCETUR, Decreto Supremo
que aprueba el Reglamento de la Ley 30344, Ley que crea la Ventanilla Unica de
Turismo (VUT), y el Decreto Supremo 042-2016-PCM, Decreto Supremo que
crea la Comision Multisectorial de naturaleza permanente para coadyuvar con
la implementacion y puesta en funcionamiento de la Ventanilla Unica de Turismo
— VUT, y demas normas de desarrollo.

VIGESIMA SEPTIMA. Cooperacion intersectorial

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), en estrecha
coordinacion con el Ministerio de Cultura (MINCUL), dentro del marco de sus
compelencias, estd facultado para suscribir convenios de cooperacion

interinstitucional, con el fin de promover, financiar, cofinanciar, ejecutar,
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coejecutar y articular proyectos o programas turisticos sostenibles, orientados a
la puesta en valor, uso social y dinamizacién econdmica de los bienes del
patrimonio cultural de la nacion en cada uno de los departamentos del Perii que
lo requiera.

Dichos convenios deben articularse a los planes de desarrollo cultural y turistico

Impulsar el desarrollo de circuitos turisticos sostenibles que respeten la

integridad, autenticidad y significacion de los bienes culturales.
Promover el acceso ordenado y la participacion de comunidades locales, en
especial aquellas vinculadas historicamente con los bienes culturales.
Financiar infraestructura complementaria no invasiva que garantice la
proteccion, accesibilidad, interpretacion y difusion del patrimonio cultural.
Fomentar la formacion de capacidades y el emprendimiento turistico local
relacionado con los bienes culturales.
e) Coordinar con los gobiernos regionales y locales para la integracion de
estos bienes a los planes de desarrollo turistico territorial.
Toda intervencion financiada o promovida por el MINCETUR, orientada a la
puesta en valor, uso social y dinamizacion economica de los bienes del
patrimonio cultural de la nacion, debe contar con la opinion técnica vinculante
del Ministerio de Cultura, a fin de garantizar la conservacion del bien y el
cumplimiento del marco normativo del patrimonio cultural de la nacion.
VIGESIMA OCTAVA. Participacion obligatoria de operadores turisticos
locales
Con el fin de promover el desarrollo inclusivo y sostenible del sector turistico, se
establece la participacion obligatoria de los operadores turisticos locales en
ferias, camparias de promocion y demads actividades oficiales de difusion turistica
organizadas o auspiciadas por entidades publicas del sector.
La participacion de los operadores locales no podra ser inferior al treinta por

ciento (30 %) del total de participantes en cada evento o iniciativa promocional,
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b
- ( | debiendo priorizarse a aquellos debidamente registrados y con presencia activa
Y] uE Kea
‘-"“ 3 ‘J."\' r 3 - -
veap /° <\ en las zonas geogrdficas directamente vinculadas al destino o producto.

BT “ DISPOSICION COMPLEMENTARIA MODIFICATORIA
UNICA. Modificacién de los articulos 56 y 57 del Decreto Legislativo 1053,

Decreto Legislativo que aprueba la Ley General de Aduanas

“Articulo 56.- Plazo

La admision temporal para reexportacion en el mismo estado es
automadticamente autorizada con la presentacion de la declaracion y de la
garantia a satisfaccion de la SUNAT con una vigencia igual al plazo
solicitado y por un plazo mdximo de dieciocho (18) meses computado a
partir de la fecha del levante. Si el plazo fuese menor, las prorrogas serdn
aprobadas automadticamente con la sola renovacion de la garantia antes del
vencimiento del plazo otorgado y sin exceder el plazo maximo.

Para el material de embalaje de productos de exportacion, se podra solicitar
un plazo adicional de hasta seis (6) meses.

El régimen de admision temporal para reexportacion en el mismo estado es
de cinco afios para el caso de personas naturales o juridicas que ingresen
al pais aeronaves destinadas a sus fines, asi como partes, piezas, repuestos,
motores, documentos técnicos de la aeronave y material diddctico para
instruccion de personal aerondutico, los cuales son detallados mediante
resolucion ministerial expedida por el Ministerio de Economia y Finanzas,
con suspension de pago de todo tributo.

En los casos establecidos en el Articulo 54 el plazo del régimen se sujetard
a lo establecido en los contratos, normas especiales o convenios suscritos
con el Estado a que se refieren dicho articulo.

Articulo 57.- Garantia

Para autorizar el presente régimen se deberd constituir garantia a

satisfaccion de la SUNAT por una suma equivalente a los derechos
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arancelarios y demds impuestos aplicables a la importacion para el
consumo y recargos de corresponder, mds un interés compensatorio sobre
dicha suma, igual al promedio diario de la TAMEX por dia proyectado desde
la fecha de numeracion de la declaracion hasta la fecha de vencimiento del
plazo del régimen, a fin de responder por la deuda existente al momento de
la nacionalizacion. Las personas naturales o juridicas que ingresen al pais

aeronaves destinadas a sus fines, asi como partes, piezas, repuestos,

motores, documentos técnicos de la aeronave y material diddctico para

instruccion de personal aerondutico, quedan exceptuadas de constituir la

garantia en mencion”. |
DISPOSICION COMPLEMENTARIA DEROGATORIA

UNICA. Derogaciones

Se derogan la Ley 30344, Ley que crea la Ventanilla Unica de Turismo (VUT), y
la Ley 29408, Ley General de Turismo.
Comuniquese a la sefiora Presidenta de la Republica para su promulgacion.

En Lima, a Los veiniicuairo “diaé det mes de junio de dos mif veiniicinco.

f%]g:::::
Ur |

EDUARDQO SALHUANA CAVIDES -

Presidente|del\Congreso de la Repiiblica

\QLM/M ;
Ony
CARMEN PATRICIA JUAREZ GALLEG

_ Primera Vicepresidenta del Congreso de laRepiiblica
A LA SENORA PRESIDENTA DE LA B&LBEICZ}




ANEXQO I - Servicios turisticos

R

A yepd /' \Son prestadores de servicios turisticos los que realizan las actividades que se

Sy e I o
A DAV mencionan a continuacion:

Servicios de hospedaje

Servicios de agencias de viajes y turismo

Servicios de guias de turismo

Servicios de restaurantes categorizados y calificados, segun corresponda

Servicios de centros de turismo termal o similares

Servicios de turismo comunitario, religioso, espiritual y vivencial

Servicios de turismo de aventura, ndutico, de naturaleza, ecoturismo,

mistico o similares

Servicios de turismo de reuniones o convenciones

Servicio especial de transporte piiblico de personas, bajo la modalidad de

transporte turistico, y todo lo que involucre este rubro, lo cual es

reglamentado por el Poder Ejecutivo.

J)  Servicio de artesania o establecimientos productivos de artesania (talleres
de artesania) o similares.

Conforme a lo dispuesto en la quinta disposicion complementaria final el

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) desarrolla estos

servicios en un glosario de términos de la actividad turistica en el Perii.



ANEXO II - Instalaciones turisticas en los servicios turisticos
Ambiente de auxilio rapido al turista
Ambiente de observacion o exposicion de flora o fauna silvestre
Ambiente de exposicion temporal
Alameda turistica
Anfiteatro turistico
Boleteria turistica
Caminos de herradura
Campos feriales
Canales o elementos para la interpretacion turistica
Centro de interpretacion turistica
Centros de convenciones

Cobertura para proteccion de recursos turisticos

Ciclovia turistica

14. Embarcadero turistico

15. Escondite para observacion de fauna

16. Estancia para acémilas

17. Marina turistica

18. Malecon turistico

19. Mirador turistico

20. Museografia turistica

21. Senderos / Caminos paisajisticos

22. Sefialética turistica

23. Seializacion turistica inteligente

24. Sistema integral de monitoreo, de seguridad y de vigilancia para la visita
del recurso turistico

25. Sistema de transporte por cable con fines turisticos (telecabinas, teleféricos,
telesillas, funiculares u otros)

26. Sistema de transporte terrestre con fines turisticos panordmicos y tranvia

turistico



Servicios higiénicos publicos

Oficina o caseta de informacion turistica

Parador turistico o centro de visitantes

Plaza turistica

Puesto de control y vigilancia o ambiente administrativo de apoyo
Refugio

Zonas de camping

Vias de acceso directo

Zonas de estacionamiento para uso turistico

Zonas de descanso

Zona de muestra artesanal o gastronomica




