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Semipresencial

yala Gustavo Mohme Llona — Edificio Victor Haya de la Torre

Plataforma Microsoft Teams

Martes, 09 de junio de 2026

Acuerdos aprobados:

» Se aprob6 por mayoria el dictamen de recaido en el Proyecto de Ley 10619/2024-CR, que propone, con
texto sustitutorio, la Ley que modifica la Ley 29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor,
que crea la plataforma digital notarial como mecanismo para efectivizar la libre eleccién del servicio
notarial.

» Se aprob6 por unanimidad el acta de la Décima Sexta Sesion Ordinaria de fecha 02.06.2026.

» Se aprob6 por unanimidad la dispensa del tramite de lectura y aprobacién del acta para ejecutar los
acuerdos adoptados.

En la Sala Gustavo Mohme Llona del Edificio Victor Raul Haya de la Torre del Congreso
de la Republica y a través de la plataforma Microsoft Teams, siendo las 14 h 16 min del
martes 9 de junio de 2026, verificado que se contaba con el quérum reglamentario, que
para la presente sesidn fue de 9 congresistas. La Comision de Defensa del Consumidor y
Organismos Reguladores de los Servicios Publicos, dio inicio a la Décima Séptima Sesion
Ordinaria de la comision, correspondiente al Periodo Anual de Sesiones 2025-2026, con la
asistencia de 12 congresistas titulares QUISPE MAMANI, Wilson Rusbel; BARBARAN
REYES, Rosangella Andrea; BAZAN CALDERON, Diego Alonso Fernando; OBANDO
MORGAN, Auristela Ana; BUSTAMANTE DONAYRE, Carlos Ernesto; CERRON ROJAS,
Waldemar José; CICCIA VASQUEZ, Miguel Angel; GUTIERREZ TICONA, Paul Silvio;
GARCIA CORREA, Idelso Manuel; SOTO PALACIOS, Wilson; LIMACHI QUISPE, Nieves
Esmeralda y el congresista CRUZ MAMANI, Flavio, accesitario (reemplaza al congresista
Abel Augusto Reyes Cam).

Se dio cuenta de las justificaciones de inasistencias de los congresistas REVILLA
VILLANUEVA, César Manuel; TUDELA GUTIERREZ, Adriana Josefina y REYES CAM,
Abel Augusto.

Se contd con la participacion de la congresista SANTISTEBAN SUCLUPE, Magally.
I. ACTA

El PRESIDENTE puso a consideracion el Acta de la Décima Sexta Sesion Ordinaria de
fecha 02 de junio de 2026 aprobada con dispensa de su lectura en su oportunidad, no
habiendo observaciones, se dejo constancia que el acta fue aprobada por unanimidad.

Il. DESPACHO

Se dejé constancia de los documentos ingresados y remitidos a la comisién del 29 de mayo
al 5 de junio de 2026.
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lll. INFORMES

No hubo informes.

IV. PEDIDOS
No hubo pedidos.

V. ORDEN DEL DiA

El PRESIDENTE anuncié el tema: “Implementacion del sistema de foto papeletas en la
provincia de Piura y sus repercusiones para los usuarios”. Para tal efecto, informd que se
invité al sefor Juan Francisco Cevallos Lopez, alcalde de la Municipalidad Provincial de
Piura, a fin de que exponga sobre la materia. Asimismo, sefalé que dicha invitacion fue
formulada a solicitud del congresista Idelso Manuel Garcia Correa, miembro titular de la
comision, razén por lo cual, encontrandose este presente en la sala, le solicité asumir la
conduccioén del primer punto de la agenda.

El congresista GARCIA CORREA refirid que como lo habia expuesto anteriormente, la
Municipalidad Provincial de Piura instalé 14 camaras de fiscalizacién electronica en zonas
de alto transito vehicular y peatonal de Piura, Castilla y veintiséis de octubre, con el objetivo
de sancionar principalmente el exceso de velocidad y el cruce de semaforos en rojo, siendo
las multas van desde S/ 660 hasta S/ 2,750, segun la gravedad de la infraccion.

En ese aspecto, se ha indicado que la medida responde a criterios técnicos orientados a
mejorar la seguridad vial, especialmente en zonas comerciales, escolares y de alta
afluencia peatonal. Sin embargo, refirid6 que los usuarios de las vias y los gremios de
transportistas cuestionan la forma en que se implementd la medida, pues no hubo una
adecuada socializacion ni capacitacion previa. Ademas, sefald que las papeletas se emiten
al propietario del vehiculo y no necesariamente al conductor infractor.

Luego, menciono que, en el contexto vial de Piura, el transito es cadtico debido a las obras,
cierres y congestion continua. Acoté que la principal preocupacién es que el sistema ha
sido concesionado a una empresa privada, cuyo objetivo seria principalmente recaudatorio.
En ese sentido, expreso que, si bien esta de acuerdo con modernizar el control del transito
y proteger al peatdn, las formas son muy importantes; por ello, es necesario mayor dialogo,
socializacion y claridad sobre la aplicaciéon del sistema antes de que se impongan
sanciones efectivas.

Dijo que la Comision de Defensa del Consumidor puede evaluar si la aplicacion de las fotos
papeletas en la regién Piura afecta a los usuarios por falta de transparencia, previsibilidad
o condiciones minimas de transitabilidad. Al mismo tiempo, indicé que, en la funcion
parlamentaria de representacion y fiscalizacion, se necesita tener una rendicion de cuentas
sobre una politica publica sancionadora que ha impuesto la administracién municipal en
Piura.

Sefald que el problema publico es la implementacién de foto papeletas en Piura, pese a
que la ciudad presenta vias deterioradas, obras inconclusas y sefializacion insuficiente, lo
que esta generando un riesgo para el consumidor o usuario ante la posibilidad de sanciones
automaticas sin condiciones minimas de informacion y seguridad vial. Asi también refirio
que es deber de la autoridad municipal justificar técnica y legalmente la medida, con
estudios previos, campafas informativas y mapas de aplicacion.
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Luego, dio la bienvenida al alcalde y a su equipo técnico, y le otorgd el uso de la palabra
para que exponga sobre la problematica expuesta.

El sefior CEVALLOS LOPEZ mediante el uso de diapositivas abordé en torno a la finalidad
publica, que es reducir el riesgo de siniestro de transito en la provincia de Piura mediante
la implementacion de medios tecnoldgicos de fiscalizacion electronica orientados a
controlar conductas de alto riesgo, principalmente el exceso de velocidad y el cruce de
semaforo en luz roja, con el propésito de proteger la vida, la integridad fisica y la seguridad
de conductores, peatones, pasajeros y demas usuarios de la via publica.

Luego, dio alcances de las estadisticas de siniestros de la region Piura y dijo que en los
ultimos 5 afos han tenido casi 1,600 fallecidos aproximadamente, en las vias de la region,
por ello han tenido que tomar decisiones, y traté del marco normativo de su competencia.

Seguidamente, explicd sobre las infracciones que serian aplicadas en las avenidas
importantes. Al mismo tiempo, indicé que los equipos no han sido implementados de un
dia para otro, ha tenido un proceso que se ha realizado de acuerdo con la necesidad.
Argumentd que este equipo se ha realizado con sefalizacion oriental y vertical y de la
velocidad maxima. Precis6 que cuando se habla de usuarios se refieren a los peatones.

Resalté las medidas de socializacion que se han realizado, por lo que se ha reunido con
distintos gremios de transportes, de mototaxistas, de estudiantes, con padres y alumnos
de colegio, asi como, con sindicatos, por lo que se esta tutelando el minimo de civismo y
ciudadania, que es no cruzar la luz roja y no exceder el limite de seguridad. Luego traté
sobre la realizacién de la campana informativa del impacto que trajo, como en redes
sociales TikTok y Facebook en la Municipalidad de Piura y ahondé del procedimiento de
esta implementacion de medios electronicos de fiscalizacion. También desarrollé las
campanas de sensibilizacién, que es un mecanismo que esta siendo aplicado en la region
Piura.

Siguiendo con su exposicion abordd en torno a los resultados de marcha blanca, donde se
vera que el mes de marzo se ha tenido a mas 4500 infracciones, por lo que nos ratificamos
en continuar con esta iniciativa. Entonces, dijo que el objetivo de esta instalacion es tutelar
y cuidar al mas vulnerable de esta situacién. Fundamenté que esta gestion ha conseguido
inversion y estan abocada en su gran mayoria en cerrar brechas principalmente a la
infraestructura vial y al saneamiento de agua en la provincia.

Finalmente, aclaré que no se esta normando sobre vias que tienen que estar en buen o
mal estado, se esta normando sobre conductas que tienen que ser plenamente respetadas
por aquellos que decidimos manejar una unidad de transportes, lo que se desea es cuidar
y preservar la salud de todos los peruanos.

Ahora bien, con relacién al tema de flujograma de fiscalizacion, sefialé que lo explicara el
senor William Argumedo Westphalen, consultor en seguridad vial, a quién le cedié el uso
de la palabra con el permiso del congresista Garcia Correa.

El sefior ARGUMEDO WESTPHALEN (Consultor externo ad honorem de la Municipalidad
Provincial de Piura) complementd el tema del flujograma de fiscalizacion, refirié que
efectivamente en aras de defender los derechos de los ciudadanos, y al honor a las
victimas antes expuestas, se ha tomado la decision de realizar fiscalizacién efectiva al
transito. Manifesté que como todos sabemos, el reglamento de transito es para todos los
usuarios de las vias, de los peatones y de los conductores, y como se dicho la
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municipalidad no sanciona al conductor, se sanciona por una norma de transito y por poner
en riesgo a los ciudadanos.

Al mismo tiempo, expreso que lo importante de este sistema es que funciona en todos los
paises del primer mundo y también en Sudamérica, no hay persona que pueda ser
corrompida, aqui el sistema trabaja 24/7 bajo todas las condiciones de tiempo y de clima.
Entonces, mencioné que al momento que detectar esas faltas, toma una evidencia, para el
caso de exceso de velocidad, toma una fotografia y un video corto y lo mismo en caso de
evadir la luz roja. Dijo que se tiene el cinemdmetro que controla la velocidad y la camara
deteccidn que controla al cruzarse en luz roja y que las evidencias son enviadas en tiempo
real a la nube, en ese caso, la foto y el video son evaluadas en la unidad de fiscalizacion
electrénica de la Municipalidad Provincial de Piura y se genera la papeleta de infraccién de
transito, de acuerdo con los parametros que dicta el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

Al respecto, alertd que su incumplimiento le acarrea sanciones en unos casos pecuniarias
y en otros de responsabilidad civil o penales, en caso de que haya observacion, lo que se
hace, es devolver para ser revaluada tanto la evidencia como la papeleta; y en el caso que
se supere la observacion pasa al SAT de Piura para poder ser remita al infractor. Senal6
que este flujograma de fiscalizacién electrénica es importante porque nos va a permitir
evidenciar los conductores infractores. Finalmente, refirid que con la implementacién de
este sistema se busca proteger al mas vulnerable como al peaton, a los nifios, a los adultos
mayores, mujeres, y a su entorno familiar.

El congresista GARCIA CORREA ofrecio el uso de la palabra a los sefiores congresistas
que quisieran transmitir sus inquietudes u opiniones respecto a las exposiciones brindadas.

El congresista BUSTAMANTE DONAYRE felicité al alcalde, toda vez que estaria haciendo
una buena gestion en la provincia de Piura, esta preservando la salud publica y seguridad
vial de los ciudadanos, y esta imponiendo el orden. Expresé que los conductores tienen
que seguir las normas de transito, y en el caso que cometieran dicha infraccion se le
pondria su multa, por lo que felicité al alcalde por la implementacion de este sistema.
Finalmente sefald que le sorprende pues este tipo de acciones no deben ser sancionadas
sino felicitadas.

Sobre el particular, el congresista GARCIA CORREA aclar6 que esto no se esta
pretendiendo sancionar al alcalde, aclaré que la invitacion obedece a informar ante la
comisién de cuales han sido los criterios que se han dado para la implementacion de este
sistema de foto papeletas, por cuanto desde la regién Piura se ha senalado falta de
informacion sobre la medida.

El congresista CICCIA VASQUEZ saludé la presencia del alcalde de Piura y su equipo
técnico. Menciond que entiende que la invitacién es para informar la implementacion de
este sistema de foto papeletas y sobre la situacion de los conductores infractores. Luego,
dijo que este sistema es para corregir, por lo que la alcaldia habria tomado acciones, y ha
realizado las explicaciones del caso. Indicé que esta de acuerdo que los conductores deben
de respetar las reglas de transito, por lo que invocd al alcalde que tenga las calles
correctamente sefalizadas y que se difunda de manera clara la implementacion de este
sistema de foto papeletas, y seria bueno que esto se incremente en todas las ciudades de
Piura.

El congresista GARCIA CORREA realiz6 tres preguntas: ;Por qué se priorizd sancionar
antes de culminar la sefalizacion y recuperacion de vias?, ¢ Existe un informe de impacto
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que compare la siniestralidad antes y después de la medida?, ¢Se suspenden foto
papeletas en zonas con obras, desvios o riesgo vial evidente?

El sefior CEVALLOS LOPEZ sobre de suspensién de la foto papeletas en zonas de obras,
sefaldé que cuando haya alguna obra, considerando que este sistema es con inteligencia
artificial, cuando se detecta que en la via hay una obra o policia que dirige el transito, el
propio sistema anula o desactiva la papeleta en ese momento. En cuanto a la priorizacion
de sancionar antes de culminar la sefalizacién y recuperacion de vias, refirié que Piura es
una provincia donde se viene ejecutando obras por parte la comuna distrital, provincial y
regional, es mas ahora mismo solamente en el caso urbano debe de haber comprometido
mas de 800 millones en obras que se ejecutan. Luego, fue dando respuesta a las
inquietudes y preguntas.

Sobre las respuestas, el congresista GARCIA CORREA observod y dijo que la pregunta es
puntual, por qué no se termina la obra y luego se aplica la sancion.

Contestando las preguntas, el sefior CEVALLOS LOPEZ informé que los puntos del
sistema de foto papeletas estan en avenidas que no tienen ninguna obra de ejecucion, hay
dos puntos colocados en avenidas de ejecucion que todavia no estan activados. Sobre el
estado de conservacion, manifesté que el estado de las vias donde estan instaladas estas
camaras foto papeletas se encuentran en perfecto estado.

El senor ARGUMEDO WESTPHALEN expres6é que efectivamente se va a realizar un
estudio comparativo para ver el impacto positivo que tiene este sistema, pero recordemos
que se ha empezado con la implementacion a partir del 15 de mayo y recién se esta
sintiendo el impacto en los conductores. Entonces, menciond que se deberia dejar pasar
un tiempo mas para poder realizar un estudio, que permita una evaluacién real del impacto
de modificar las malas conductas de los conductores, porque es lo que se busca.

Sobre la presentacion, el congresista GARCIA CORREA le pidi6 al alcalde que se remita a
la comision el expediente técnico completo, los mapas de intervencién, los informes de
seguridad vial, el cronograma de sefializacion y las campafias de orientacion realizadas.

Al respecto, el sefior CEVALLOS LOPEZ asinti6 al pedido e indicé que le alcanzara la
informacion solicitada.
_0_

Continuando con orden del dia consignada en la agenda, el PRESIDENTE tomo la
direccion de la sesion y anuncio la sustentacion del predictamen recaido en el Proyecto de
Ley 10619/2024-CR, que propone, con contexto sustitutorio, la Ley que modifica la Ley
29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del Consumidor, que crea la plataforma digital
notarial como mecanismo para efectivizar la libre eleccion del servicio notarial.
Seguidamente, dispuso a la secretaria técnica que diera lectura al resumen del
predictamen.

Al respecto, la secretaria técnica dio lectura del resumen y sefialé que el objeto central de
la iniciativa legislativa es garantizar la libre eleccion del notario por parte de los usuarios en
operaciones financieras, pues ello reduce el riesgo de colusién o presion de las entidades
financieras hacia notarios predeterminados, lo que fortalece la autonomia del consumidor.

Luego, argumentd que las observaciones iniciales de los sectores han sido acogidas casi
en su totalidad en el texto sustitutorio, que incorpora los comentarios del Ministerio de
Justicia y del Colegio de Notarios de Lima. Asimismo, dijo que se dejé de lado la propuesta
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de limitar la libre eleccion del notario al ambito regional, permitiendo que esta se ejerza a
nivel nacional mediante el uso del sistema biométrico. De igual manera, indicd que se
incorpora la propuesta de implementar una Plataforma Digital Notarial con procesos
estandarizados.

Siguiendo con la lectura, manifestoé el texto sustitutorio del predictamen que establece la
exigencia de una plataforma digital notarial gratuita y estandarizada, con interoperabilidad
con la SUNARRP, lo cual responde a los principios de transparencia, accesibilidad y buenas
practicas tecnolégicas, facilitando que el consumidor compare y elija notario sin barreras
técnicas ni costos adicionales. Menciond que la efectividad dependera de la
implementacién efectiva de la plataforma digital y del cumplimiento de estandares por parte
de los colegios notariales y del gremio bancario, de modo tal que la proteccion sera gradual
y supervisable.

En ese sentido, dijo que la modificacion que plantea el dictamen fortalece la proteccion al
consumidor, pero lo hace principalmente mediante la democratizacion digital del acceso a
notarios y la reduccién de influencias indebidas de las entidades financieras en la eleccion
notarial. Indicé que los cambios principales son: se aclara que, en transferencias de bienes
financiados (por entidades del sistema financiero o no), contrataciones financieras,
bancarias o crediticias (supervisadas o no por SBS) y en el levantamiento de garantias, el
consumidor tiene derecho a elegir libremente al notario y se incorpora la obligacion de que
el notario cuente con una plataforma digital notarial desarrollada por el Colegio de Notarios
con mas agremiados.

Sobre el particular, sefalé que esta permite al usuario acceder y elegir notario de forma
gratuita, cumpliendo estandares bancarios/financieros y garantizando interoperabilidad con
SUNARP. Y refirié que se proponen dos disposiciones complementarias finales, para que
el Colegio de Notarios con mas agremiados implementa la plataforma en maximo 60 dias
desde la vigencia de la ley. La Junta de Decanos de Colegios de Notarios, con el gremio
bancario y financiero, definirian los requisitos estandarizados para procesos bancarios.

EL PRESIDENTE, culminada la lectura del predictamen, abrié el debate e invitd a los
congresistas miembros de la comision a intervenir.

La congresista SANTISTEBAN SUCLUPE destacé la importancia de esta iniciativa
legislativa, que tiene como objetivo fortalecer la proteccion de los usuarios del servicio
notarial y garantizar el ejercicio efectivo de su derecho a la libre eleccidén del notario. Dijo
que esta propuesta surge a partir de una realidad que no se ignorar, toda vez que la
cobertura del servicio notarial en nuestro pais contintda siendo insuficiente, que, de las 196
provincias del Peru, 65 no cuentan con ningun notario y en otras 60 existe Unicamente uno.

Al respecto, indicé que esta situacion resulta preocupante, pues limita las posibilidades de
eleccién de los ciudadanos y, en muchos casos, los obliga a depender de un unico
proveedor del servicio y, frente a esta realidad, el dictamen fortalece el derecho de libre
eleccion del notario en las operaciones financieras, bancarias y crediticias, incorporando
también los procedimientos de levantamiento de garantias, etapa en la que se han
reportado casos de direccionamiento hacia determinadas notarias, restringiendo la libertad
de decision de los usuarios.

Asimismo, sefald que se propone la creacién de una Plataforma Digital Notarial, que
permitira a los ciudadanos acceder de manera gratuita a informacién sobre los servicios
notariales y elegir, por medios digitales, al notario de su preferencia, tanto para la
constitucion de garantias como para su levantamiento; ademas, esta herramienta
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contribuird a estandarizar procedimientos entre las notarias y las entidades financieras,
generando mayor transparencia, predictibilidad y eficiencia en beneficio de los
consumidores.

Ahora bien, resalté que la ampliacién de las opciones para los usuarios no significa, de
ninguna manera, una afectacion de la seguridad juridica, por el contrario, la propuesta
fortalece los mecanismos de control y transparencia en las operaciones notariales, aspecto
especialmente relevante frente a los casos de fraude y transferencias irregulares de bienes
inmuebles que han generado preocupacién en la ciudadania. En ese sentido, manifesto
que corresponde destacar y agradecer la participacion técnica de los colegios de notarios,
cuyos aportes han contribuido al perfeccionamiento de la propuesta y a la construccion de
un texto normativo viable, moderno y compatible con las exigencias de seguridad juridica
que demanda nuestro pais.

Por lo argumentado, menciond que se esta ante una iniciativa que fortalece los derechos
de los consumidores, promueve la libre competencia, impulsa la modernizacion de los
servicios notariales y contribuye a cerrar brechas de acceso en beneficio de miles de
ciudadanos; por dichas razones, solicité a los colegas congresistas su voto favorable al
presente predictamen.

Acto seguido, no habiendo mas intervenciones, el PRESIDENTE sometié a votacion el
predictamen recaido en el Proyecto de Ley 10619/2024-CR, que propone, con contexto
sustitutorio, la Ley que modifica la Ley 29571, Cédigo de Proteccion y Defensa del
Consumidor, que crea la plataforma digital notarial como mecanismo para efectivizar la
libre eleccion del servicio notarial.

Sometido a votacién nominal el dictamen fue aprobado por MAYORIA, con 11 votos a favor
de los sefiores congresistas QUISPE MAMANI, Wilson Rusbel; BARBARAN REYES,
Rosangella Andrea; BAZAN CALDERON, Diego Alonso Fernando; OBANDO MORGAN,
Auristela Ana; BUSTAMANTE DONAYRE, Carlos Ernesto; CICCIA VASQUEZ, Miguel
Angel; GUTIERREZ TICONA, Paul Silvio; GARCIA CORREA, Idelso Manuel; SOTO
PALACIOS, Wilson; LIMACHI QUISPE, Nieves Esmeralda y el congresista CRUZ
MAMANI, Flavio, accesitario (reemplaza al congresista Abel Augusto Reyes Cam). Con un
voto en abstencion del congresista CERRON ROJAS, Waldemar José.

Seguidamente, solicitdé la dispensa de aprobacion del acta para ejecutar los acuerdos
adoptados en sesion, el cual luego de consultado fue aprobada por unanimidad.

En este estado, el PRESIDENTE levant6é la Décima Séptima Sesion Ordinaria de la
Comision de Defensa del Consumidor y Organismos Reguladores de los Servicios
Publicos.

Eran las 15 h 17 min.
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