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LEY QUE MODIFICA LA LEY 29973, LEY GENERAL DE LA PERSONA CON
DISCAPACIDAD, PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA BRAILLE EN
SERVICIOS DE RESTAURACION Y SERVICIOS TURISTICOS A NIVEL
NACIONAL

Articulo Unico. Modificacion del articulo 21 de la Ley 29973, Ley General de
la Persona con Discapacidad

Se modifica el articulo 21 de la Ley 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, en los siguientes términos:

“Articulo 21. Accesibilidad en la comunicacion

21.1.El Estado garantiza a la persona con discapacidad el acceso y la
libertad de eleccion respecto a los distintos formatos y medios utilizables
para su comunicacion. Estos incluyen la lengua de sefias, el sistema
braille, la comunicacion tactil, los macrotipos, la visualizacién de textos,
los dispositivos multimedia, el lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el
lenguaje sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos y medios
aumentativos o alternativos de la comunicacion.

21.2.La persona con discapacidad tiene derecho a utilizar la lengua de
sefias, el sistema braille y otros formatos o medios aumentativos o
alternativos de comunicacion en los procesos judiciales y en los
procedimientos administrativos que siga ante la administracion publica 'y
los proveedores de servicios publicos. Para tal fin, dichas entidades
proveen a la persona con discapacidad, de manera gratuita y en forma
progresiva, el servicio de intérprete cuando esta lo requiera.

21.3.Las entidades publicas, los prestadores de servicios publicos, las
administradoras de fondos de pensiones y las entidades bancarias y
financieras y de seguros remiten informacién, recibos y estados de
cuenta en medios y formatos accesibles al usuario con discapacidad que
lo solicite.
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21.4. Las empresas que brinden el servicio de restauracion y
servicios turisticos deben implementar el sistema braille en un
porcentaje no menor del 5 % del total de su oferta.

21.5.Para la implementacion del sistema braille en la provisiéon de
bienes y servicios, las entidades referidas en el parrafo 21.4 pueden
contar con el servicio de impresion de textos en el sistema braille
ofrecido por la Biblioteca Nacional del Peru, asi como por los
gobiernos subnacionales, tales como municipalidades, a una tarifa
que no exceda del costo de producciéon y operaciones durante el
primer afio de vigencia de la presente ley.”

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL

UNICA. Adecuacién normativa

El Poder Ejecutivo, dentro del plazo de treinta dias calendario, contados a partir
de la entrada en vigor de la presente norma, aprueba o adecula, segun
corresponda, los respectivos instrumentos normativos a fin de cumplir con lo
establecido en esta ley.
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SUSTENTO DE TEXTO SUSTITUTORIO

PROYECTO DE LEY 1844/2021-CR, LEY QUE MODIFICA LA
LEY 29973, LEY GENERAL DE LA PERSONA CON
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SE TOMA EN CUENTA LOS APORTES DE LA OFICINA DE
TECNICA LEGISLATIVA.

LIMA, 17 DE NOVIEMBRE DE 2022
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